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 خص البحث مم
استيدؼ البحث التعرؼ عمى الوعي بالابتزاز الإلكتروني لدى طالبات المرحمة المتوسطة، وأثر برنامج إرشادي وقائي )التحصيف 
ضد الضغوط( في تنميتو. حيث قامت الباحثة ببناء مقياس الوعي بالابتزاز الإلكتروني والبرنامج الإرشادي، والتحقؽ مف خصائصيما 

واعتمدت الباحثة المنيج التجريبي بتصميـ المجموعتيف )التجريبية والضابطة( ذات الاختباريف القبمي والبعدي عمى  السايكومترية .
( بيف القياسيف القبمي والبعدي 2.20( طالبة. وأظيرت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )02عينة بمغت )

لصالح المجموعة التجريبية مقارنة بالضابطة في الاختبار البعدي؛ مما دؿ عمى وجود أثر  لممجموعة التجريبية لصالح البعدي، وفروقاً 
 كبير لمبرنامج في زيادة الوعي. وخرج البحث بمجموعة مف التوصيات والمقترحات. 

 التحصيف ضد الضغوط ، الابتزاز الالكترونيالكممات المفتاحية : 
 

The Effect of a Preventive Program Based on Stress Inoculation on 

Developing Awareness of Electronic Blackmail among Middle School 

Female Students 
 

Safaa Abdul Hussein Mohammed Murtada 
Ministry of Education / Al-Rusafa Third Directorate of Education 

Abstract 
The current research aimed to identify the awareness of Electronic Blackmail among middle school 

female students and to examine the impact of a preventive counseling program (Stress Inoculation) on 

developing this awareness. To achieve this, the researcher developed both the Electronic Blackmail 

Awareness Scale and the preventive counseling program, verifying their psychometric properties. 

Utilizing an experimental methodology with a pretest-posttest control group design, the study was 

conducted on a sample of (20) female students. The findings revealed statistically significant 

differences at the (0.05) level between the pretest and posttest scores of the experimental group in 

favor of the posttest. Furthermore, statistically significant differences were found in the posttest 

between the experimental and control groups, favoring the experimental group. These results 

demonstrate the substantial effectiveness of the program in enhancing awareness. The research 

concluded with a set of relevant recommendations and suggestions for future research. 

Keywords: Stress Inoculation, Electronic Blackmail 

 مشكمة البحث
أدى التطور التقني المتسارع وانتشار الإنترنت ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي إلى إحداث نقمة نوعية في أنماط التواصؿ الإنساني 

غير أف ىذا الانفتاح  (021: 0202)المقدادي،  وتبادؿ المعمومات، حتى أصبح العالـ فضاءً رقمياً مفتوحاً يختصر الزماف والمكاف.
مى الرغـ مف مزاياه، أفرز تحديات خطيرة تمثمت في بروز أنماط مستحدثة مف الجرائـ، مف أبرزىا الابتزاز الإلكتروني الذي الرقمي، ع

يقوـ عمى استغلاؿ خصوصية الأفراد وتيديدىـ لتحقيؽ مكاسب مادية أو معنوية وتتجمى خطورة ىذه الظاىرة بشكؿ أكبر لدى فئة 
ي المرحمة المتوسطة، نظراً لخصوصية ىذه المرحمة العمرية التي تتسـ بالحساسية النفسية والتقمبات المراىقيف، ولا سيما الطالبات ف

فضلًا عف ما أثبتتو الدراسات مف ارتباط الابتزاز الإلكتروني   (01: 0222)السمطاف،  .الانفعالية وقابمية التأثر بالعوامؿ الخارجية
ورغـ التأكيد في (Franceis.c, 2011) اب وضعؼ الثقة بالنفس والعزلة الاجتماعية.باضطرابات نفسية متعددة مثؿ القمؽ والاكتئ
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إلا أف الملاحظ وجود فجوة تطبيقية في  الأدبيات التربوية والنفسية عمى أىمية البرامج الإرشادية في تنمية الوعي والوقاية مف المخاطر
، وبخاصة أسموب التحصيف ضد الضغوط، في مجاؿ الوقاية مف الابتزاز توظيؼ الأساليب الإرشادية الوقائية القائمة عمى أسس عممية

الإلكتروني لدى الطالبات. كما أف معظـ الدراسات ركزت عمى وصؼ الظاىرة وآثارىا، في حيف لـ تُعطِ اىتماماً كافياً لاختبار فاعمية 
أسموب التحصيف ضد الضغوط  اثرحاولة الكشؼ عف ومف ىنا تنبع مشكمة البحث في م الأساليب الإرشادية الوقائية في الحد منيا.

 في زيادة وعي الطالبات والوقاية مف الابتزاز الإلكتروني.
 أىمية البحث:

تزايدت أىمية الإرشاد النفسي في ظؿ تعقيدات الحياة المعاصرة وتنامي الحاجات النفسية والاجتماعية، خاصة لدى فئة المراىقيف، 
وتستمد البرامج الإرشادية  (02: 0202)الداىري،  التوافؽ النفسي والاجتماعي وتعزيز الصحة النفسية. مما جعمو ضرورة ممحّة لتحقيؽ

فاعميتيا مف بنائيا عمى أسس عممية تستند إلى نظريات معرفية وسموكية، بما يضمف استجابتيا لحاجات المسترشديف ومشكلاتيـ 
ضد الضغوط مف الأساليب الإرشادية الحديثة الفعالة، كونو يعتمد عمى ويُعد أسموب التحصيف  (122: 0212)زىراف،  الواقعية 

مبادئ العلاج المعرفي السموكي، ويساعد الأفراد عمى مواجية الضغوط مف خلاؿ تعديؿ أنماط التفكير وبناء حديث ذاتي إيجابي يعزز 
)بلاف، .لتفكير السمبي وتعزيز القدرة عمى المواجية وقد أكدت الأدبيات فاعميتو في تغيير ا (012: 0202)العظيـ،  الكفاءة النفسية.

)العكيمي، كما دعمت الدراسات التطبيقية دوره في خفض الضغوط وتنمية الثقة بالنفس وتقدير الذات لدى الطمبة   (102: 0200
ر التكنولوجي، لما لو مف وفي المقابؿ، برز الابتزاز الإلكتروني كأحد أخطر التحديات المرتبطة بالتطو  (0202)الربيعي،  ;(0202

 .آثار نفسية واجتماعية خطيرة، خاصة عمى المراىقيف والفتيات، في ظؿ ضعؼ الوعي وسيولة الاستدراج عبر الفضاء الرقمي 
. وقد بينت الدراسات ارتباطو باضطرابات نفسية حادة كالاكتئاب والعزلة والتفكير (002: 0200)الرفاعي، ؛ (02: 0200)رضا، 
شعيبت والسعدي،  )؛(Monni, 2018)؛   (00: 0200، إلى جانب تيديده للأمف المجتمعي والأخلاقي )الحربي وسميماف، بالانتحار
0202 :02)  

كما كشفت الأدبيات عف مجموعة مف العوامؿ المساىمة في انتشار ىذه الظاىرة، منيا ضعؼ الوعي الرقمي، والثقة الزائدة، 
. وتزداد خطورة ىذه المشكمة (0200)الصياح،  افة إلى تأثير الإعلاـ والعلاقات الافتراضية وقصور الدور الأسري والمؤسسي، إض

 لدى المراىقيف بوصفيـ فئة تمر بمرحمة حساسة تتسـ بالاضطراب الانفعالي وقابمية التأثر خاصة في ظؿ ضعؼ الرقابة الأسرية 
 .(0201)الموييية، 

ؼ أسموب التحصيف ضد الضغوط ضمف برنامج إرشادي معرفي سموكي، ييدؼ إلى ومف ىنا تبرز أىمية البحث الحالي في توظي
تعزيز وعي طالبات المرحمة المتوسطة، وتنمية قدرتيف عمى مواجية الضغوط النفسية المرتبطة بالابتزاز الإلكتروني، بما يسيـ في 

 حمايتيف وتحقيؽ التوافؽ النفسي والاجتماعي
 أولًا: الأىمية النظرية

 ىرة حديثة وخطيرة ىي الابتزاز الإلكتروني وتأثيرىا عمى الطالبات.تناوؿ ظا -0
 إثراء الأدبيات النفسية بالتركيز عمى فئة المراىقات بوصفيا الأكثر عرضة لممخاطر الإلكترونية. -0
 تعزيز الفيـ النظري لأسموب التحصيف ضد الضغوط كأحد الأساليب المعرفية السموكية الفعّالة. -2

 لتطبيقيةثانياً: الأىمية ا
 توفير أداة لقياس وعي الطالبات بمخاطر الابتزاز الإلكتروني. -0
 تقديـ برنامج إرشادي عممي قابؿ لمتطبيؽ مف قبؿ المرشديف لتعزيز الصحة النفسية والوقاية مف الابتزاز.  -0

 أىداف البحث:
 ييدؼ البحث الحالي إلى:

 التعرؼ عمى وعي الطالبات بظاىرة الابتزاز الإلكتروني -0
مف الابتزاز الإلكتروني ، مف خلاؿ قياس أثره في مجموعة تجريبية تنمية الوعي في   الإرشادي الوقائيالتحقؽ مف اثر البرنامج  -0

 مقارنةً بالمجموعة الضابطة.
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 ويتم اختبار الفرضيات التالية:
لتجريبية في التطبيقيف القبمي والبعدي ( بيف متوسط رتب طالبات المجموعة ا2.20لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )-

 عمى مقياس الوعي بالابتزاز الالكتروني.
( بيف متوسط رتب المجموعتيف التجريبية والضابطة في التطبيؽ البعدي عمى 2.20لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )-

 مقياس الوعي بالابتزاز الالكتروني.
 حدود البحث

مف طالبات المرحمة المتوسطة في المدارس التابعة لمديرية تربية الرصافة الثالثة في محافظة بغداد لمعاـ اقتصر البحث عمى عينة 
 (0200 – 0201الدراسي )

 تحديد المصطمحات
 (Stress Inoculation. التحصين ضد الضغوط )1

كيؼ مع الضغوطات مف خلاؿ تعديؿ "أحد الأساليب التي تستخدـ لمساعدة الأفراد عمى الت (:Meichenbaum, 1974ميكنبوم )
   (.020: 0202أفكارىـ حوؿ أدائيـ خلاؿ المواقؼ الضاغطة )برادلي وآخروف، 

 ( لمتحصيف ضد الضغوط، عمى وفؽ نظريتو المعرفية السموكية.0221تبنت الباحثة تعريؼ ميكنبوـ ) ثانياً: التعريف النظري:
ضد الضغوط إجرائياً بأنو تدريب سموكي معرفي يتضمف عدداً مف المواقؼ الإرشادية  يُعرؼ أسموب التحصيف ثالثاً: التعريف الإجرائي:

باستخداـ ست فنيات، ىي: )المناقشة، التعزيز الاجتماعي، التغذية الراجعة، الاسترخاء، النمذجة، التدريب البيتي(، ويُقاس تأثيره مف 
ت عمييا طالبات المجموعة التجريبية الأولى عمى مقياس الوعي خلاؿ الفرؽ بيف درجات الاختباريف القبمي والبعدي التي تحصم

 بالابتزاز الالكتروني الذي تـ تبنيو في الدراسة الحالية.
 (Prevention. الوقاية )2

"ىي عممية نتخذ بيا العديد مف الإجراءات لمحد مف السموكيات الضارة والمضادة لممجتمع لأقؿ حد ممكف لمنع حدوثيا، حيث إف 
كممة الوقاية يشير إلى ما يتـ فعمو بيدؼ منع حدوث المشكلات الشخصية أو الاجتماعية أو المجتمعية مف الحدوث مضموف 
 (22: 0202)انور،  مستقبلًا".

 (Cyber Extortion. الابتزاز الإلكتروني )2
 (Jaishankar, 2012أولًا: جايشانكار )

ية تخص شخصية الإنساف واستغلاليا لأغراض مالية أو القياـ بأعماؿ "الحصوؿ عمى معمومات سرية أو صور شخصية أو مواد فمم
غير مشروعة، كتيديد بعض الفتيات بنشر صورىف عمى الإنترنت أو إبلاغ ذوييف، مما يمحؽ الضرر والأذى بيف إذا لـ يستجبف 

 (Jaishankar, 2012:12) .لممطالب السموكية أو المالية
 ( للابتزاز الالكتروني. r.k.nah.i.J.K،2012ة تعريؼ جايشانكار ) وقد تبنت الباحث  :التعريف النظري

يُعرؼ الابتزاز الإلكتروني إجرائياً بأنو: الدرجة الكمية التي تحصؿ عمييا كؿ طالبة مف خلاؿ إجابتيا عمى  ثانياً: التعريف الإجرائي:
 فقرات مقياس الوعي بالابتزاز الالكتروني المعتمد في ىذه الدراسة.

 رحمة المتوسطةالم-4
وىي المستوى الأوؿ مف مرحمة التعميـ الثانوي وتستمر لمدة ثلاث سنوات ويأتي بعدىا المستوى الثاني : (2111تعريف وزارة التربية )

 (2، ص0200) وزارة التربية نوعيف عاـ وميني .وىي الدراسة الإعدادية وتستمر لمدة ثلاث سنوات وىي عمى 
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 النظريالفصل الثاني الاطار 
 مقدمة: العلاج السموكي المعرفي

عد العلاج السموكي المعرفي مف الاتجاىات الحديثة في العلاج النفسي، ويقوـ عمى التكامؿ بيف الجوانب المعرفية والسموكية، مع  ي ُُ
أسيـ  ، والنفسية والسموكية التركيز عمى العلاقة بيف التفكير والشعور والسموؾ، بيدؼ تعديؿ الأفكار اللاعقلانية وتحسيف الاستجابات 

، مؤكديف أف استجابات الأفراد ترتبط بتفسيرىـ لممواقؼ وليس بالمثيرات ذاتيا )العزة،  في تطويره باحثوف مثؿ إليس وبيؾ وميكنبوـ
0220 :22.) 

 نظرية ميكنبوم: التعديل السموكي المعرفي
الحديث الذاتي في تشكيؿ السموؾ والمشاعر، حيث يؤدي  قدـ ميكنبوـ نموذج التعديؿ السموكي المعرفي الذي يركز عمى دور

(. كما يرى أف تفسير الفرد لممواقؼ ىو الأساس في 212: 0200تعديؿ ىذا الحديث إلى تغيير الأبنية المعرفية والسموؾ )كوري، 
 نشوء الضغوط النفسية 

 

 أسموب التحصين ضد الضغوط
، وييدؼ إلى تدريب الأفراد عمى مواجية الضغوط تدريجيًا عبر يُعد أسموب التحصيف ضد الضغوط مف أىـ تطبيقات م يكنبوـ

 ( 212: 0200)كوري،  تنمية ميارات معرفية وسموكية فعالة، عمى غرار مبدأ التحصيف البيولوجي.
 

 مراحل أسموب التحصين ضد الضغوط
كار والمشاعر المرتبطة بالموقؼ، مما يساعد عمى يتـ فييا التعرؼ عمى الحديث الذاتي السمبي والأف مرحمة التعميم ومراقبة الذات: -0

 (22: 0222)محمد،  إعادة تعريؼ المشكمة وزيادة الوعي الذاتي.
يتـ تطوير حديث ذاتي إيجابي بديؿ وتنمية ميارات المواجية، مما يسيـ في تعديؿ الأبنية  : مرحمة التدريب عمى الميارات -2

 (222: 0200)بلاف،  رات المكتسبة.المعرفية وتحسيف التكيؼ وتقييـ فاعمية الميا
تُطبؽ الميارات في مواقؼ واقعية أو محاكاة، مع استخداـ النمذجة والتغذية الراجعة والتدريب المستمر، بيدؼ  مرحمة التطبيق: -3

 (212: 0200)كوري،  استبداؿ السموكيات السمبية بأخرى تكيفية قابمة لمتعميـ.
دراؾ الضغوط كمواقؼ قابمة وييدؼ ىذا الأسموب إلى تعديؿ الأفكار  السمبية، وتعزيز التكيؼ، وتنمية الحديث الذاتي الإيجابي، وا 

 للإدارة.
 التقنيات المستخدمة في أسموب التحصين ضد الضغوط

 :تساعد في فيـ الضغوط وتحديد مصادرىا وبناء العلاقة الإرشادية والكشؼ عف أنماط التفكير  المناقشة 
  :جسدي والنفسي ويُستخدـ كاستجابة بديمة لمقمؽ يخفؼ التوتر الالاسترخاء 
 :تعتمد عمى التعمـ بالملاحظة لاكتساب ميارات المواجية وتنمية الثقة  النمذجة 
 :تعزز التعمـ وتدعـ السموؾ الإيجابي وتزيد الوعي والدافعية  التغذية الراجعة 
 :يشجع السموؾ الإيجابي ويدعـ العلاقة الإرشادية  التعزيز الاجتماعي 
 :(022: 0200)أبو أسعد، ييدؼ إلى تطبيؽ الميارات في الحياة اليومية وتعزيز استمراريتيا  التدريب البيتي 

 الابتزاز الإلكتروني -ثانياً :
يُعد الابتزاز الإلكتروني مف أخطر الجرائـ المستحدثة الناتجة عف التطور التكنولوجي وانتشار الإنترنت، حيث أصبح الأفراد أكثر 

ويتميّز ىذا النوع  (00: 0221)سلامة،  كشؼ معموماتيـ واستغلاليا مف قبؿ المبتزيف لتحقيؽ مكاسب مادية أو معنوية.عرضة ل
 (20: 0222)البقمي،  بتعقيده وسرعة انتشاره وصعوبة تتبّع مرتكبيو مقارنة بالابتزاز التقميدي.

لأكثر عرضة لو نتيجة قمة الوعي والانخراط في علاقات غير ولا يقتصر عمى فئة عمرية محددة، إلا أف المراىقيف والشباب ىـ ا
 ويتـ عبر وسائؿ متعددة مثؿ اختراؽ الحسابات أو استدراج الضحايا بعلاقات وىمية أو استخداـ برامج تجسس وروابط مزيفة. ،مدروسة
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: 0200)فورود،  تئاب أو الانتحار.وتكمف خطورتو في آثاره النفسية والاجتماعية التي قد تصؿ إلى الاك (12: 0222)الشوابكة، 
20)  

 أنواع الابتزاز
 :لمحصوؿ عمى مكاسب مالية بالتيديد  الابتزاز المادي 
 :(12: 0222)الشوابكة،  ؿ الرقمية وتيديد نشر المعمومات .عبر الوسائ الابتزاز الإلكتروني 
 :(02: 0200)الصياح، استغلاؿ مشاعر الضحية لمتحكـ بسموكيا  الابتزاز العاطفي 
 :(021: 0201)الغدياف،  التيديد بفضح الأسرار دوف دليؿ مادي. الابتزاز الأخلاقي 
 :(12: 0200)الرزيؽ،  تيديد بنشر محتوى جنسي. الابتزاز الجنسي 
 :(020: 0201 )العرياف، .اختراؽ البيانات وتيديد نشرىا  الابتزاز المعموماتي 

 .مبتز بالضحية كما يُقسـ إلى مباشر وغير مباشر بحسب معرفة ال
 آثار الابتزاز الإلكتروني

 (200: 0220)العطياف،  جسمية  القمؽ والخوؼ وفقداف الثقة واضطرابات نفس:  الآثار النفسية للابتزاز الإلكتروني   
 (.012: 0200اح، ي: العزلة والحقد وتأثيرات طويمة الأمد عمى الضحية )الصالآثار الاجتماعية للابتزاز الإلكتروني   
يؤدي إلى اضطرابات نفسية خطيرة مثؿ القمؽ والتوتر واضطراب ما بعد الصدمة والانسحاب الاجتماعي، وقد يصؿ إلى التفكير قد و 

 بالانتحار 
 أسباب الابتزاز الإلكتروني
الخوؼ  -اطفي الفراغ الع -سوء استخداـ التقنية  -الإعلاـ غير اليادؼ  -الفراغ والبطالة  -رفقاء السوء  -ضعؼ الوازع الديني 

 مف التبميغ 
 أركان الابتزاز الإلكتروني

  (01: 0200)الصياح،  المبتز، الضحية، الوسيمة، التيديد.
  (022: 0202)الحصيف،  تتنوع بحسب جنس المبتز والضحية، وأكثرىا شيوعًا رجؿ ضد امرأة.:  أشكال الابتزاز حسب الأطراف

 

 (raknaasiaJ ,2009نظرية الانتقال الفضائي )
تفسر ىذه النظرية السموؾ الإجرامي في الفضاء الإلكتروني، حيث يختمؼ سموؾ الأفراد بيف الواقع المادي والافتراضي، إذ تقؿ 

خفاء اليوية، مما يسيـ في انتشار الجرائـ الإلكترونية ومنيا الابتزاز.  (Jaishanakar, 2009:7) الرقابة ويزداد الشعور بالحرية وا 
لأفراد ذوي الميوؿ الإجرامية المكبوتة في الواقع قد يمارسونيا في الفضاء الافتراضي لغياب الرقابة والخوؼ مف كما تشير إلى أف ا

 (01: 0202)مرزوؾ،  ، وأف المجتمعات المغمقة أكثر عرضة ليذه الجرائـ.(Wada, 2012:213) العقاب 
 مسممات نظرية الانتقال الفضائي

 ارستو إلكترونيًا.الكبت السموكي في الواقع يدفع لمم -0
 (Wada, 2012:215) صعوبة كشؼ اليوية تشجع الجريمة. -0
 تأثير البيئة الاجتماعية في انتشار الظاىرة. -2
 (01: 0202)مرزوؾ،  إمكانية انتقاؿ السموؾ الإجرامي بيف الواقع والفضاء الرقمي. -1
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 الفصل الثالث منيجية البحث
  المنيج التجريبي في بحثيا الحاليلقد اعتمدت الباحثة     :منيج البحث -أولا
 :مجتمع البحث -ثانياً 
(. 0200-0201شمؿ البحث الحالي طالبات المرحمة المتوسطة في محافظة بغداد مديرية تربية الرصافة الثالثة لمسنة الدراسية )ي     

صاء وكاف أعداد الطالبات الكمي وحصمت الباحثة عمى تفاصيؿ مجتمع البحث مف مديػػػػرية التربية شعبة التخطيط ، قسـ الاح
( 02002( طالبة ، وبمغ عدد الطالبات الكمي في الصؼ الثاني)00202وبمغ عدد الطالبات الكمي في الصؼ الاوؿ) (222022)

 ( طالبة02021طالبة، وبمغ عدد الطالبات الكمي في الصؼ الثالث )
 عينات البحث: -ثالثاً 
التالي )عينة البناء _عينة  كانت بالشكؿو ع الأصمي مف طالبات المرحمة المتوسطة تـ سحب عينات ممثمة لخصائص المجتم     

 (يوضح توزيع العينات0وجدوؿ رقـ ) الثبات _عينة التجربة (
 )توزيع عينات البحث عمى وفق الاجراء المتبع( (1جدول )

 حجم العينة نوع العينة ت
 211 عينة البناء 1
 31 عينة الثبات 2
 21 بةعينة التجر  3

( 022بناء  )الوبمغ حجـ عينة  تـ سحب عينة التحميؿ الإحصائي لمبحث الحالي مف طالبات المرحمة المتوسطة عينة البناء:-1
 ( يوضػػح ذلؾ:0( طالبة، وجدوؿ )022بمغ حجميا )و  طبقي عشوائيتـ سحبيا بطريقة  طالبة

عداد الطالبات و  (2جدول )  حجم العينة المسحوبة من كل مدرسة()توزيع عينة البناء وفق المدرسة وا 
 أعداد الطالبات اسم المدرسة ت
 75 زرقاء اليمامة .1
 75 العطاء .2
 51 رسل السلام .3

 

تـ سحبيا بطريقة ( طالبة مف مدرسة زرقاء اليمامة  02تـ اختيار ) : eanoiS px  aS  foSJkSsaSعينة التجربة -2
( طالبات في المجموعة التجريبية 02مقياس، وجرى تقسيميف إلى مجموعتيف بواقع )ممف حصمف عمى أقؿ الدرجات في القصدية 

 ( يوضح ذلؾ2وجدوؿ ) ( طالبات في المجموعة الضابطة باستخداـ الطريقة العشوائية البسيطة.02و)
 توزيع عينة التجربة عمى وفق نوع المجموعة وحجميا (3جدول )

 حجم المجموعة نوع المجموعة ت
 11 التجريبية المجموعة 1
 11 المجموعة الضابطة 2
 21 المجموع الكمي 

 

 لغرض تحقيؽ البحث الحالي عمدت الباحثة الى اعداد أداتيف لتحقيؽ اىداؼ البحث:  : أدوات البحث: رابعاً 
 بناء مقياس الوعي بالابتزاز الالكتروني. -0
 بناء برنامج ارشادي التحصيف ضد الضغوط -0
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  وذلؾ لعدـ توفر مقياس لتحقيؽ أىداؼ البحث الحالي عمدت الباحثة الى بناء مقياس   لكتروني:مقياس الوعي بالابتزاز الا
 يناسب عينة البحث ولقد اتبعت الباحثة الخطوات التالية:

 ,Jaishankarجايشانكار )بعد اطلاع الباحثة عمى الاطار النظري لنموذج الابتزاز الالكتروني  حيث عرؼ  تحديد المفيوم : -1
( الابتزاز الالكتروني "الحصوؿ عمى معمومات سرية أو صور شخصية أو مواد فممية تخص شخصية الإنساف واستغلاليا 2012

لأغراض مالية أو القياـ بأعماؿ غير مشروعة، كتيديد بعض الفتيات بنشر صورىف عمى الإنترنت أو إبلاغ ذوييف، مما يمحؽ الضرر 
وعمية قامت الباحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػثة بصياغة (. K. Jaishankar, 2012: 12وكية أو المالية" )والأذى بيف إذا لـ يستجبف لممطالب السم

فقرة  22رة الأولية مف فقرات المقياس الػػػػػػػػػػػػتي تقيس الوعي بظاىرة الابتزاز الالكتروني لدى عيػػػػػػػػػػػنة البحث. وتكوف المقياس بصػػػػػػػػػػػػو 
 ( يوضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػح ذلؾ.0وسمبية. والممحؽ ) إيجابية

: قامت الباحثة باعتماد سمـ ليكرت الثلاثي كبدائؿ لفقرات المقياس وقامت الباحثة بتقييـ البدائؿ كما في الجدوؿ تحديد البدائل -0
 التالي: 

 ()يوضح بدائل الإجابة عمى مقياس الوعي بالابتزاز الالكتروني (4الجدول )
 ابداً  احياناً  دائماً  لالبدائ

 1 2 3 قيمة البديل مع الاتجاه
 3 2 1 قيمة البديل عكس الاتجاه

حيث عمدت الباحثة عند تصميميا لتعميمات أف تكوف واضحة لطالبات ومفيومة وقد نصػػػػػػػػػػػػػت التعميمات  : تعميمات المقياس -3
صحيحة، ولا توجد إجابة خاطئة واف تكوف إجابات الطمبة معبرة عما  عمى. توخي الدقة في الإجابات، واف جميع الاستجابات ىي

 يشعروف كذلؾ حرصت الباحثة عمى تدويف الطالبات لممعمومات.   
 :الباحثة باتباع مجموعة مف الخطوات لاستخراج الخصائص السيكو مترية لممقياس : قامتالتحميل الاحصائي لممقياس-4
 لباحثة بالاعتماد عمى نوعيف مف الصدؽ )الصدؽ الظاىري والصدؽ البنائي(.اامت ق  Scale validity :صدق المقياس  -5
 : Validity Faceالصدق الظاىري -أ

( مقوـ عممي والذيف يتصػفوف 1قامت لباحثة بعرض المقياس وبدائؿ الإجابة عمى مجموعة مف الأساتذة المختصيف وبمغ عددىـ )    
حية فقرات المقياس في قياس الخاصية المراد قياسػيا وصلاحية تعميمات المقياس وبدائميا بالخبرة التي تمكنيـ مف الحكـ عمى صلا

 %( للأخذ آرائيـ التي يتفؽ عمييا معظميـ. وتـ الابقاء عمى جميع الفقرات12وبتحديد نسبة )
 :الصدق البنائي-ب

ولأجؿ حساب القوة التمييزية لكؿ فقرة مف فقرات  اتلفػػػػػػػػػػقر ستعممت الباحثة أسػػػػػػػموب المجموعتيف المتطرفيف في عممية تحميؿ اا     
 المقياس قامت الباحثة بالخطوات الآتية:

 ( طالبة ومف ثـ تحديد الدرجة الكمية لكؿ استمارة.022تطبيؽ المقياس عمى عينة البناء البالغة ) 
 .ترتيب الاستمارات تصاعدياً بحسب الدرجة الكمية مف الأدنى إلى الأعمى 
 ( مف الاستمػػػػػػػػػػػػػػػارات الحاصمة عمى أعمى درجة، إذ بمغ حجـ 02%( مف الاستمارات الحاصمة عمى أدنى درجة و)02تعيف نسبو )%

 ( طالبة. 01كؿ مجموعة )
  طبؽ الاختبار التائي(t-test)  لكؿ فقرة. وقد لعينتيف مستقمتيف لاختبار دلالة الفروؽ بيف درجات المجموعة العميا والمجموعة الدنيا

( وبمستوى دلالة 022( وبمقارنة تمؾ القيـ بالقيمة الجدولية عند درجة الحػريػػة )8.561–6.239تراوحت القيـ التائػػػػػػػػػػػية المحسوبة بيف )
ذات دلالة  (، نلاحظ أف جميع تمؾ القيـ كانػػت أكبر مف القيمة الجدولية الأمر الذي يشير إلى وجود فروؽ0.12( والبالغة )2.20)

 معنوية بيف المجموعتيف العميا والدنيا ولصالح المجموعة العميا وبيذا تتمتع جميع فقرات المقياس بقوة تمييزية عالية. 
 )علاقة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس )الاتساق الداخمي 

ف كؿ فقػػػره والدرجة الكمية لممقياس واستعانت لمتحقؽ مف الاتساؽ الداخمي لممقياس قامت الباحثة باستخراج معاملات الارتباط بي    
وكانت نتيجة تحميؿ البيانات المتجمعة مف عينة البنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاء  بيرسوفالباحثة في الحصوؿ عمى معاملات الارتباط باختبار معامؿ 
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نلاحظ ) 2,020( والبالغة )2,2 0( وبمستوى دلالة )021 (( طالبة، وبمقارنة تمؾ القيـ بالقيمة الجدولية عند درجة حرية022البالغة )
 ( يوضح ذلؾ:0أف جميع القيـ اكبر مف القيمة الجدولية وىذا يؤكد تمتع المقياس وفقراتو بارتباط إيجابي جدوؿ )

 علاقة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس الوعي بالابتزاز الالكتروني (5جدول )
 دلالت الارتباط قيمت الارتباط الفقرة الارتباط قيمت الفقرة قيمت الارتباط الفقرة

 دالت احصائيا   549. 21 598. 11 519. 1

2 .488 12 .570 22 .550 

3 .598 13 .375 23 .477 

4 .570 14 .507 24 .609 

5 .375 15 .503 25 .583 

6 .507 16 .609 26 .526 

7 .503 17 .583 27 .636 

8 .519 18 .526 28 .456 

9 .520 19 .636 29 .549 

10 .488 20 .456 30 .550 

  Reliability of the Scaleمؤشرات ثبات المقياس:  -6
 :Test& Retestطريقة إعادة الاختبار  -أ

ة إعاد و، 02/0/0200( طالبة  في يوـ الثلاثاء الموافؽ22قامت الباحثة بأجػػراء الاختبار عمى عينة الثبات البالغ حجميا )    
، ثـ قامت الباحػػػثة بمعالجة البيانات باستعماؿ معامؿ ارتباط بيرسوف فبمغت 0/2/0200يوـ  وكاف ذلؾ في  )01 (الاختبار بعد مرور

 ( وىذا يؤكد تمتع المقياس بثبات جيد يجعمنا نركف إلى نتائجو. 2,12(
 :Cranbach Alphaمعادلة الفاكرونباخ  -ب

 ( يوضح ذلؾ: 2(. والجدوؿ )2,21بمغت قيمة معامؿ الثبات بيذه الطريقة )و معادلة الفاكرونباخ بات عمدت الباحثة لاستخراج الثب    
 يوضح طريقة الثبات وعدد افراد العينة وقيم الثبات (6جدول )
 معامل الثبات حجم العينة الطريقة

 الفا كرونباخ
31 

1778 
 1781 إعادة الاختبار

 

 وني بالصيغة النيائية:مقياس الوعي بالابتزاز الالكتر  -
( بدائؿ )دائما. أحيانا. 2( فقرة إيجابية وسمبية موزعة عمى )22بعد الانتياء مف إعداد المقياس بصورة النيائية والمكوف مف )     

 ( وأدنى22( وعميو تبمغ أعمى درجة محتممة لممستجيب )2،0،0(،وعكس الاجابة)0.0.2نادراً( واعتمدت الباحثة طريؽ التصحيح )
 (. 22( وبوسط افتراضي )22درجة ىي )

 خامساً: البرنامج الإرشادي
قامت الباحثة ببناء البرنامج الارشادي عمى وفؽ أسموب التحصيف ضد الضغوط وبعد الاطلاع عمى الادبيات السابقة التي تخص 

في بناء البرنامج الارشادي حيث ( ۲۲۱۲أسس بناء البرامج الارشادية، وقد اعتمدت الباحثة المخطط الذي اعده الدفاعي والخالدي )
يعد ىذا الانموذج مف النماذج الشاممة لمضاميف العممية الارشادية ، فضلا عف سيولة تطبيقو وتكاليفو اقؿ ويتبع المرشد خطوات 

تكوف مف (، وىو يMeichenbaumتـ بناء البرنامج عمى وفؽ أسموب التحصيف ضد الضغوط )منظمة لإعداد البرنامج الارشادي وقد 
 ثلاث مراحل:

 مرحمة التعميـ : تيدؼ إلى توعية الطالبة بمفيوـ الابتزاز الإلكتروني، ومخاطره، وأشكالو.
مرحمة التدريب عمى الميارات: يتـ تدريب الطالبة عمى مجموعة مف الميارات اللازمة لمواجية الابتزاز، مثؿ: ميارات التواصؿ، 

 ا.التفكير الواقعي، حؿ المشكلات، وغيرى
 مرحمة التطبيؽ العممي: يتـ فييا تدريب الطالبة عمى استخداـ الميارات المكتسبة في مواقؼ حياتية واقعية.
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 ( جمسات مكثفة.2( دقيقة وطبؽ عمى المجموعة التجريبية بواقع )10( جمسات إرشادية، مدة كؿ جمسة )2تكوف البرنامج مف )و 
 

 :التصميم التجريبي 
مف أكثر التصميمات التجريبية استخداماً في والذي يعد لمجموعتيف ذات الاختبار القبمي والبعدي تصميـ ا استعممت الباحثة 

 الإرشاد النفسي والتربوي، 
 مدة التجربة:  

 10في الأسبوع، مدة كؿ جمسة )جمستيف تطبيؽ البرنامج عمى المجموعة التجريبية عمى مدار اسبوعيف وبواقع بالباحثة  قامت
( 2، وبيذا يكوف نصيب المجموعة التجريبية )0200/  2/  02، وانتيت بتاريخ 0200/ 2/ 02لتجربة بتاريخ دقيقة(. وبدأت ا

 . ( يوضح ذلؾ 2وجدوؿ ) جمسات خلاؿ مدة التجربة. وبعد انتياء التجربة تـ إجراء الاختبار البعدي لممجموعتيف التجريبية والضابطة
 دىا وعناوين الجمسات الإرشاديةتسمسل الجمسات ويوم وتاريخ انعقا (7جدول )

 ت
 
 ت

 اليوم وتاريخ انعقادىا عنوان الجمسة الجمسات الإرشادية
 02/2/0200 التعرؼ عمى الابتزاز الالكتروني الجمسة الأولى 0
 02/2/0200 الاستخداـ الامف لمواقع التواصؿ الجمسة الثانية 0
 02/2/0200 تأميف الحسابات والوقاية الجمسة الثالثة 2

 
 عرض النتائج وتفسيرىاالفصل الرابع 

 اولًا: عرض النتائج وتفسيرىا 
تبنت الباحثة عدد  مف الابتزاز الالكتروني لدى أفراد عينو البحث تنمية الوعيالتحصيف ضد الضغوط في اسموب أثر لمتحقؽ مف 
 مف الفرضيات 

 المرحمة المتوسطةأولًا: اليدف الأول: قياس الوعي بالابتزاز الإلكتروني لدى طالبات 
بعد الانتياء مف إجراءات بناء مقياس الوعي بالابتزاز الالكتروني والتحقؽ مف الخصائص السيكومترية لو  ونتيجة حفاظ المقياس 

يانات عمى جميع فقراتو تـ اعتماد نفس العينة كعينة لمتطبيؽ ، لمتعرؼ إلى الوعي بالابتزاز الالكتروني لدى أفراد العينة وبعد تحميؿ الب
 و( 22الوسط الفرضي )بمغ و  (،2.022( وبانحراؼ معياري بمغ )22,02بتزاز الالكتروني )الحسابي للا متوسطالالمتجمعة بمغت قيمة 

( 2.20( وبمستوى دلالة ) 022(، وبمقارنة تمؾ القيمة بالقيمة الجدولية عند درجة حرية )2,200بمغت القيمة التائية المحسوبة )
نلاحظ أف القيمة المحسوبة اصغر مف القيمة الجدولية الأمر الذي يشير إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية ( 0,21والبالغة )

التي تقيييـ مف لممعمومات لوعي الكافي ا. الأمر الذي يشير إلى عدـ امتلاؾ عينة البحث بيف متوسط العينة والوسط الفرضي لممقياس
  وضح ذلؾ:( ي1الابتزاز الالكتروني.  والجدوؿ )

 الاختبار التائي لعينة واحدة لمقياس الوعي من الابتزااز الالكتروني (8جدول  )
 

المتوسط  العينة
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة 
 الجدولية

دلالة 
 الفرق

 غير دالة 1798 2,200 22 2.022 22,02 022
النتيجة وفقًا للإطار النظري الذي يشير إلى أف الأفراد يتصرفوف بشكؿ مختمؼ في الفضاء الإلكتروني تـ تفسير ىذه وعميو  

 مقارنة بالفضاء المادي، حيث يتعرضوف لتأثيرات اجتماعية وبيئية تشكؿ مواقفيـ تجاه المبتزيف 
 
 

 لكتروني لدى عينة البحثمن الابتزاز الا  تنمية الوعيالتحصين ضد الضغوط في اسموب اليدف الثاني : أثر 
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 تـ تحقيؽ اىداؼ البحث مف خلاؿ التحقؽ مف صحة الفرضية التالية:  
  لا توجد فروق ذات دلالو إحصائية بين متوسط رتب الاختبار القبمي والبعدي لأفراد المجموعة التجريبية عمى مقياس الوعي

 بالابتزاز الالكتروني
مقياس الوعي بالابتزاز الالكتروني عمى أفراد المجموعة التجريبية التي تعرضت لممعالجة بالرجوع إلى البيانات المتجمعة مف تطبيؽ 

( ولمقياسييف القبمي والبعدي ،. ولإيجاد دلالة الفرؽ بيف رتب درجات القياسيف، استعممت التحصيف ضد الضغوطاسموب باستعماؿ )
( وبمقارنتيا بالقيمة الجدولية عند درجة 2.22لقيمة المحسوبة والبالغة )بمغت ا، ((Wilcoxonالباحثة  اختبار الرتب لعينتيف مترابطتيف 

اصغر مف القيمة الجدولية  الأمر الذي يشير إلى وجود قيمة المحسوبة ( تبيف أف ال2( والتي تبمغ ) 2.20( ومستوى دلالة )02حرية)
 ( يوضح ذلؾ: 2فرؽ لصالح القياس البعدي، والجدوؿ )فروؽ ذات دلالة معنوية بيف نتائج القياسييف لممجموعة التجريبية ويسجؿ ال

الوعي عمى مقياس  (التحصيف ضد الضغوطدلالة الفروؽ بيف القياسيف القبمي والبعدي لممجموعة التجريبية بمعالجة ) (9جدول )
 بالابتزاز الالكتروني

 المتوسط الاختبار المجموعة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

القيمة  W بمتوسط الرت مجموع الرتب
 الجدولية

الدلالة عند 
 -T+ T- T+ T 2.20مستوى 

 التجريبية
N10 

  1.95505 52.6000 القبمي
2,22 

 
00,22 

 
2,22 

 
0,02 

 
 داؿ احصائيا 1 2,22

 3.52924 68.3000 البعدي
لوعي بالابتزاز الالكتروني الأمر الذي يوضح وبذلؾ سجؿ الفرؽ لصالح الاختبار البعدي وذلؾ لارتفاع درجات الطالبات عمى مقياس ا

استفادة الطالبات في المجموعة التجريبية مف البرنامج الإرشادي بأسموب التحصيف ضد الضغوط. ونستدؿ مف النتيجة أعلاه اف 
 التحصيف ضد الضغوط كاف ليا اثر في تعزيز الوعي لموقاية مف الابتزاز الالكتروني لطالبات المرحمة المتوسطة 

  )لا توجد فروق ذات دلالو إحصائية بين متوسط رتب الاختبار البعدي لأفراد المجموعة التجريبية )التحصين ضد الضغوط
 والضابطة عمى مقياس الوعي بالابتزاز الالكتروني

لمجموعتيف ( لقياس الفروؽ بيف رتب ا Mann-Whitneyوتني  –اختبار ) ماف لمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية استعممت الباحثة    
التحصيف لممجموعتيف التجريبية )( للاختبار البعدي Uقيمة مجموع الرتب والمتوسط وقيمة ) الباحثة ت)التجريبية والضابطة( فأوجد

( عند درجتي 02( بالقيمة الجدولية والبالغة )2,22( المحسوبة والتي تبمغ )Uقيمة )قارنت ( والمجموعة الضابطة، ثـ ضد الضغوط
( المحسوبة اصغر مف القيمة الجدولية مما يشير الى وجود فروؽ ذات Uقيمة )(، تبيف أف 2.20ومستوى دلالة ) (02-02حرية )

دلالة احصائية بيف نتائج القياس البعدي لممجموعتيف التجريبية  والمجموعة الضابطة، وبمقارنة مجموع الرتب لممجموعتيف فاف الفروؽ 
( اكبر مف مجموع 000اذ كاف مجموع الرتب لممجموعة التجريبية يبمغ )( صيف ضد الضغوطالتح)كانت لصالح المجموعة التجريبية 

 (02(، كما موضح بالجدوؿ )00الرتب لممجموعة الضابطة الذي يبمغ )
 (02جدوؿ )

 الالكتروني ازالوعي للابتز وفؽ مقياس  والمجموعة الضابطة (التحصيف ضد الضغوط)لممجموعة التجريبية  لمقياس البعديدلالة الفروؽ  
 الدلالة إحصائية مستوى الدلالة Uقيمة اختبار  المجموعة الضابطة N10المجموعة التجريبية 

مجموع 
 الرتب

مجموع  متوسط الرتب
 الرتب

متوسط 
 الرتب

  الجدولية المحسوبة
2,20 

 دالة
 احصائيا

000 00,0 00 0,0 2,22 02 
تعرضت لممداخمة التجريبية باستخداـ ) التحصيف ضد الضغوط ( قد ارتفع لدييـ الوعي إف المجموعة التجريبية التي  وترى الباحثة    

بالابتزاز الالكتروني بينما بقى منخفضاً في المجموعة الضابطة وىذا الاستنتاج يعطي إضافة في أف المداخمة الإرشادية بشكؿ عاـ قد 
 المرحمة المتوسطة .في ساىمت بارتفاع الوعي بالابتزاز الالكتروني لدى الطالبات 

 الاستنتاجاتثانيًا: 
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 طالبات المرحمة المتوسطة لا يمتمكف الوعي الكافي لوقاية انفسيف مف الوقوع في خطر الابتزاز الالكتروني -0
 البرنانج الارشادي الوقائي باسموب التحصيف ضد الضغوط اثبت فاعميتو في تنمية الوعي مف الابتزاز الالكتروني لدى الطالبات-0

 ثالثاُ: التوصيات
 في ضوء النتائج التي توصل إلييا ىذا البحث, توصي الباحثة بما يمي:    
تفعيؿ دور الإرشاد النفسي في المدارس لمتعامؿ مع الحالات المشتبو في تعرضيا للابتزاز الإلكتروني و توفير الدعـ النفسي  -0

لابتزاز الإلكتروني مف خلاؿ تقديـ جمسات إرشادية وقائية وتشخيصية، والإرشادي لمطمبة في المدارس مف قبؿ المرشديف لمواجية ا
 والقياـ بزيارات دورية لمتابعة الطمبة.

لتحسيف و استفادة المؤسسات التعميمية مف أسموب التحصيف ضد الضغوط الذي تـ تطبيقو في البحث في وقاية طلاب المدارس -0
 ع استخدامو ليشمؿ فئات اخرى.مية وتوسالرقمياراتيـ في التعامؿ مع الضغوط والتحديات 

تنظيـ ورش عمؿ وبرامج توعوية تستيدؼ الطمبة وأولياء الأمور، تسمط الضوء عمى مخاطر الابتزاز الإلكتروني، وتعرض قصصًا  -2
مع التحديات الرقمية، واقعية حوؿ كيفية التصدي لو، مع تقديـ أدوات عممية لموقاية والتعامؿ مع ىذا النوع مف الجرائـ وكيفية التعامؿ 

 وتعريفيـ بأساسيات الأماف الإلكتروني.
 رابعاُ: المقترحات

 إجراء دراسة شاممة حوؿ تأثير أسموب التحصيف ضد الضغوط  في الوقاية مف الابتزاز الإلكتروني لدى عينات مختمفة .-0
،الامف النفسي، المقاومة النفسية ، الدعـ العاطفي، والضبط  إجراء دراسة ارتباطية بيف الابتزاز الإلكتروني واساليب المعاممة الوالدية-0

 الذاتي 
 .استخداـ اساليب اخرى مثؿ اسموب المواجية، اعادة البناء المعرفي لمحد مف ظاىرة الابتزاز الالكتروني-2
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصادر
 .(. مركز ديبونو لتعميـ التفكير0ج) تربويالأساليب الحديثة في الإرشاد النفسي وال .((0200الأزايدة، ) أبو أسعد، ،

 .المكتب الجامعي الحديث .مخاطر الجرائـ المعموماتية التي يتعرض ليا الشباب الجامعي) .(0202أنور، )
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(. دار الراية لمنشر والتوزيع. 0ىالة فاروؽ المسعود، مترجمة، ط) أسموباً عمى كؿ مرشد معرفتيا ) .(0202)أرفورد،.، سوزاف، كاتري
 .)العمؿ الأصمي نُشر بالمغة الإنجميزية

(. دور الخدمة الاجتماعية في رفع الوعي المجتمعي بجرائـ الابتزاز الإلكتروني: دراسة 0200سميماف، ـ. ) &، .الحربي، و. ج
التربوية  مجمة العموـ .ميدانية عمى عينة مف طالبات كمية الآداب والعموـ الإنسانية بجامعة الممؾ عبد العزيز بمدينة جدة

 .0والاجتماعية، 
 .بحوث ندوة الحسبة(. الاحتساب عمى جريمة الابتزاز. في 0202الحصيف، س. )

 .دار الإعصار العممي .الإشراؼ في الإرشاد النفسي التربوي: الأسس والنظريات ).0202الداىري، صالح. حسف ) 
 ة قدرة الذات عمى المواجية لدى طالبات المرحمة الإعداديةتأثير التحصيف ضد الضغوط في تنمي  ).(0202ماف. عمي )االربيعي، د

 =رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة ديالى، كمية التربية الأساسية)
 .دار الفكر العربي .ىاوية الانحراؼ والجريمة عمى شبكة الإنترنت ).020الرفاعي، عمي سالـ. )

 .(. عالـ الكتاب0ط النفسيالتوجيو والإرشاد  ).0212. )لسلاـ. ابد. عامدزىراف، ح
مجمة العموـ الإنسانية  .(. الحماية الجنائية لممرأة مف ظاىرة الابتزاز الإلكتروني0200. )وف. عيادالسعدي، ن،بد. عاميشعيبث، س

 والاجتماعية، جامعة دىوؾ
 .نونية والاقتصاديةمجمة البحوث القا .(. جرائـ الحاسب الآلي: دراسة نفسية تحميمية0220. )رجماف. تياالعطياف، م

تأثير أسموب التدريب عمى التحصيف ضد التوتر لخفض الضغوط النفسية لدى نزلاء دائرة  ).0202. )سف. حاحبالعكيمي، ص
 .رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة المستنصرية، كمية التربية، قسـ الإرشاد النفسي) الإصلاح العراقية

 (. دار الفكر لمنشر والتوزيع. 0، مترجـ، ط يؽ في الإرشاد والعلاج النفسيالنظرية والتطب ).0200. )وفكوري، ج
 .الأبعاد الاجتماعية لجرائـ الابتزاز الإلكتروني: دراسة ميدانية في محافظة كربلاء ).0202. )بد الله. عحمدمرزوؾ، أ
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