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 مدتخمص 

 قادريغ أفخاد صشاعة خلاؿ مغ ذلظ يتحقق ,التشافذ العالسي  والتخبػية بدمغ  لابج لمحاؽ مؤسداتشا التعميسيةمذكمة البحث  تكسغ
 ضل في الحجيثة العسل بيئة تتصمبيا التي الحيػية بالسيارات الجامعييغ الصمبة تدويج عبخ الستدارع، السعخفة عرخ مػاكبة عمى

في  تحديغ الػاقع التخبػي  كميات  الاصصشاعيوييجؼ  البحث  التعخؼ دور الحكاء ."والاترالات السعمػمات تكشػلػجيا تصػرات
لجى  شمبة كمية التخبية لجامعة السدتشرخية  لفخوؽ ذات الجلالة الاحرائيةو الجامعة السدتشرخية مغ وجية نطخ وجية الشطخ الصمبة

 )انداني ػ عمسي ( التخرزوفق متغيخ مغ وجية نطخىع  
وسػؼ  ( ،2025ػ 2024) الجراسيجامعة السدتشرخية  لمعاـ التخبية  اقداميا العمسية والاندانية  بصمبة  كميةاذ تحجد البحث 

 مكياس خاص الباحثاف ببشاء اذ قاما، , وكحلظ عيشة البحثوصف مجتسع البحث التي سػؼ تداىع في  يتبع  الباحثاف الاجخاءات
ج مغ , ثع خخج البحث كحلظ بعالدؤاؿ السفتػح  الدابقة ، اضافة الى  الجارسات, وكحلظ  بالبحث مغ خلاؿ الاشلاع عمى الادبيات

 .الشتائج ثع عخضيا وتفديخىا 
 ػ  تحديغ الػاقع التخبػي ػ  الجامعات العخاقية  يالاصصشاع:ػ دورػػ  الحكاء  الكممات المفتاحية
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Abstract 
The research problem lies in the necessity for our educational institutions to keep up with global 

competition by shaping students in line with the ever-evolving and expanding knowledge era. This 

can be achieved by focusing on equipping university students with a set of skills required for life in 

the age of information and communication. The research aims to identify the role of artificial 

intelligence in improving the educational reality at the colleges of Al-Mustansiriyah University from 

mailto:muntaha51@yahoo.com
mailto:Sdasafa63@gmail.com
mailto:arafat.alyousuf@uobasrah.edu.iq


 للعلوم    ثانياللمؤتمر العلمي الدولي التخصصي  ابمجلة المستنصرية للعلوم الإنسانية / عدد خاص  
   0202الإنسانية والتربوية  

 

 

                                                                                DOI: https://doi.org/10.47831/4s3v8706 - 302 - 

the perspective of students. It also seeks to explore statistically significant differences among the 

students of the College of Education at Al-Mustansiriyah University based on their perspective, 

according to the variable of specialization (humanities vs. sciences). 

The research is limited to students from the College of Education, including both scientific and 

humanities departments, at Al-Mustansiriyah University for the academic year 2024–2025. The 

researchers will follow a set of procedures, including describing the research community and sample. 

They will develop a specific research tool by reviewing literature and previous studies, in addition to 

utilizing an open-ended question. The tool’s validity and reliability will be verified. The research will 

yield several results, which will then be presented and interpreted. Finally, a set of conclusions, 

recommendations, and suggestions specific to the research will be provided 

Keywords: Role - Artificial Intelligence - Improving the Educational Realitym - Iraqi Universities. 

 

 -مذكمة البحث:
بفعل التصػر التكشػلػجي والتقشي، والثػرة السعمػماتية في مختمف مجالات الحياة،  ةكبيخة ومتدارع يذيج العرخ الحالي تغيخات

الدعي نحػ  الكافة السؤسدات، وخاصة مؤسدات التعميع العالي؛ مسا يتحتع عمييا الداـ حكيقي  والاترالات التي شكمت بجورىا تحجي
يسية، والعسل بجج لتحجيث خصصيا مػاكبة ىحا التصػر التكشػلػجي والسعمػماتي الستدارع في الشسػ مغ خلاؿ تغييخ سياستيا التعم

 والاحتفاظواستخاتيجياتيا السدتقبمية، بيجؼ تحديغ نػعية وجػدة الخجمات التي تقجميا لمسدتفيجيغ، وحتى تكػف قادرة عمى السشافدة، 
باستسخاريتيا وتسيدىا السؤسدي، ومغ ناحية أخخى ، كي تتسكغ مغ تمبية رغبات وحاجات الصمبة الستججدة وفق السدتحجثات 

التعميسية ذات جػدة  الخجمات وتصمع  التكشػلػجية في مجاؿ التعميع الإلكتخوني، فقج أصبح الستعمع الجامعي في ىحا العرخ اكثخ وعي
 السؤسدات التعميسية السشاضخة في نفذ الشذاط.  قبل  فدة والخجمات السقجمة مغالسشا وتقاف لاسيسا في ضل 

شيجت مؤسدات التعميع العالي في الآونة الأخيخة تصػرات ممسػسة، كاف مغ أبخزىا إدماج تقشيات الحكاء الاصصشاعي في العسمية 
ات. فقج أصبح الصالب يعتسج بذكل متدايج عمى الأجيدة التعميسية، وذلظ نتيجة لمتقجـ الستدارع في مجالات التكشػلػجيا والسعمػم

المػحية والتقشيات الخقسية بجيلاا عغ الكتب الػرقية في كثيخ مغ السػاقف التعميسية. ومغ الستػقع أف يذيج قصاع التعميع في السدتقبل 
أف تتحػؿ الفرػؿ الجراسية مغ صػرتيا  القخيب تحػّلات جػىخية نتيجة التصػر السدتسخ في تقشيات الحكاء الاصصشاعي، حيث يُختقب

التقميجية إلى بيئات تعميسية ذكية، تدتشج إلى مديج مغ الخوبػتات والأنطسة الحكية السرسسة وفقاا لاحتياجات الصمبة.و ىحا التحػّؿ 
ة عمى تخريز سيداىع في تعديد قجرات الصلاب عمى الاستيعاب والستابعة الفاعمة أثشاء السحاضخات، مغ خلاؿ تقشيات قادر 

السحتػى، وقياس مجى التفاعل، وتقجيع تغحية راجعة فػرية. كسا سيػفخ لمتجريدييغ قجراا أكبخ مغ السخونة، مسا يُسكّشيع مغ التخكيد 
 بذكل أعسق عمى دعع الصمبة أكاديسياا وتخبػياا، بجلاا مغ الانذغاؿ بالسياـ الخوتيشية والإدارية.

تصبيقات الحكاء الاصصشاعي بذكل مباشخ في رفع مدتػيات التحريل الجراسي، مغ خلاؿ  في ىحا الدياؽ، يُتػقّع أف تديع
 (39، 2019)الجيغ،  .تحديغ تجخبة التعمع الفخدية والجساعية.

تُػاصل تقشيات الحكاء الاصصشاعي، بسختمف أشكاليا ومدتػيات تصػرىا، التقجّـ والانجماج التجريجي في مختمف جػانب الحياة 
رعة اليػمية، الأمخ الحي يذكّل تحجياا بارزاا أماـ مؤسدات التعميع العالي، لاسيسا في ما يتعمق بقجرتيا عمى مػاكبة ىحه التحػلات الستدا

تُػاجو السؤسدات التعميسية في الػقت الحالي ، ومشاىجيا التعميسية بسا يشدجع مع متصمبات ىحا الػاقع التقشي الستججد.  وتكييف بخامجيا
اليػـ ضغػشاا متدايجة تجفعيا إلى الدعي نحػ التصػيخ السدتسخ، بيجؼ تحقيق مدتػيات أعمى مغ الكفاءة والإنتاجية، وتعديد قجراتيا 

 —ية تتدع بالتغيخ الدخيع. ويُعجّ إدماج التقشيات الحجيثة، ولا سيسا تمظ القائسة عمى محاكاة الدمػؾ البذخي التشافدية في بيئة تعميس
عبخ تقشيات الػاقع الافتخاضي والػاقع السعدّز، مغ أبخز ملامح ىحا التحػؿ. لقج أصبحت ىحه التقشيات،  —سػاء الجاخمي أو الخارجي 

تجخل قصاع التعميع بديػلة، وتديع في إعادة تذكيل العسمية التعميسية مغ حيث الأساليب  بػصفيا أحج تجميات التحػؿ الخقسي،
ا أكثخ واقعية وعسقاا مغ حيث السعشى والغاية   .(3، 2007)بذيخ، الحكاء الاصصشاعي  والأىجاؼ، بسا يسشحيا شابعا

لسؤسدات التعميسية لػتيخة التشافذ العالسي تقتزي بالزخورة العسل عمى إعجاد الصمبة أف مػاكبة ا الباحثةخى توفي ضػء ذلظ، 
بصخيقة تتشاغع مع متصمبات عرخ السعخفة الستشامي والستججّد باستسخار. ويتحقق ذلظ مغ خلاؿ تشسية مجسػعة مغ السيارات الأساسية 
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الحياة الخقسية، ومغ أبخزىا: ميارات التعمع الحاتي، والتعمع عغ بُعج،  لجى الصمبة الجامعييغ، تسكّشيع مغ التفاعل بفاعمية مع معصيات
 والتعميع السدتسخ.

إمكانيات واسعة في ىحا السجاؿ، مغ  —مثل الحػاسيب، والأقسار الرشاعية، وشبكة الإنتخنت  —وقج أتاحت التقشيات الخقسية 
مكتػبة، وصػتيات، وصػر مخئية ثابتة ومتحخكة، إلى جانب خلاؿ تقجيع السحتػى التعميسي عبخ مديج غشي مغ الػسائط: نرػص 

مؤثخات سسعية وبرخية متشػعة، مسا أسيع في رفع جػدة العسمية التعميسية وكفاءتيا، مع تقميل الجيج السبحوؿ مغ قبل الصالب والأستاذ 
 عمى حج سػاء.

اكبة لسدايخة التغيخات و لتصػرات تقشيات الحكاء ا لا بج اف تػاجو  الػاقع  ومػ ’مؤسداتشا الجامعية ’لحا يخى الباحثاف اف  
التي تغيخ جسيع جػانب الحياة، بسا في ذلظ التعميع، فبيشسا تستمظ تقشيات إمكانيات ىائمة لتصػيخ التعميع في مؤسدات    لاصصشاعي

عي والثقافة والخبخات في التقشيات , ىػ نقز الػ  إلا أف استخجاميا لا يداؿ محجودا. وذلظ نتيجة التحجيات وصعػبات  مشيا التعميسية 
 إذ يفتقخ العجيج مغ  التجريدييغ  والصمبة  بالػعي باستخجاـ بإمكانيات تقشيات وكيفية استخجاميا في عسمية التعميسة والعسل بيا.

نتاجية والتشافدية البحث كػف  مؤسداتشا الجامعية  تقع عمى عاتقيا تحقيق الاىجاؼ السشذػدة  مغ الكفاءة ا لإتكسغ السذكمة كسا 
سا  التي تػاجيا  الأمخ الحي يحتع عمييا العسل عمى الترجي لتمظ التحجيات  ممسػ وىحا بجوره يسثل تحجي’ السحمية والجولية

اذ مغ  ضخوري عمى مؤسدات الجامعية في  التعميع  الابج البحث عغ الإمكانات السادية والبذخية والتقشية والفشية الستاحة,والرعػبات 
وخاصة تقشية الػاقع الافتخاضي، وتقشية الػاقع السعدز بػصفيا إحجى السدتحجثات  الاصصشاعيالعالي الاستفادة مغ تقشيات الحكاء 

التكشػلػجية الحجيثة التي يسكغ تػضيفيا في إشلاؽ العشاف لسا يتستع بو  الصمبة مغ سعة في الخياؿ وقجرة عمى الابتكار والتسكيغ ، 
كشػلػجيا الحكاء ا لاصصشاعي أصبحت ضخورة حتسية لمحرػؿ عمى كفاءة أكبخ، وفخص ججيجة لتصػيخ العسمية كسا أف استخجاـ ت

لغخض تصػيخ السشاىج  الجراسية  بعشاصخه الستعجدة، مسا يخمقػ يجعل بيئة ’وتحقيق التشسية السدتجامة  التعميسية وتحديغ جػدتيا،
،ومغ خلاؿ  شيات الحكاء ا لاصصشاعي عمى إضافة كائشات رقسية تساثل البيئة الحكيكية.التعميسة أكثخ فعالية وجػدة، فزلا عغ قجرة تق

دور ’ما تقجـ  فإف  الباحثيغ ارتأيا  تدميط الزػء عمى ىحه العسمية الادارية مذكمة تدتحق الػقػؼ والجراسة والتي تتحجد في معخفة 
 في تحدين الهاقع التخبهي في الجامعات العخاقية الاصطناعيالحكاء 

 

 أهمية البحث:ـــ
شيجت الجامعات العخاقية تصػراا ممحػضاا في الدشػات الأخيخة، حيث تدعى إلى مػاكبة التقجـ التكشػلػجي العالسي. يُعَجُّ الحكاء 

مغ أبخز التقشيات التي يسكغ أف تُحجِث تغييخاا جحرياا في مجاؿ التعميع العالي. ييجؼ ىحا البحث إلى تدميط الزػء عمى ’ الاصصشاعي
 لتحديغ الػاقع التخبػي في الجامعات العخاقية، مع التخكيد عمى الفػائج، التحجيات، وأىع التصبيقات. الاصصشاعيكيفية تػضيف الحكاء 

ي مغ أبخز التقشيات الحجيثة التي تمعب دوراا محػرياا في دفع عجمة التقجّـ التقشي وتعديد فخص الابتكار يُعج الحكاء الاصصشاع
والشسػ في مختمف القصاعات. وقج أسيست تصبيقاتو الستشػعة في تحديغ جػدة الأداء، ورفع كفاءة العسميات، وتعديد الإنتاجية بذكل 

 ممحػظ.
لحكاء الاصصشاعي وتعجد مجالات استخجاميا، ورغع ما يُثار حػؿ قجراتيا وإمكاناتيا الػاعجة، إلا ورغع الانتذار الستدارع لتقشيات ا

ا مغ التحجيات السختبصة بتكامميا الفعمي داخل البُشى التحتية لمسؤسدات، سػاء عمى السدتػى التقشي أو البذخي   .أنيا لا تداؿ تػاجو عجدا
 :ــفان الباحثين يؤكجان عمى ضخورةتقجم من اهمية لهحا المهضهع  من خلال ما

لتحديغ الػاقع التخبػي في الجامعات العخاقية، مع التخكيد عمى الفػائج،  الاصصشاعيتدميط الزػء عمى كيفية تػضيف الحكاء ػ 1
 التحجيات، وأىع التصبيقات

العالي، بسا قج يديع في إثارة انتباه القائسيغ عمى التعميسية بسؤسدات التعميع  والارتقاء بالعسمية عمى ابخاز فاعميتيا في تصػيخ تأكيجػ 2
 ىحه السؤسدات وتػجييع نحػ تقشيات الحكاء ا لاصصشاعي وآليات إدماجيا في عسميات التعميع والتعمع الإلكتخوني الجامعي 

لمستعمع في  عة وتذػيقفاعمية ىحه التقشيات في تحديغ جػدة خجمات التعميع الإلكتخو ي لتربح أكثخ مت السػضػع فيػ    يديع   3
 ىحا العرخ الحي يتدع بعرخ السعخفة التكشػلػجية والتحػلات الخقسية الستدارعة. 
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مغ تػصيات ىحه الجراسة والسدتشجة إلى نتائج تحميل مزسػف  مؤسدات التعميسية السحميةػ كسا قج يدتفيج مجتسع السعخفة خاصة 4
 مية مختمفة.  الأدبيات والجراسات التي أجخيت في بيئات غيخ مح

 اهجاف البحث: يهجف التعخف عمى :
 وجية نطخ وجية الشطخ الصمبة الجامعة السدتشرخية مغ في كمية التخبية  الػاقع التخبػي  في تحديغ الاصصشاعيدور الحكاء  .1
وفق   الجامعة السدتشرخية مغ وجية نطخىع  كمية التخبيةفي والاندانية  لجى شمبة الاقداـ العمسية الفخوؽ ذات الجلالة الاحرائية .2

 عمسي(متغيخ االتخرز )انداني ػ 
 حجود البحث:

العمسية  والاندانية لمعاـ  الجامعة السدتشرخية  العمسية والاندانية في كمية التخبية اقداـ  بصمبة  يتحجد البحث الحالي في :
 . 2024/2025الجراسي

 

 تحجيج المرطمحات:ــ
 -عخفه كلا من :’: الاصطناعيالحكاء 

الحكاء الاصصشاعي ىػ نطاـ قائع عمى الآلة يسكشو مغ خلاؿ مجسػعة مغ الأىجاؼ التي يحجدىا الإنداف مغ : ( 2005عمي ، )  .1
 وضع تشبؤات أو تػصيات أو قخارات تؤثخ عمى البيانات الحكيكية أو الافتخاضية".

ييجؼ  إلى ترسيع عجد مغ  الانطسة الحكية التي تداىع , بشفذ عمى أنو جدء مغ عمػـ الكسبيػتخ والحي  ":( 2018محسػد،)  .2
 الخرائز التي نعخفيا عغ الحكاء في الدمػؾ البذخي"

"لحكاء الاصصشاعي ىػ أيزاا التكشػلػجيا القادرة عمى أداء السياـ التي تتصمب ذكاء بذخياا مثل )الإدراؾ : ( 2017محمد  ،)  .3
 لمغة".البرخي، والتعخؼ عمى الكلاـ، وتخجسة ا

 ذكاء تتصمب التي السياـ أداء عمى قادرة وأنطسة آلات تصػيخ إلى ييجؼ الكسبيػتخ عمػـ في تخرز أنو عمى : النظخي  التعخيف
 بذخي. تجخل بجوف  أو محجود بذخي  تجخل مع بذخياا،

: ىي عبارة عغ الجرجة الكمية التي يحرل عمييا رؤساء الأقداـ العمسية في كميات الجامعة السدتشرخية مغ  اجخائيا عخفه الباحثةتو 
 ىحا البحث لأغخاضخلاؿ اجاباتيع عمى فقخات اداة البحث السعجة 

 

 خمفية النظخية والجراسات الدابقة :
 مغ اجل رفع قيسة  صصشاعيلاالحكاء اتعتسج عمى  تكشػلػجيا اف في الػقت الحالي اصبحت ال -:مفههم الحكاء الاصطناعي 

في  عمى عجد مغ الشطخيات التي تسثل نساذج تعخض أسذ واقعية تجخيبية لمستغيخات، وكحلظ الاعتساد  والتعمع , عسمية التعميع 
 .(34، 2019)سسيخ  ؟العسمية التعميسية

حج فخوع عمع الكسبيػتخ التي تيتع بكيفية محاكاة الآلت لمدمػؾ البذخي، ويعخؼ "ىػ الاصصشاعيالحكاء  اف( ’1993لبة،تعخؼ )
بأنو:" مفيػـ قػي ليداؿ في ميجه ولجيو القجرة عمى التصػر إذا تع استخجامو بذكل صحيح كػسيمة مغ أجل التغييخ نحػ الإيجابية". 

 .(32، 1993)سلامة 
"عمع إ شاء أجيدة وبخامج كسبيػتخ قادرة عمى التفكيخ بالصخيقة نفديا التي يعسل بانو : Alain Bonnet .1984) ’)في حيغ  عخفة 

 تطبيقات أهمية’(Bonnet 1984, 203) بيا الجماغ البذخ ي، يتعمع مثمسا نتعمع، ويقخر مثمسا نقخ ر، ويترخؼ كسا نترخؼ"
 ــ’:في التعميم الاصطناعيالحكاء 

 ـــالتعميم هي أحجث طخيقة في تمقي العمم، لما لها من أهمية بالغة:عممية  في  الاصطناعيتعتبخ تطبيقات الحكاء   
عمى ترسيع مشاىج تعميسية تتشاسب مع احتياجات الصلاب الفخدية، مسا يُعدز مغ  الاصصشاعيػ تخريز التعمع اذ يداعج الحكاء 1

 فاعمية التعميع.
 ػ تحميل البيانات يسكشو تحميل الأداء الأكاديسي لمصلاب وتقجيع تقاريخ تفريمية تداعج في تحديغ جػدة التجريذ.2
 ػر، وإدارة الامتحانات.ػ الإدارة الفعّالة  اذيديل إدارة الججاوؿ الجراسية، تدجيل الحز3
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  (35، 2007)أحسج  ػ نقل مختمف الخبخات البذخية الستعجدة الآلات والأجيدة الحكية. 4
 يتستع بسجسػعة مغ الخرائز ونحكخ مغ أىسيا: الاصصشاعيأف الحكاء  ـ:الاصطناعي الحكاء خرائص

: خرائص الحكاء الاصطناعي  أولاا
 الاستقلالية:. 1

ا، حيث تتيح ىحه الخاصية للأنطسة الحكية القجرة       تُعج خاصية الاستقلالية مغ أبخز سسات الحكاء الاصصشاعي وأكثخىا وضػحا
عمى أداء مياـ معقّجة دوف الحاجة إلى تجخل بذخي مباشخ، بل وحتى دوف إشخاؼ مدتسخ مغ الإنداف، وىػ ما يعدز مغ كفاءة تمظ 

 حيا قجرة عمى العسل الحاتي في بيئات متشػعة.الأنطسة ويسش
 . القجرة عمى التهقع:2

ا عمى تحميل البيانات والخػارزميات التشبؤية، وتُعج ىحه السيدة تحجياا      يتستع الحكاء الاصصشاعي بقجرة عالية عمى التشبؤ اعتسادا
ا إبجاعياا في تقجيع حمػؿ مدتقبمية مبشية عمى نساذج التػقع، لمسفاليع القانػنية والأخلاقية التقميجية، إذ تُطيخ بعس الأنطسة الحك ية سمػكا

 حتى وإف لع تكغ تمظ الحمػؿ ناتجة عغ وعي ذاتي.
 . التفكيخ غيخ النمطي:3

 تُطيخ الأنطسة الحكية أحياناا قجرة عمى الػصػؿ إلى حمػؿ غيخ متػقعة، تتجاوز التفكيخ البذخي التقميجي، ويخجع ذلظ إلى شبيعة     
الحكاء الاصصشاعي الحي لا يخزع لمقيػد السعخفية والانفعالية التي تؤثخ عادة في قخارات الإنداف، خاصة في السػاقف التي تتصمب 

 استجابة سخيعة ضسغ أشخ زمشية ضيقة.
 . التعمم الحاتي )التعمم الآلي(:4

لخاصية الأنطسة مغ اكتداب السعخفة وتحجيثيا بذكل يذكل التعمع الآلي ركيدة أساسية في الحكاء الاصصشاعي، إذ تسكّغ ىحه ا   
مدتسخ مغ خلاؿ تحميل البيانات، دوف الحاجة إلى بخمجة تقميجية مدتسخة أو تجخل بذخي مباشخ. وتُديع ىحه القجرة في تحديغ أداء 

 الأنطسة بسخور الػقت.
 

 ثانياا: مميدات الحكاء الاصطناعي
الخاىغ أحج الأعسجة الأساسية لتصػر التكشػلػجيا، ويُعدى ذلظ إلى ما يقجّمو مغ مدايا عجيجة، يُعج الحكاء الاصصشاعي في العرخ     

 مغ أبخزىا:
يديع استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في الحج مغ الأخصاء الشاتجة عغ التجخل البذخي، مغ خلاؿ أداء  . تقميل الأخطاء البذخية:1

 السياـ بصخيقة دقيقة ومتكخرة.
تسكّغ تقشيات الحكاء الاصصشاعي الإنداف مغ تجشّب العجيج مغ السػاقف الخصخة عبخ تفػيس الخوبػتات أو  :المخاطخ. التقميل من 2

ا في البيئات غيخ الآمشة.  الأنطسة الحكية لمكياـ بالسياـ بجلاا مشو، خرػصا
ى العسل لداعات شػيمة دوف تػقف، تذيخ العجيج مغ الجراسات إلى أف أنطسة الحكاء الاصصشاعي قادرة عم . العمل دون تهقف:3

 .(21، 2019)كساؿ  مسا يتيح تشفيح عجد كبيخ مغ السياـ الستدامشة بكفاءة عالية، بغس الشطخ عغ عامل الػقت )
 ثالثاا: عيهب الحكاء الاصطناعي

 الاصطناعي، إلا أنه لا يخمه من سمبيات وإشكاليات، من أهمها:عمى الخغم من الفهائج الكبيخة التي يقجمها الحكاء    
ا مع الحاجة السدتسخة  . ارتفاع التكاليف:1 يتصمب تصػيخ وصيانة أنطسة الحكاء الاصصشاعي استثسارات مالية ضخسة، خرػصا

 إلى تحجيث البخمجيات والأجيدة لسػاكبة التصػرات التقشية الستدارعة.
نتيجة للاعتساد الستدايج عمى الحكاء الاصصشاعي، يقلّ انخخاط الأفخاد في العجيج مغ السياـ، مسا يؤدي  :. تقميل النذاط البذخي 2

 إلى تخاجع التفاعل البذخي والاعتساد عمى الحات.
وقج يسثل إحلاؿ الحكاء الاصصشاعي محل العشرخ البذخي في عجد مغ السيغ تحجياا كبيخاا لدػؽ العسل،  . زيادة معجلات البطالة:3

ا في الػضائف الخوتيشية والستكخرة.  يُفزي إلى ارتفاع ندب البصالة، خرػصا
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لا تدتصيع الأنطسة الحكية محاكاة العػاشف البذخية أو التفاعل الاجتساعي الحكيقي، وىػ  :. غياب العاطفة والتفاعل الإنداني4
 ما يفقج بيئة العسل روح التعاوف والتعاشف السصمػبة.

عمى الخغع مغ قجرة الحكاء الاصصشاعي عمى التعمع والتصػر، إلا أنو لا يدتصيع الخخوج عغ حجود البخمجة  اع:. محجودية الإبج5
 .(94، 2015)فاتغ،  السُعجّة مدبقاا، مسا يحج مغ قجرتو عمى الابتكار والتفكيخ الإبجاعي 

 التعميمة :ـ المؤسداتفي  الاصطناعيالتطبيقات العممية لمحكاء 
ػ استخجاـ تقشيات مثل الذات بػت لتقجيع السداعجة  تعميسية ذكية تػفخ محاضخات تفاعمية. إنذاء مشرات ــ’:. التعمم الإلكتخوني1

 لمصلاب.
تقشيات  لتقييع مدتػى الفيع لجى الصلاب. الاصصشاعيتصػيخ اختبارات إلكتخونية مجعػمة بالحكاء  ’. التقييم والاختبارات الحكية:2

 كذف الغر أثشاء الامتحانات.
مداعجة الصلاب في اختيار  أنطسة ذكية تقجـ السذػرة الأكاديسية بشاءا عمى اىتسامات وقجرات الصلاب:  . الاستذارات الأكاديمية3

 التخررات والسدارات السيشية.
  في إدارة السكتبات الخقسية وتدييل الػصػؿ إلى السرادر. الاصصشاعيتصبيق تقشيات الحكاء  . تحدين البنية التحتية الخقمية:4

(Holland 1975, 44) 
 في الجامعات العخاقية:ـ الاصطناعيالتحجيات التي تهاجه تطبيق الحكاء 

 .الاصصشاعيػ نقز التسػيل: قمة السػارد السالية لتصبيق تقشيات الحكاء 1
 ػ ضعف البشية التحتية: الحاجة إلى تحديغ الذبكات الخقسية وأنطسة الحػسبة.2
 .الاصصشاعيػ نقز الكفاءات: قمة الخبخاء السحمييغ في مجاؿ الحكاء 3
 (Negnevitsky 2004, 32) لػجيا الججيجة.ػ التحجيات الثقافية: تقبل السجتسع والتكيف مع التكشػ 4

 ة :ـــقالجراسات الداب
 :ــ’(2022،مرخي الـ دراسة ،)1
في تحديغ مدتػى جػدة الخجمات السقجمة لمصمبة في الجامعة  الاصصشاعيىجفت دراسة الى "لكذف عغ دور تقشيات الحكاء     

 ةشالب وشالب"201 "الأردنية مغ وجية نطخىع"، واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي،  واستبانة تع تػزيعيا عمى عيشة بالغة 
 متػسصة كسانطخ الصمبة جاء بجرجة في الجامعة الأردنية مغ وجية  الاصصشاعيوضيخت نتائج الجراسة أف تػضيف تقشيات الحكاء 
،  واضيخت نتائج البحث الى  عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في ( متػسصة)حرمت جػدة الخجمات السقجمة لمصمبة عمى درجة 

خرز فخوؽ دالة إحرائيا تعدى لستغيخ ت,البخنامج الجراسي, فيسا وججت  ’جػدة الخجمات السقجمة لمصمبة تعدى وفق متغيخ الجشذ،
ت في حيغ   اضيخت الشتائج أف ىشاؾ دو را ذا دلالة إحرائية عشج مدتػى لسجالا وكاف ولرالح الجبمػـ العالي والساجدتيخ’العمسي 
 ’في تحديغ جػدة الخجمات الصلابية بالجامعة الأردنية. الاصصشاعيالحكاء 

 (:ـ2021ـ  دراسة )الحخيخ ي،2
( Covid-19لجعع التعميع بالجامعات الدعػدية لسػاجية كػرونا ) الاصصشاعيالحكاء  لاستخجاـتقجيع رؤية مقتخحة هجفت دراسة "     

بالاستفادة مغ تجخبة الريغ"، واعتسجت الباحثة السشيج الػصفي السدحي، وتػصمت نتائج الجراسة إلى أف تصبيقات الحكاء 
ح العسمية التعميسية في الجامعات الدعػدية، وأف الجامعات وأنطسة التعميع الإلكتخو ي قج تع استخجاميا كسداعج لشجا الاصصشاعي

ذاء عجة مشرات إلكتخونية تعميسية؛ حيث غصت محت نالحجيث، وذلظ بإ الاصصشاعيالدعػدية وضفت العجيج مغ تصبيقات الحكاء 
كتخو ي مشيا: إ شاء السخكد السقخرات الجراسية لجسيع الصمبة بسختمف الجامعات الدعػدية، كسا قجمت مبادرات لمتعميع الإل ويأت

في التعميع بالجامعات ا  الاصصشاعيي، وذلظ قبل أزمة جائحة كػرونا، كسا كاف لتصبيق تقشيات الحكاء نالػششي لمتعميع الإلكتخو 
 ستفادة مشيا.بالتجخبة والا الاىتساـلأولػية القرػى في الريغ؛ إذ قامت بسسارسات كثيخة استخعت مغ بكية دوؿ العالع 
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 والاجخاءات:الخاصة بالبحث  منهجيةال
 الاتي:ىحه الاجخاءات  اشتسمت،لقج  اجخاءات البحث:

إذ اعتسجا الباحثاف عمى السشيج )الػصفي  محجدة،اتبع الباحثاف مشيجية عمسية  البحث لقجتحقيق أىجاؼ  لا جلأولاا: منهج البحث: 
 تػافق مع البحث العمسي الحجيث.   أكثخ كػنو،التحميمي( 

شمبة الجامعة السدتشرخية للأقداـ العمسية والاندانية في كمية التخبية  مغ مكػف   ,مجتسع البحث الحالياف  البحث : .ثانياا: مجتمع
 (1كسا مػضح في الججوؿ ) (2025ػ2024( شالب وشالبة  لمعاـ الجراسي  )843الجراسة الرباحية السخحمة الخابعة والبالغ عجدىع )

 

 د الطلبةاػذا التزبية الاًساًية والؼلويةاقسام كلية  ت

 الاقسام الاًساًية اولأــ

 67 قسن الؼلىم التزبىية والٌفسية 1

 71 قسن ػلىم القزآى 2

 109 قسن الجغزافية 3

 93 قسن التاريخ 4

 182 قسن اللغة الؼزبية 5

 60 قسن الارشاد 6

  الأقسام الؼلوية صبَُب:ــ

 65 قسن الحاسبات 7

 130 قسن الفيزياء 8

 65 قسن الزياضيات 9

 843 الال الوجوىع

العمسية والاندانية السخحمة الخابعة  للأقداـاشتسمت عيشة البحث مغ شمبة الجامعة السدتشرخية  كمية التخبية  ثالثاا: عينة البحث :
 (2كسا مػضح في الججوؿ ) وتع اختيار العيشة بصخيقة عذػائية (2024.2025لمجراسة الرباحية لمعاـ الجراسي )

 الطلبةاػذد ا الاقسام كلية التزبية الاًساًية والؼلوية ت

 الاقسام الاًساًية اولأــ

 10 قسن الؼلىم التزبىية والٌفسية 1

 20 قسن ػلىم القزآى 2

 10 قسن الجغزافية 3

 20 قسن التاريخ 4

 20 قسن اللغة الؼزبية 5

 20 قسن الارشاد 6

 الاقسام الؼلوية صبَُب:ـ

 20 قسن الحاسبات 7

 20 قسن الفيزياء 8

 60 قسن الزياضيات 9

 222 الال الوجوىع

 اعجاد تعميمات الاستبانة البحث:
تذسل التعميسات تػضح لمسدتجيب شخيقة الاجابة عمى فقخاتيا شخيط اف تكػف واضحو وبديصة ومفيػمة , مغ خلاؿ التأشيخ      

 ( تحت الاختيار الحي يججونو مشاسبا ليع, اذ تع التأكيج عمى سخية الإجابة. √بػضع علامة ) 
 : الاستبانة صجق

 الرجؽ ىػ عشرخ مغ عشاصخ لمخرائز الدايكػمتخية السيسة في مجاؿ الكياس الشفدي، فيػ يكيذ ما وضع مغ أجل قياسو.(
 و تع استخخج انػاعو الآتية: 
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ضاىخيا وتع استخخاجو مغ خلاؿ عخضو عمى عجد مغ الخبخاء  لأجموتكيذ ما وضعت  الاستبانةويذسل اف  :ــ الرجق الظاهخي 1
( مغ السحكسيغ السختريغ في عمع الشفذ والادارة 6عمى)  الاستبانةالستخرريغ في مجاؿ البحث العمسي, عغ شخيق عخض 

  . التخبػية والكياس والتقػيع مغ اجل الحكع عمى صلاحيتو 
عمى عيشة البحث  الاستبانةشبق الباحثاف تمظ   الاصصشاعيالخاصة بالحكاء  الاستبانةمغ اعجاد  بعج انتياءئي : .التطبيق النها2

 ( شالب وشالبة  .200مغ  ) السكػنة
( في السعالجات والتي (SPSSمغ اجل تحقيق أىجاؼ البحث اعتسج الباحثاف عمى الحقيبة الإحرائية  :الهسائل الإحرائية -رابعاا 

 تذسل الػسائل الآتية. 
 لاستخخاج دلالة الفخؽ بيغ الستػسط الحدابي والستػسط الفخضي.                 :T-testالاختبار التائي لعينة واحجة ػػ 1
لفقخات مكياسي لاستخخاج القػة التسييدية ويدتعسل   :T-test for two independentــ الاختبار التائي لعينتين مدتقمتين 2

 باستخجاـ السجسػعتيغ الستصخفتيغ., البحث 
 :Pearson correlation coefficient.ــ معامل ارتباط بيخسهن 3

 .لاستخخاج معامل ثبات السكياس ولإيجاد العلاقة بيغ درجة كل فقخة والجرجة الكمية
 

 عخض النتائج وتفديخها
 الييا الباحثاف والستسثمة  بالاتي:يذسل ىحا الفرل عخض نتائج البحث التي  تػصل 

 .في تحدين الهاقع التخبهي لمجامعات العخاقية الاصطناعياولا : الهجف الاول التعخف عمى دور الحكاء 
 (3جذول)
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, السحدػبة  ( تبيغ اف الكيسة ا92,80(  بالكيسة التائية السحدػبة البالغة )1,96عشج مقارنة الشتائج الكيسة التائية الججولية البالغة )    
يتػجب عمى  ,  عدوا الباحثةت، اذ  وفق نتائج العيشة يتع استخجامو بشدبة متػسصة لمعيشة ككل الاصصشاعياكبخ اي اف الحكاء 

مؤسداتشا التعميسية أف تدعى بججية لسػاكبة التشافذ العالسي الستدارع، وذلظ مغ خلاؿ إعجاد شمبة يستمكػف مغ السيارات والسعارؼ ما 
والستججد باستسخار. ويأتي في مقجمة ىحه السيارات: التعمع الحاتي، والتعمع عغ بُعج،  يشدجع مع متصمبات عرخ السعخفة الستشامي

والتعميع السدتسخ، وىي ميارات أتاحتيا التقشيات الحجيثة، كالحػاسيب، والأقسار الرشاعية، وشبكة الإنتخنت. إذ أصبح السحتػى 
لشرػص السكتػبة، والرػتيات، والرػر الثابتة والستحخكة، إلى جانب التعميسي يُقجّـ اليػـ عبخ مديج مغ الػسائط الستعجدة، تذسل ا

مؤثخات برخية وسسعية متشػعة، مسا أسيع في رفع جػدة العسمية التعميسية، وزيادة فاعميتيا، وتقميل الجيج السبحوؿ مغ قِبل كل مغ 
 الستعمع والسعمع عمى حج سػاء.

تين مدتقمتين لتعخف عمى دلالة الفخوق   بين الطمبة وفق التخرص الهجف الثاني:  نتائج الاختبار التائي لعين    
  الاصطناعيالعممي والانداني في مدتهى الحكاء 

 (2ججول )

الستػسط  العجد التخرز الستغيخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
درجة  التبايغ السعياري 

 الحخية
 الكيسػػة التػػػائػػػية

 مدتػى الجلالة
 الججولية السحدػبة

الحكاء 
 الاصطناعي

 317,481 91.178 13,34 100 العمسي
داؿ عشج مدتػى  1,96 2,22 198

 203,282 17,415 12,22 100 انداني (0,01دلالة)



 للعلوم    ثانياللمؤتمر العلمي الدولي التخصصي  ابمجلة المستنصرية للعلوم الإنسانية / عدد خاص  
   0202الإنسانية والتربوية  

 

 

                                                                                DOI: https://doi.org/10.47831/4s3v8706 - 309 - 

مغ  الى الشتائج الاتيو الاصصشاعيبعج التحقق مغ ندب الحكػر والاناث في مدتػى استخجاـ الحكاء  في ججوؿ اعلاه  مغ الػاضح
خلاؿ السقارنة بيغ الػسط الحدابي والانحخاؼ وفق التخرز اتزح اف التخرز العمسي اكثخ استخجاـ لتحػلات الحكاء 

، وىحا مايجؿ  أف بيئة الػاقع الافتخاضي   اقداـ العمسية كانت أكثخ فعالية مغ شخيقة  الخقسية مغ التخرز الانداني الاصصشاعي
وأف تقشيات الحكاء ا لاصصشاعي يسكغ استخجاميا لتحديغ التقييع التكػيشي, مسا قج   ندانية لصمبة.في الاقداـ الا  التعمع التقميجية

 .يداعج الصمبة عمى تحديغ تعمسيع
 ػػػػ: الاستنتاجات

 تهصل الباحثان الى الاستنتاجات الاتية:   
 وبشدبية متػسصة . الاصصشاعياف عيشة البحث الحالي الستسثمة بالصمبة  تدتخجـ عشرخ الحكاء  .1
مغ التخرز الاقداـ  الاصصشاعيالحكاء  اكثخ استخجاـ ةالعمسي الاقداـ  التخرزفي  البحث باف  الصمبة   اضيخت نتائج  .2

  الاندانية .
 .استخجاميا لتحديغ التقييع التكػيشي, مسا قج يداعج الصمبة عمى تحديغ تعمسيع ودورىا يسكغأف تقشيات الحكاء ا لاصصشاعي  .3
 

 ــالتهصيات:
مؤسدات  وكيفية استخجاميا في التعميع، مع تصػيخ البشية التحتية الخقسية في الاصصشاعيالحكاء  نذخ الػعي بإمكانيات تقشيات  .1

 الجامعية.
استخجاـ تقشيات الحكاء  الجامعية حػؿمؤسدات  لمعامميغ في صػيخ السيشيتػفيخ بخامج تجريبية متكاممة بسا يزسغ الت .2

 .الاصصشاعي
مغ خلاؿ عقج ورش تعخيفية  ’عميع العاليي بسؤسدات التنصصشاعي في التعميع الإلكتخو ذخ ثقافة استخجاـ تقشيات الحكاء الان  .3

 صصشاعي وأىسيتو بسؤسدات التعميع العالي. بتقشيات الحكاء ا لا
لحكػمية والأىمية، يسكغ مغ إنتاج البخامج التعميسية مغ صصشاعي تذارؾ فيو كل مؤسدات التعميع العالي اذاء مخكد لمحكاء ا لانإ  .4

  .خلاؿ تقشيات
 صصشاعي. لتقشيات الحكاء ا لااب مؤسدات التعميع العالي امجى إمكانيات استيع ابحاث حػؿ إقامة الجراسات .ػ 5

 المقتخحات: ـــ
 عميع. في كميات الجامعة السدتشرخية.تفي تحديغ مدتػى جػدة ال الاصصشاعيور تقشيات الحكاء ددراسة مساثمة  ػ اجخاء1
 في كميات الجامعة السدتشرخية. تشسية السدتجامةبتحقيق  وعلاقتو الاصصشاعيور تقشيات الحكاء دػ اجخاء دراسة مساثمة 2
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 الٌهائية بصيغتها الاستباًة

 ػزيزي الطالب ......

 في تحسيي الىاقغ التزبىي في الجاهؼات الؼزاقية( الاصطٌاػي)دور الذكاء  َشوو انجبدضبٌ اجشاء دساسخ ثعُىاٌ

رذمُك اهذاف انجذش فمذ وجه اسزجبَخ نجًع انًعهىيبد انزٍ رسبهى فٍ رعضَض َزبئج انجذش نزا َشجً الاجبثخ عٍ انفمشاد انزٍ  ولأجم

داع لذكز  البحث فلا لأغزاضة ًابهلاحظة الاست )√(رجذوَهب رُطجك عهً انًىضىع واخزُبس انجذَم انًُبست ورنك ثىضع علايخ 

 الاسن .

 اًساًيالتخصص : ػلوي  / 

 هغ فائق الشكز والتقذيز لتؼاوًكن هؼٌا

 اثذا َبدسا ادُبَب دائًب انفمشاد د

1 
رىفش انًؤسسبد انجبيعُخ  انزكبء الاصطُبعٍ ادواد يجزكشح نزذهُم ادزُبجبد انطلاة 

 ورخصصهى ثبنزعهُى
    

     انزذسَس فٍ انجبيعخ اسبنُت وطشقَذسٍ  2

     انطهجخ والزشاح خطظ ثًب َزُبست يع انزعهُىرذذد َمبط انمىح وانضعف نذي  3

     رىفش ثُئخ رعهًُُخ يشىلخ لبئًخ عهً انزفبعم ثٍُ انطبنت وانجُبَبد انًزىفشح 4

     كبح انطهجخ يٍ خلال اجبثبد فىسَخبرًكٍ الاجبثخ عهً يذ 6

     رسبهى فٍ رذسٍُ اداسح انىلذ 7

     الاكبدًٍَ نهطهجخ ثبلأداءرذهم انجُبَبد انًزعهمخ  8

     رىفش رجبسة عهًُخ يخزهفخ ويًُضح نهطهجخ 9

     جبرثُخ أكضشرىفش ثُئخ افزشاضُخ رىفش ثُبَبد رعهًُُخ  12

     رذعى انجذش انعهًٍ وانزطىَش يٍ خلال ادواد ضخًخ 11

     رسهم عًهُخ انجذش انعهًٍ 12

     رىفش ايكبَُبد هبئهخ يٍ انًعهىيبد 13

     رسشع عًهُخ َزبئج انجذىس انعهًُخ 14

     رسبعذ انجبدضٍُ يٍ اكزشبف اًَبط جذَذح ويجزكشح فٍ انجذش انعهًٍ 15

     رصًُى ادواد عهًُخ الاصطُبعٍ فٍرسزخذو خىاسصيُبد انزكبء  16

17 
فٍ رذهُم يسزىي انطبنت وَمذو يذزىي  الاصطُبعٍانزكبء  انًؤسسبدرسبهى  

 لادزُبجبره
    

     رسبعذ عهً انزكُف يع اًَبط انزعهُى انفشدَخ 18

     رًكٍ يٍ اَشبء رغُشاد ركُفُخ يع صعىثخ انًىاد انزعهًُُخ 19

     رذهم ثُبَبد اداء انطهجخ 22

     َسبعذ فٍ رمذَى ثُبَبد ولبئُخ رفُذ فٍ دم انًشكلاد 21

     َسبعذ فٍ رصذُخ اخزجبساد انزكبء 22

     انزعهًُُخ فٍ ثُبَبد عهًُخ يزطىسحَشفذ انًؤسسخ  23

     أسشعَسبهى فٍ سفع الاداء ثشكم  24

 


