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 نشوة المساعدة لدى طمبة الجامعة
 

 زىراء ياسين فارس رحمن      عمياء جاسم محمد مأمون 
 كمية التربية  الجامعة المستنصرية /

 :المستخمص 
الفروؽ في نشوة المساعدة بحسب متغير الجنس -2 جامعةالطمبةلدى  نشوة المساعدة -1:  ؼالحالي الى تعر  يستيدؼ البحث    

  لوكسلأنموذج  وفقا ،(  smith&Kawabata 2024نشوة المساعدة ؿ) مقياستبني تـ لتحقيؽ ىدفا البحث و  اناث( -)ذكور
(luks,1992 ، )قد و  ياسالسايكومترية لممقالخصائص التمييز والصدؽ والثبات تـ استخراج ( فقرةبصورتو النيائية، و 11لمكوف مف )ا

جامعة طمبة اللخصصيف ( طالبة مف كلب الت211( طالب و )211بواقع )طالبا وطالبة  ،(411) لبحثاؽ المقياس عمى عينةتطبي تـ 
استعماؿ و  اً ة البحث وتحميؿ البيانات إحصائيدالأتطبيؽ الوبعد الطبقية ذات التوزيع المتساوي  بالطريقة العشوائيةالعينة  تـ اختياروقد 

تعرؼ الفروؽ في نشوة ( لعينتيف مستقمتيف لt-testالاختبار التائي )و   ي لعينة واحدةالوسائؿ الإحصائية الآتية : الاختبار التائ
نشوة ع عينة البحث بتتمت -1الآتية :  وتوصمت الباحثة الى النتائج اناث(-)ذكورلدى عينة البحث   تبعا لمتغير الجنس المساعدة 
 ت، كما وضع ااستنتاجات بحثي ةالباحث توفي ضوء نتائج البحث طرح فروؽ بيف الجنسيف في نشوة المساعدة ،لايوجد -2المساعدة 

 . عددا مف الدراساتحت عددا مف التوصيات واقتر  ةالباحث
 طمبة الجامعة  ، نشوة المساعد:  الكممات المفتاحية

(Perceived credibility of the teacher among middle school students) 

. Alia Jasim Mohammed Mamon Zahraa yaseen fairs Rahman 

(Al-Mustansiriya University, College of Education, Department of Educational and 

Psychological Sciences) 

Abstract 
The current study  aims to:1-  identify helper’s high among university students. To achieve this 

objective, the Helper’s High Scale developed by Smith and Kawabata (2024) was adopted and 

translated in accordance with the Luks model (1992). In its final form, the scale consists of 11 items. 

The psychometric properties of the scale were established by examining its item discrimination, 

validity, and reliability، 

 The scale was administered  to a sample of 400 university  students, comprising 200 males and 

200 females, drawn equally from both scientific and humanities disciplines. The participants were 

selected using a stratified random sampling method with equal allocation، 

After administering  the  research instrument,  the  data were statistically  analyzed  using:  the  

following   statistical methods:  the one-sample t-test, the  independent-samples t-test, Pearson’s  

correlation coefficient, and Cronbach’s alpha coefficient to assess internal consistency.The results 

indicated that the research sample possesses a significant level of helper’s high. In light of these 

findings, the researcher presented a set of conclusions, proposed several recommendations, and 

suggested a number of future studies. 

Keywords : Helper’s High- middle school students ،   
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  المقدمة
 ف.الحمدُ لِله ربِّ العالميف والصلبة والسلبـ عمى نبينا محمد وعمى آلو الطيبيف الطاىريف وأصحابو ومَف تَبِعيـ بإِحسافٍ إلى يوـ الدي

 أمَا بعد:
 فإفَّ الانشغاؿ بالحديثِ وعموموِ خير ما يُشغؿُ بوِ الوقت وأشرؼ ما يُحصؿُ عميوِ إذ ىو إرث الأنبياء ومطمب العمماء إذ قصدت

 طائفة منيـ حفظ الأسانيد. وطائفة منيـ تحقيؽ معرفة متوف الأحاديث صحيحيا أو حسنيا أو ضعيفيا.
 

 الفصل الأول :
 :research problem)مشكمة البحث )

تطوعية  (حالة مف المتعة العاطفية والنشوة النفسية عند الافراد عقب انخراطيـ في أعماؿHelper’s Highتعد نشوة المساعدة ) 
الأمر الذي يجعؿ ىذا المفيوـ يعكس الارتباط بيف السموؾ المساعدة والدوافع الإيجابية وراء السموؾ أو مواقؼ مساعدة للآخريف و 

prosocial لدى الطمبة (Luks, 1992, p. 7 ،) وأف مف المشكلبت التي اثارت اىتماـ الباحثيف والمتخصصيف لمتعرؼ عمييا
وخاصة عندما يكوف الدافع لممساعدة لآخريف عمى حساب التوازف الشخصي ،ىو الإفراط في تقديـ الذات ل بةواكتشافيا في سموؾ الطم

النفسية أف بعض الأفراد، خاصة  وتشيرالأدبيات(  (Oakley et al., 2012 لشعور بالذنب وليس بالرغبة الحرةمدفوعاً بالإلزاـ أو ا
مف فئة الشباب الجامعي ،قد ينخرطوف في سموكيات مساعدة مفرطة بحافز داخمي يرتبط بالشعور بالرضا المحظي، مما يؤدي أحياناً 

ف بدت مقبولة ا. إلى تجاوز الحدود الشخصية، أو إىماؿ الذات، أو الانخراط في علبقات غير متوازنة جتماعياً، وىذه الاستجابات، وا 
ر آثار سمبية محتممة اذ تظي ، إلا أنيا قد تعكس نمطًا غير صحي مف تقديـ المساعدة يعُرض الفرد للبستنزاؼ النفسي أو الاستغلبؿ

اي أف السموكيات الإيثارية المفرطة في  وف مراعاة الحدود الشخصية مف د،في تقديـ المساعدة يفرط الافراد  ماعندايضا ، بالاخص 
 .Bolino and Grant 2016, pمؿ كثيراً ما ترتبط بزيادة مستويات الإرىاؽ النفسي نتيجة استنزاؼ الموارد الانفعالية لمفرد بيئة الع
ويتصؼ الأفراد الذيف ينخرطوف بشكؿ متكرر في مساعدة الآخريف بأنيـ معرضوف أكثر مف غيرىـ لمشعور بالتعب العاطفي، (،(620

( ،أذ أف الإفراط في (Halbesleben and Wheeler 2015, p. 344تتجاوز طاقتيـ الانفعالية لكونيـ يواجيوف ضغوطاً إضافية 
المساعدة لا يعزز دائماً التقدير الاجتماعي، بؿ قد يقود إلى استنزاؼ وجداني يُضعؼ قدرة الفرد عمى الاستمرار في تقديـ المساندة 

وقد اظيرت ،(Yam, Barnes, Leavitt, & Uhlmann 2019, p. 1105)بكفاءة، ويزيد مف احتمالية تعرضو للبحتراؽ النفسي 
الفرد بالتوتر أو القمؽ ناتج  الدراسات اف بعض الافراد مف مقدمي المساعدة يعانوف مف الضغط النفسي نتيجة التعاطؼ، اي انو شعور

رفي ظيور ات نفسية،ويتمثؿ ىذا التأثيالاشخاص المتأثريف بصدميتعامؿ مع  ماعندض المستمر لمعاناة الآخريف، بالاخص ً التعر عند 
الضغط النفسي قد يضعؼ مف فعالية المساعد ويدفعو إلى الانسحاب أو التقميؿ مف مستوى ، والشعور بالعجز النفسي و القمؽ المستمر

 (.Loyola University, 2021التعاطؼ الذي يقدمو)
 ؟  ) ىؿ يتمتع طمبة الجامعة بنشوة المساعدة  لذا تتمخص مشكمة البحث بالتساؤؿ الأتي

 أىمية البحث :
( إحدى أكثر الفئات التي تناولتيا الدراسات النفسية والاجتماعية ، بوصفيـ شريحة University Studentsيعد طمبة الجامعة ) 

(، ويمثموف الشرائح الأكثر أىمية في المجتمع Arnett, 2000, p. 469انتقالية بيف مرحمة المراىقة المتأخرة وبداية الرشد المبكر)
تفاعلًب مع نظرًا لكونيا تمثؿ النخبة الشابة المؤىمة لقيادة التنمية الاجتماعية والاقتصادية والفكرية، لكونيا الفئة الأكثرنشاطاً و حيوية و 

ئات الرقمية مجالًا حديثاً لمتعبير عف القيـ ومع الانفتاح المتسارع عمى التكنولوجيا الرقمية، أصبحت البي متغيرات العصر الرقمي،
دراسة الظواىر النفسية المرتبطة بيذه التحولات، اذ أف المرحمة الجامعية ل ماعي، الأمر الذي يفرض الحاجة الإنسانية والتواصؿ الاجت

ميـ أكثر عرضة لتحديات تتعمؽ تمثؿ فترة انتقالية حرجة يتعرض فييا الطمبة لضغوط أكاديمية واجتماعية ونفسية متزايدة، ما يجع
 (Credé & Niehorster, 2012, p. 135بالتكيؼ والانتماء والتحصيؿ )

اذ تمثؿ نمطاً مف الإشباع الوجداني العاطفي يمكف أف ة ذات الصمة بسموؾ طمبة الجامعةوتعُدّ نشوة المساعدة مف المتغيرات الميم
 يئات التي تتطمب تفاعلبت اجتماعية نشطة مثؿ الحياة الجامعية،يعُزز الاستقرار النفسي لدى الأفراد، خاصة في الب
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 ,Postفقد اشارت الدراسات أف لنشوة المساعدة جانباً إيجابياً، يتمثؿ في زيادة مشاعر الرفاىية وتقوية الدافعية الاجتماعية )
طفية  الإيجابية التي يشعر بيا الفرد ألى الحالة الانفعالية العا( Helper’s High) نشوة المساعدةأذ تشير (77–66، ص. 2014

وتنبع أىمية تناوؿ ىذا المفيوـ مف ، بعد تقديمو لممساعدة للآخريف، والتي تتوافؽ مع مشاعر السعادة، والرضا، وزيادة تقدير الذات
لـ يعد يُنظر إليو فقط باعتباره التزامًا أخلبقيًا أو واجبًا اجتماعيًا، بؿ باعتباره  انو كونو يساعد عمى إعادة تفسير السموؾ المساعد، أذ

( نشوة المساعدة واثارىا عمى ( Luks 1992 لوكسويصؼ ،(Andreoni, 1990, p. 465مصدرًا لممتعة النفسية والرفاىية الذاتية )
كما أف ، وتعزيز لمرفاىية العامة لدى الافراد ،ودؼء وانخفاض توترالصحة النفسية والجسدية لدى المتطوعيف بأنيا تولد مشاعر نشوة 

الاشتراؾ في السموكيات المساعدة لا تفُيد المتمقيف فحسب، بؿ تُساىـ أيضًا في تعزيز الصحة النفسية وتقميؿ مستويات التوتر 
اط شوة المساعدة  بأنيـ أعمى ميلًب للبنخر اذ يتصؼ الأفراد المذيف يتمتعوف  بن(Luks, 1992والاكتئاب لدى الاشخاص المساعديف )

ولدييـ رؤية إيجابية لتأثير أعماليـ عمى تحسيف المجتمع كذالؾ القدرة عمى بناء علبقات إيجابية ‘في الأنشطة التطوعية والخيرية
إلى تعزيز قيـ  (يتمتعوف بروابط اجتماعية قوية، ويشعروف بالانتماء لمجماعة و.يميموفSocial Connectednessاجتماعية )

(  Post، (2014 فقد اظيرت دراسة، (Piliavin & Charng, 1990, p. 30–32) التضامف والتعاوف داخؿ محيطيـ الاجتماعي
اذ أف الأفراد الذيف ينخرطوف في سموكيات ،وجود ارتباط ايجابي بيف المساعدة والرفاىية والسعادة وانخفاض معدلات القمؽ والاكتئاب 

(، وىي حالة Helper’s Highدموف المساعدة للآخريف غالباً ما يختبروف حالة انفعالية إيجابية تعرؼ بػ نشوة المساعدة )إيثارية أو يق
مف الرفاىية النفسية قصيرة الأمد ترافؽ فعؿ المساعدة. اي أف ىذه الظاىرة ترتبط بارتفاع معدلات السعادة وتحسف الصحة النفسية 

( Raposa et al.,p-694  2016-) 2116ففي دراسة رابوسا واخروف ،((Post 2014, p. 67والبدنية عمى المدى الطويؿ  
مثؿ مساعدة الآخريف يُخفؼ مف التأثيرات السمبية لمتوتر  ،إلى) اختبار ما إذا كاف الانخراط في سموكيات إيجابيةالتي استيدفت 

طُمب عامًا، ( 44و 18( مشاركًا بالغًا تتراوح أعمارىـ بيف )77اليومي عمى الصحة النفسية والعاطفية للؤفراد( ،وقد تضمنت العينة )
التي تعرضوا ليا، عدد السموكيات الإيجابية مف المشاركيف تسجيؿ يومياتيـ اليومية لمدة أسبوعيف، مُبمغيف عف عدد الضغوط اليومية 

.  وأظيرت النتائج أف الانخراط في سموكيات إيجابية خلبؿ يوـ معيف يُخفؼ مف  التي قاموا بيا، وحالتيـ العاطفية في ذلؾ اليوـ
وتشير الدراسات (et al.,p-694  2016) Raposaالصحة النفسية العامةو  السمبيو  التأثيرات السمبية لمتوتر عمى المزاج الإيجابي

 أفّ المشاركة في السموكيات الإيثارية مثؿ العمؿ التطوعي أو تقديـ الدعـ للآخريف تنشّط دوائر المكافأة في الدماغ بصورة مشابية لتمؾ
 ىذا النمط مف التنشيط العصبي يسمّط الضوء عمى الأىمية الحيوية لدراسة الحصوؿ عمى مكافآت مادية مباشرة، التي تنشط عند

الأساس العصبي لنشوة المساعدة، إذ يوضح كيؼ يمكف لمسموكيات الخيرية أف تعزز المشاعر الإيجابية عمى المستوى النفسي 
والوظائؼ البيولوجية في آف واحد. إف فيـ ىذه الآليات العصبية لا يقتصر عمى تفسير الدوافع الإنسانية لممساعدة فقط، بؿ يمتد ‘

 ,Harada, Li, & Chiaoلبت العلبجية التي تستيدؼ تعزيز الرفاىية وتقميؿ التوتر والاضطرابات المزاجية)ليشكّؿ أساساً عممياً لمتدخ
2018 –p 577) 

ونشوة المساعدة عف طريؽ  ( التي استيدفت ) فحص الاساس العصبي للبيثار Moll et al ،2006)  2116ففي دراسة موؿ 
الرنيف المغناطيسي الوظيفي ( اي أف اتخاذ قرارات التبرع الخيري يتضمف تنشيط مناطؽ الدماغ المرتبطة بالمكافأة، مما يعكس الأبعاد 

الخمفيات مشاركًا، تـ اختيارىـ بعناية لضماف  اختلبؼ   19العصبية ليذا السموؾ ويفسر الشعور بالنشوة وشممت الدراسة عينة مف 
ا الثقافية والاجتماعية أظيرت النتائج أف مناطؽ الدماغ المرتبطة بالمكافأة، مثؿ النواة المتكئة، تنشط أثناء اتخاذ قرارات التبرع، مم

ير إلى أف يشير إلى أف التبرع يُعتبر سموكًا محفزاً ومجزيًا عصبيًا تمعب القشرة الجبيية الأمامية دورًا في اتخاذ قرارات التبرع، مما يش
ىذه القرارات تتطمب ادراؾ ومعالجة معرفية متقدمة لوحظت اختلبفات فردية في تنشيط مناطؽ الدماغ أثناء اتخاذ قرارات التبرع، مما 

 ( .15623، ص. Moll et al., 2006يشير إلى أف العوامؿ الشخصية تمعب دورًا في ىذه القرارات.)
 لذا تتمخص اىمية البحث بالاتي :

 ( طالب وطالبة 211البحث عينة ميمة في المجتمع وىـ طمبة الجامعة البالغة) يتاوؿ-1
والنفسية بما يفيد لإثراء المكتبةالتربوية يعد مساىمة متواضعة ىذا البحث  حيث افو  تقديـ إطارٍ نظريٍ واضح يفسر متغير الدراسة -2
 في المستقبؿلدارسيف والباحثيف ا
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 مستقبلب والبحوث الدراسات العممية يمكف الإفادة منيا في و طمبة الجامعة ( ل ) نشوة المساعدة يوفر البحث الحالي أداة  لقياس-3
 تعرؼ :ال ىذا البحثيستيدؼ : أىداف البحث 

 . الجامعة لدى طمبة نشوة المساعدة  – 1
 اناث ( -الفروؽ في نشوة المساعدة بحسب متغير الجنس )ذكور-2

لمدراسة الصباحية لمعاـ  إناث (  –الجنسيف ) ذكور ومف كلب ث الحالي بطمبة الجامعة المستنصرية  تحدد البح: حدود البحث
 ( . 2126 – 2125الدراسي ) 

 تحديد المصطمحات : 
 (:Smith &Kawabata et al ,2024سميث واخروف )-

"حالة انفعالية فسيولوجية ايجابية تنشأ مف الانخراط في سموكيات مساعدة الاخريف وتتميز بمشاعر ايجابية تتضمف الدؼء وتعزيز 
 (.Smith & Kawabata, 2024, p. 4الرفاىية وانخفاض التوتر عبر افعاؿ المساعدة للبخريف " )

( تعريفانظريا لانيا تبنت مقياس Smith &Kawabata et al ,2024تبنت الباحثة تعريؼ سميث واخروف )التعريف النظري : 
الذي تبنتو الباحثة كأطار  1992( في الدراسة الحالية والمعتمد عمى انموذج لوكس Smith & Kawabata, 2024سميث وكوتابا )

 نظري في الدراسة الحالية.
في الدراسة مى فقرات مقياس نشوة المساعدة إجابتو عالدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب مف خلبؿ التعريف الإجرائي : 

 الحالية 
 الفصل الثاني : الإطار النظري

 :(  helpers highنشوة المساعدة )
( مف المفاىيـ الحديثة نسبيًا في عمـ النفس والصحة السموكية، وقد قاـ بتأصيمو Helper's Highيُعد مفيوـ "نشوة المساعدة" )

في   [،لقد تناوؿLuks, 1992, p. 2مف خلبؿ دراساتو وبحوثو الميدانية الواسعة في أوائؿ التسعينيات ] (Allan Luksألاف لوكس )
أثبت وجود صمة إيجابية قوية بيف مساعدة  لصحية والروحية لمساعدة الآخريف،وكتابو الرائد )القوة الشافية لفعؿ الخير( الفوائد ا

 [.Luks, 1992, p. 2الروحية لممُساعد ]الآخريف وبيف الرفاىية الجسدية والعاطفية و 
( ىي حالة انفعالية إيجابية يشعر بيا الفرد عندما يساعد Helper’s Highاف نشوة المساعدة )Luks ) ،1992ويشير لوكس )

الآخريف، وتتميز بالدؼء العاطفي، والبيجة، والنشوة. ، الذي وصفيا بأنيا تشبو النشوة النفسية التي يفرزىا الدماغ نتيجة السموؾ 
 & Smith بتقديـ  العوف للآخريف .اـ الفرد الاجتماعي الإيثاري ، اذ اف نشوةالمساعدة تمثؿ استجابة انفعالية إيجابية تنشأ عند قي

Kawabata,) 2024 )ةحيث ؾ في المساعدات اليومية البسيطوقد تبيف أف ىذه النشوة لا تظير فقط في الأفعاؿ التطوعية، بؿ كذل
د ترتبط بميوؿ ق( و (Dunn    et al., 2008)   اف الانفاؽ عمى الاخريف يزيد مف السعادة الذاتية اكثر مف الانفاؽ عمى النفس 

أف الأفراد الذيف شاركوا في أعماؿ تطوعية منتظمة شيدوا دفعة   ( (luks 1992كشؼ لوكس الشخص نحو الحياة ذات المعنى، فقد 
وقد وضع ىذا الاكتشاؼ الأساس لمبحث اللبحؽ في الفوائد النفسية للئيثار.نشوة مزاجيـ وشعورىـ العاـ بالرفاىية،ممحوظة في 

لة مف السعادة البالغة والارتياح النفسي العميؽ التي يعيشيا الفرد عند انخراطو في سموكيات إيثارية أو أعماؿ المساعدة ىي حا
مساعدة للآخريف. واشار إلى أف نشوة المساعدة تتجمى في مشاعر الفرح والدؼء الداخمي التي يختبرىا الشخص بعد تقديـ الدعـ أو 

 (.12، ص. Luks, 1992يزة مرتبطة بالعمؿ الخيِّر)المساندة، واعتبرىا خبرة انفعالية مم
 

 - انموذج لوكسluks1992 )) 
تمت صياغة مصطمح "نشوة  المساعدة" لأوؿ مرة مف قبؿ عالـ النفس آلاف لوكس ، الذي أجرى بحثا مكثفا حوؿ الفوائد الجسدية 

( أف نسبة كبيرة مف الأشخاص أبمغوا عف تجربة المشاعر الإيجابية أثناء وبعد (luks1992 والعاطفية لمساعدة الآخريف اذ يرى لوكس
مساعدة الآخريف، ويؤكد في كتابو  "كاف الكثير مف الناس يُبمغوف أنو نتيجة لمساعدتيـ ، كانوا يعانوف مف اندفاع مف المتعة الجسدية 

جاع والآلاـ. كاف مف الواضح أف شيئا مثيرا لمغاية كاف يحدث" )لوكس ، والرفاىية ، وزيادة الطاقة ، والدؼء ، والراحة الفعمية مف الأو 
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( وقد شيد المتطوعوف مف جميع الأعمار عمى تجربة مُرضية تُعرؼ باسـ "نشوة المساعدة"، وىي عبارة عف اندفاع 4-3، ص 2111
[. Luks, 1992, p. 2تُعزز مف إيثارىـ ](، يتبعو فترة أطوؿ مف اليدوء، ويتوج بفوائد صحية دائمة Euphoriaفوري مف النشوة )

وذكر أكثر مف تسعيف بالمائة مف المتطوعيف الذيف شممتيـ الدراسة أف العمؿ التطوعي المنتظـ يولد مشاعر تُعتبر ميدئاً قوياً للئجياد 
انخفاض حاد في ويشير  لوكس أف "نشوة المساعدة ينطوي عمى أحاسيس جسدية تشير بقوة إلى [،Luks, 1992, p. 2والتوتر ]

 (41،ص 2111الإجياد ثـ يتبع ىذا فترة أطوؿ أمدا مف تحسيف الرفاىية العاطفية )لوكس ،
  خصائص نشوة المساعدة ومراحميا الفسيموجية_ 

لـ يركز لوكس عمى صفات الأفراد بقدر ما ركز عمى صفات وخصائص الظاىرة نفسيا، موضحًا أنيا تمر بمرحمتيف واضحتيف 
[Luks, 1992, p. 63, p. 521:] 

 (Helper's High: The First Phaseأ. المرحمة الأولى: نشوة المساعدة )
% مف المتطوعيف بأف المساعدة الشخصية المنتظمة تمنحيـ 95تُمثؿ ىذه المرحمة الإحساس الجسدي الفوري بالشعور الجيد، وقد أفاد 

 الواضحة والمحددة ليذا الاندفاع ما يمي:[. وتشمؿ المكونات Luks, 1992, p. 64, p. 126ىذا الإحساس ]
% منيـ زيادة في الطاقة. ويُعزى ىذا الدؼء 29% مف المساعديف بشعورىـ بالدؼء، وذكر 54الدؼء المفاجئ وزيادة الطاقة: أفاد • 

 [.Luks, 1992, p. 64السطحي للؤطراؼ إلى عكس تدفؽ الدـ الذي يسببو الإجياد، وفتح الأوعية الدموية الطرفية ]
 .[Luks, 1992, p. 64] (Druglike Euphoria)% مف المتطوعيف شعورىـ بنشوة تُشبو تأثير العقار 21الشعور بالنشوة: ذكر • 
تخفيؼ الأوجاع والآلاـ: أشار العديد مف المشاركيف إلى أنيـ شعروا بػ "اندفاع المتعة الجسدية والرفاىية" و"إغاثة فعمية مف الأوجاع • 

 [.Luks, 1992, p. 64ة لممساعدة ]والآلاـ" كنتيج
 (The Calm: The Second Phaseب. المرحمة الثانية: اليدوء والاسترخاء )

[. وتتضمف ىذه المرحمة Luks, 1992, p. 67, p. 129يأتي ىذا الطور مباشرة بعد الاندفاع الأولي ويدوـ لفترة أطوؿ ]
ف كانت  مشاعر اليدوء والاسترخاء وزيادة تقدير الذات. كما أف الفوائد الصحية ليذا الطور تعود حتى عند تذكر فعؿ المساعدة، وا 

 [.Luks, 1992, p. 72, p. 73بشدة أقؿ، حيث أكد ثمانية مف كؿ عشرة متطوعيف عمى عودة ىذه المشاعر الجيدة عند التذكر ]
 الخصائص النوعية للاعمال المنتجة لنشوة المساعدة_ 

 لا يتحدد بمجاؿ العمؿ التطوعي، بؿ يرتبط بتوفر خصائص نوعية في طبيعة المساعدة، وىي:إف الحصوؿ عمى نشوة المساعدة 
 . المساعدة عمى أساس شخصي مباشر1

تُعد المساعدة التي تتـ عمى أساس شخصي وقريب ىي الأكثر فعالية في تحفيز النشوة، حيث تتطمب تفاعلًب إنسانيًا عميقًا ومباشرًا مع 
 ,Luks( أو الرعاية الشخصية لممرضى ]Tutoringلدراسة أمثمة عمى ىذه الأعماؿ، مثؿ تقديـ التعميـ الخاص )المستفيد. وقد شممت ا

1992, p. 2.] 
 . الانتظام والتكرار2

يتطمب الحصوؿ عمى الفوائد الصحية الكبيرة أف يكوف فعؿ المساعدة منتظمًا ودوريًا وليس عملًب لمرة واحدة. إف الالتزاـ بالمساعدة 
 [.Luks, 1992, p. 2ى أساس منتظـ ىو ما يولد الاستجابات الفسيولوجية المستدامة التي توفر ترياقًا فعالًا لمتوتر ]عم
 _الفوائد النفسية لمساعدة الآخرين 

الانخراط في أعماؿ المساعدة يؤدي الى عدد لا يحصى مف الفوائد النفسية. تمتد ىذه الفوائد إلى ما  ( افluks1992يرى لوكس )
 منيا : ىو أبعد مف الزيادة الفورية في الحالة المزاجية وتشمؿ تحسينات طويمة الأجؿ في الصحة العقمية والرفاىية العاطفية

 (Stress Reduction. تخفيؼ الإجياد والتوتر )1
% مف المتطوعيف الذيف شممتيـ الدراسة بأف أعماليـ 91لمساعدة المنتظمة ىي "ترياؽ قوي ومضاد للئجياد"، حيث أفاد أكثر مف اف ا

 [.Luks, 1992, p. 2التطوعية توفر ليـ ىذا الشعور ]
راحة ويساىـ في استعادة  و يُعد العمؿ التطوعي بمثابة طريقة لميروب مف ضغوط ومتطمبات الحياة اليومية، مما يتيح لمعقؿ فترة

 [.Luks, 1992, p. 145التوازف النفسي ]
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 (Calmness and Tranquility. تعزيز اليدوء والسكينة )2
بعد ذلؾ تاتي مرحمة اليدوء والاسترخاء مباشرة بعد الاندفاع الأولي لمنشوة، وتستمر لفترة اطوؿ وىذا اليدوء يعزز مف حالة السكينة 

  (Luks,1992, p.67-129 )الداخمية لممُساعدة
 (Increased Self-Esteem. زيادة تقدير الذات )3

[. إف مساعدة Luks, 1992, p. 67اف تُعزز المساعدة مف الشعور بالقيمة والكفاءة الشخصية، حيث ترتبط بزيادة تقدير الذات ]
 شخص آخر عمى تجاوز الصعاب يؤكد لمفرد أىمية وجوده ودوره الفاعؿ في المجتمع.

 (Spiritual Well-beingتعزيز الرفاىية الروحية ) .4
[. وىذا يشمؿ Luks, 1992, p. 2اذ يرى لوكس أف فوائد المساعدة تتجاوز الجانب العاطفي والجسدي لتشمؿ الجانب الروحي ]

 (.Meaningful Behaviorالشعور بالاتصاؿ بشيء أكبر مف الذات والانخراط في سموكيات ذات معنى أعمؽ )
ير بالذكر أف مساعدة الآخريف تساعد في التخفيؼ مف ىذه الاستجابة البيولوجية. كتب لوكس ، "إف الإحساس بنشوة المساعد والجد 

 (.2111تدؿ عمى انخفاض حاد مفاجئ في آثار الإجياد السيئ ، أو الضيؽ ، عمى الجسـ" )لوكس ، 
 

 :الفصل الثالث
 منيجية البحث واجراءاتو

لإجراءات البحث فيما يتعمؽ بمنيجية البحث المستخدمة وكيفية اختيار المجتمع والعينة والأدوات يتضمف ىذا الفصؿ عرضا 
المستعممة في ىذا البحث كما يتضمف عرضا للئجراءات المتبعة لمتحقؽ مف صدؽ وثبات أدوات البحث ، وفي نياية الفصؿ يقوـ 

  انات البحث .الباحث بعرض الأساليب الإحصائية التي استعممت في معالجة بي
   -البحث : أولا : منيج

، ويعد ىذا المنيج منيجا ملبئما لطبيعة البحث وأىدافو، ويعد المنيج الذي يشمؿ يج البحث الوصفي استخدـ في ىذا البحث من    
الدراسات والبحوث التي تركز عمى ما ىو كائف الآف في المجتمع، فالمنيج الوصفي ىو وصؼ ظاىرة مف الظواىر كما ىي قائمة في 

:  2118أو بينيا وبيف ظاىرة أخرى )العزاوي ، الوقت الحاضر بقصد تشخيصيا وكشؼ جوانبيا وتحديد العلبقات بيف عناصرىا 
97 ) 

 -ثانيا : مجتمع البحث :
يمثؿ مجتمع البحث مجموعة مف الافراد او الاشياء او الاشخاص الذيف يشكموف موضوع مشكمة البحث ويسعى الباحث الى      

امعة المستنصرية إذ يبمغ عدد كميات الجامعة  طمبة الجب يتمثؿ مجتمع البحث(، و 123، 2111تعميـ نتائج دراستو عمييا )الزوبعي ،
( طالباَ 34171( كميات إنسانية ، والبالغ عددىـ ) 8( كميات عممية ، و) 5( كمية مف التخصصات العممية والإنسانية ، بواقع ) 13)

( طالبة 18943الذكور)( طالباَ مف 15227( ومف كلب الجنسيف بواقع )2126-2125وطالبة مف الدراسة الصباحية لمعاـ الدراسي )
( طالباَ مف الذكور ، 5263( وبواقع )12357مف الاناث ،ومف كلب التخصصيف العممي والانساني ،التخصص العممي بواقع )

( 11849( طالباَ مف الذكور ، و)9964( طالباَ وطالبة مف التخصص الانساني ، بواقع )21813( طالبة مف الأناث  ، و)7194و)
 طالبة مف ألأناث .

  -ثالثا : عينة البحث :
مجموعة مف الاشياء او الأفراد يتـ اختيارىـ مف المجتمع الأصمي بأسموب عممي دقيؽ يمثؿ ذلؾ المجتمع تمثيلب دقيقا في “    

( لقد تـ اختيار عينة 134، ص 2111عبيدات وآخروف، ”)خصائصو الأساسية، وتُطبَّؽ عمييـ أدوات الدراسة بيدؼ تعميـ النتائج.
( طالبٍ وطالبة ، منيـ 411البحث  بالطريقة العشوائية الطبقية بأسموب التوزيع المتساوي ، إذ بمغ عدد أفراد العينة الممثمة لممجتمع )

( 111( طالبٍ وطالبة مف الفرع الأدبي بواقع )211( طالبة مف الفرع العممي و)111( طالبٍ و)111( طالبٍ وطالبة بواقع )211)
 :( 1بة ، وكما ىو موضح في جدوؿ )( طال111)طالبٍ و
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 موزعة عمى وفق الجنس والتخصصلبحث عينة ا (1الجدول )

 

 - رابعا : أدوات البحث :
 :  مقياس نشوة المساعدة-1

 وصف المقياس 
( والمعتمد عمى Smith &Kawabata,2024) 2124قامت الباحثة بتبني وترجمة مقياس نشوة المساعدة ؿ سميث واخروف      

ايجابية تنشأ مف الانخراط في سموكيات مساعدة الاخريف وتتميز بمشاعر  ( اذ  عرفو ""حالة انفعالية فسيموجية(luks 1994انموذج 
(عمى Smith &Kawabata,2024(  واعتمد) Luks, 1991, p.47ايجابية تتضمف الدؼء وانخفاض التوتر وتعزيز الرفاىية " )

( لمفقرات 5،4،3،2،1لمفقرات الايجابية و)( 1،2،3،4،5( بدائؿ وىي )غالبا ، كثيرا ، نادرا ، أحيانا، أبدا( وحدد أوزاف الإجابة )5)
  ( فقره بصورتو الاولية15( مف )Smith &Kawabata,2024السمبية وتكوف مقياس ) 
إف تصحيح المقياس يتـ مف خلبؿ وضع درجة لاستجابة المستجيب عمى كؿ فقرة مف فقرات المقياس ، ومف ثـ تصحيح المقياس : 

( فقرة وتـ الاستجابة عمى مفردات 11جمع ىذه الدرجات لإيجاد الدرجة الكمية لكؿ استمارة ، وقد تـ تصحيح المقياس عمى اساس )
ة واختيار واحد منياوىي ) ينطبؽ عميَّ دائماَ ، ينطبؽ عميَّ غالباَ، ينطبؽ عميو المقياس لنشوة المساعدة عف طريؽ البدائؿ الخماسي

(تنازلياً ومف ثـ  يجمع الدرجات 5،4،3،2،1احياناً، ينطبؽ عميو نادراً، لا ينطبؽ أبدا ( عند تصحيح المقياس تعطى الدرجات مف) 
( وأقؿ 55ف أعمى درجة لمفرد يحصؿ عمييا المستجيب )بحسب كؿ فرد واستجابتو لتكوف الدرجةالكميةعمى المقياس مف حيث ا

 ( 11درجة)
 ترجمة المقياس :

* قامت الباحثة بترجمة فقرات المقياس مف المغة الانكميزية الى المفة العربية مف قبؿ المختصيف في المغة الانكميزية وعمـ النفس       
مناسبة وبعد ذلؾ تـ عرض الترجمة عمى خبير اخر مختص في المغة لمتحقؽ مطابقة الترجمة وسلبمتتيا واجراء بعض التعديلبت ال

الانكميزية وتـ ترجمتو المقياس مف المغة العربية للبنكميزية  مع عدـ اطلبع الخبير عمى المقياس بصورتو الانجميزية الاصمية وتـ 
قارنة لدقة ترجمة المقياس وتـ التكاكيد عرض نسختي المقياس الاصمية والمترجمة الى خبير ثالث مختص بالانكميزية مف اجؿ الم

% تـ عرض المقياس بصورتو العربية الاخيرة عمى مختصييف في المغة العربية مف اجؿ التحقؽ مف  95عمى تطابؽ النسختيف بنسبة 
لتعديلبت المناسبة سلبمة المغة العربية لفقرات المقياس وتصحيحيا وتـ التاكد مف صلبحية فقرات المقياس وتعميمات المقياس واجراء ا

  

طالب وطالبة لضماف وضوح التعميمات  41بتطبيؽ المقياس عمى عينة استطلبعية بمغ عددىـ  قامت الباحقة : الاستطلاعية العينة
وفيـ فقرات المقياس مف قبؿ الفراد العينة وتبيف مف خلبؿ التطبيؽ اف تعميمات المقياس كانت واضحة وليس ىناؾ حاجة لمتعديؿ اي 

 ( دقيقة تقريبا 15مف فقراتو وبمغ متوسط الوقت للبجابة )
أف التحميؿ الإحصائي لفقرات المقياس مف أىـ خطوات إعداد وبناء المقاييس النفسية مف اجؿ معرفة  :حميل الاحصائي لمفقرات الت

:  1981خصائصيا وتعديؿ غير الملبئـ منيا أو استبعاده وحذفو حتى يتسنى الوصوؿ إلى أداة أو مقياس ثابت وصادؽ )أحمد ، 
يا ولغرض حذؼ أي فقرةغير صالحة والفقرات الصالحة تبقى كما في المقياس ، و لإجراء ( ، وبعد تحميؿ الفقرات إحصائ255

(طالب 411التحميؿ الإحصائي لفقرات المقياس تـ تطبيؽ المقياس  عمى نفس الافراد في العينة الأساسية والذي بمغت عددىا)
 ذات التوزيع المتساوي وطالبةمف كلب التخصصيف ، وقد تـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية الطبقية،

 انًجًىع انكهي أعذاد انطهبت انتخصص انكهيت

  الأناث انزكىس

 100 50 50 انعهًي انعهىو

 100 50 50 انعهًي انهنذست

    
 100 50 50 الانساني الاداب

 100 50 50 الانساني انتشبيت

 400 200 200  انًجًىع انكهي
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( 15قامت الباحثة بعرض مقياس نشوة المساعدة  بصورتو الأولية والمتكوف مف ) صلاحية الفقرات ) التحميل المنطقي لمفقرات( :
،  *فقرة مع ارفاؽ التعريؼ النظري لممتغير عمى مجموعة مف المترجميف والمحكميف  والمتخصصيف في قسـ العموـ التربوية والنفسية

جراء التعديؿ 15والذي بمغ عددىـ ) ( خبير، وذلؾ لأجؿ التأكد مف صلبحية فقرات المقياس وتحديد الصالح منيا وغير الصالح ، وا 
%( عمى 85المناسب ليا ، ومدى ملبئمة بدائؿ الإجابة لفقرات المقياس ، وموافقتيـ عمى البدائؿ المعتمدة ، إذ تـ اعتماد نسبة اتفاؽ )

،  (1،9،11،14فقرات  وىي  ) 4حذؼ وفي ضوء آراء المحكميف تـ د صالحة ومف ثـ تـ الإبقاء عمييا في المقياس ، الفقرة لكي تع
 ( فقرة بصورتو النيائية 11%( فأكثر وبذلؾ اصبح المقياس يتكوف مف )85( فقرة لانيا حصمت عمى نسبة اتفاؽ )11والإبقاء عمى )

 

  الإجراءات الإحصائية لتحميل الفقرات : 
ييدؼ التحميؿ الاحصائي لمفقرات عادةً إلى حساب القوة التمييزية ليا وحساب معاملبت الصدؽ، القوة التمييزية لفقرات المقياس : -أ

 (.32:  2111لقياسو ) الكبيسي،  لانيما أىـ مؤشريف لدقة الفقرات ،وقياسيا لما وضعت لاجمو وأعدت
 ا.القوة التميزية 

يقصد بالقوة التمييزية : قدرتيا عمى تمييز الافراد الذيف يتمتعوف بدرجة مرتفعة مف الخاصية او الصفة أو السمة، وبيف الافراد الذيف   
يتمتعوف بدرجة منخفضة مف الخاصية او الصفة أو السمة نفسيا، وعند حساب  القوة التمييزية أو ما يُسمى ) بصدؽ التمايز( إذ 

او الصفة أو السمة المراد قياسيا تحديداً دقيقاً ومف بعد ذلؾ تحدد مجموعتاف  أحدىما ذات مستوى عالي او مرتفع  حُددَت الخاصية
في ىذه الصفة او الخاصية  أو السمة، والأخرى ذات مستوى ضعيؼ او منخفض في الصفة او الخاصية أو السمة نفسيا ومف ثـ 

الاولى والثانية  بأستعماؿ إختبار إحصائي لقياس دلالة الفروؽ بيف متوسطيف المجموعتيف تقُارف النتائج لتطبيؽ  الاختبار لممجموعة 
 ( .147:2113الاولى والثانية  )عبد المجيد ولفتو، 

( طالب وطالبة وذالك 444نشوة المساعدة عمى عينة عشوائية من طمبة الجامعة  بمغ عددىم ) قامت الباحثة بتطبيق مقياس  
   : . من خلال

 تصحيح الاستمارات وتحديد الدرجة الكمية لكؿ استمارة  .  -1
 ترتب الدرجات الحاصؿ عمييا الافراد  تنازليا مف أعمى درجة إلى أدنى درجة   -2
%(مف العينة او عدد الافراد العينة  27إختيار نسبة القطع وتحديد المجموعتيف الطرفيتيف :إذ أقترح " كيمي" اعتماد نسبة )- -3

(  وبناءاَ عمى  ىذه النسبة 286، ص  1998يف المتطرفتيف عند حساب  القوة التمييزية لمفقرات  )عودة ، لتكويف المجموعت
 ( استمارة216( استمارة ،حيث بمغ عدد الاستمارات الكمي)108%(  بمغ عدد الاستمارات في كؿ  مجموعة )27)

 لاختبار دلالة الفرؽ بيف المجموعتيف العميا والدنيا عمى كؿ فقرة ( لعينتيف مستقمتيفt-testقامت الباحثة بتطبيؽ الاختبار التائي )-4
مف فقرات مقياسي نشوة المساعدة والتعاطؼ الرقمي ، وتعد الفقرة مميزة إذا كانت القيمة التائية المحسوبة أعمى مف القيمة التائية 

اف فقرات مقياسي نشوة المساعدة جميعيا مميزة (  ، وبيذا ف214( ودرجة حرية )1.15( عند مستوى )1.96الجدولية ، والبالغة )
 ( يبيف ذلؾ .  2والجدوؿ ) 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 أ.د سييمة عبد الرضا عسكر         أ.م.د أحمد جندي عمي          أ.م.د نجاة عبد المطمب  *  
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 القوةالتمييزية لمقياس نشوة المساعدة  وفقاَ لممجموعتين الطرفيتيين (2جدول )
رقم الفقرة في 

 المقياس
 المجموعة

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

التائية 

 المحسوبة
 الدلالة

1 
 0.45 4.85 عليا

 دالة 10.06
 1.19 3.62 دنيا

2 
 1.29 2.31 عليا

 دالة 2.76
 1.11 1.86 دنيا

3 
 0.84 4.5 عليا

 دالة 10.83
 1.21 2.96 دنيا

4 
 0.5 4.89 عليا

 دالة 10.02
 1.19 3.65 دنيا

5 
 1.02 4.04 عليا

 دالة 9.87
 1.24 2.51 دنيا

6 
 0.91 4.38 عليا

 دالة 6.73
 1.33 3.33 دنيا

7 
 1.18 3.98 عليا

 دالة 7.81
 1.39 2.61 دنيا

8 
 0.98 4.25 عليا

 دالة 10.38
 1.32 2.61 دنيا

9 
 0.62 4.7 عليا

 دالة 10.47
 1.27 3.28 دنيا

10 
 0.32 4.91 عليا

 دالة 13.80
 1.17 3.3 دنيا

11 
 0.61 4.69 عليا

 دالة 11.24
 1.33 3.1 دنيا

 (Item Validityعلاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس )صدق الفقرة  -ب
تكمف اىمية ىذه الطريقة في ايجاد العلبقة الارتباطية بيف كؿ فقرة والدرجة الكمية لممقياس ، والذي يساعد عمى معرفة تجانس 

قة الارتباطية يعطي مؤشرا عمى اف ىذا المقياس صادؽ فقرات المقياس ومف ثـ تحديد السمة المراد قياسيا ، أذ اف اثبات ىذه العلب
 ( .Anastasi&Urbina,1997,p.129فيما يقيسو )

( حتى يتـ استخراج العلبقة الارتباطية بيف درجة  كؿ فقرة مف  (Pearsonلتحقيقو  فقد استعممت الباحثة  معامؿ ارتباط بيرسوف 
وعند الموازنةبيف قيـ الارتباط و قيمة معامؿ ارتباط بيرسوف  استمارة اي جميع افراد العينة( 411وفقاؿ ) فقرات المقياس والدرجة الكمية

جدول ( أتضح أف جميع الارتباطات دالة إحصائيا واف  398( ،ودرجة حرية )0.05( عند مستوى )0.098والقيـ الجدولية البالغة )
 لاقة درجة الفقرة بالدرجة الكميةالصدق لفقرات مقياس نشوة المساعدة باستخدام ع ( يبين ذلك3)

يعايم  انفقشة

 الاستباط

 يعايم انفقشة انذلانت

 الاستباط

يعايم  انفقشة انذلانت

 الاستباط

 انذلانت

 دانت 0.47 9 دانت 0.49 5 دانت 0.62 1

 دانت 0.73 10 دانت 0.42 6 دانت 0.17 2

 دانت 0.53 11 دانت 0.41 7 دانت 0.58 3

  دانت 0.48 8 دانت 0.64 4
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 وبناءا عمى ماجاء أعلاه فان الباحثة تحققت من صدق البنية العاممية لمقياس نشوة المساعدة   وكما يأتي : 
 أولا :  التحميل  العاممي التوكيدي  لمقياس نشوة المساعدة : 

( تبيف  اف كؿ الفقرات دالة احصائياَ  1بعد اف تـ اجراء لمقياس نشوة المساعدة التحميؿ العاممي التوكيدي كما في الشكؿ )     
( والتي كميا أعمى  tوتشبعيا  دالة احصائياَ، ولاف جميع قيـ الاوزاف الانحدارية المعيارية ذات  دلالة  احصائياَ و بدلالة قيـ اختبار )

 ( .2(  عدا الفقرة )0.05( عند مستوى )1.96( الجدولية )t)مف قيمة 

 
 مخطط التحميل العاممي التوكيدي لمقياس نشوة المساعدة المرحمة الاولى (1شكل )

(  ، 2( غير دالة لذا توجب أعادة أجراء التحميؿ العاممي التوكيدي لمقياس نشوة المساعدة بعد حذؼ الفقرة )2بما أف الفقرة رقـ )    
 ( والجدوؿ يوضحاف ذلؾ .  2والشكؿ ) 

 
 مخطط التحميل العاممي التوكيدي لمقياس نشوة المساعدة المرحمة الثانية (2شكل )

ت عمى عدد مف مؤشرات جودة المطابقة  الميمة ، وفقا للبنموذج النظري التي اتضحت عمى  مدى تطابؽ وذلؾ  اف الباحثة حصم
لـ  الأنموذج الذي تبنتو الباحثة مع العينة المعنية بالدراسة ، اذ انو يشير الى كـ مف المدى الذي استطاع مف تمثيؿ بيانات  العينة بحيث

 (. 239-229،ص2112يبتعد عنيا كثيرا  )تيغزة ،
 السيكومترية لممقياس  الخصائص

الصدؽ الظاىري لممقياس فقد قامت الباحثة  يف لاظيارالباحثة بعرض فقرات المقياس عمى مجموعة مف الحكمقامت  :الصدق الظاىري
( فقرة مع ارفاؽ التعريؼ النظري لممتغير عمى مجموعة مف المترجميف 15بعرض مقياس نشوة المساعدة  بصورتو الأولية والمتكوف مف )

كد مف صلبحية فقرات المقياس ( خبير، وذلؾ لأجؿ التأ15والمحكميف  والمتخصصيف في قسـ العموـ التربوية والنفسية ، والذي بمغ عددىـ )
جراء التعديؿ المناسب ليا ، ومدى ملبئمة بدائؿ الإجابة لفقرات المقياس ، وموافقتيـ عمى البدائ ؿ وتحديد الصالح منيا وغير الصالح ، وا 
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وفي ضوء آراء المحكميف  %( عمى الفقرة لكي تعد صالحة ومف ثـ تـ الإبقاء عمييا في المقياس ،85المعتمدة ، إذ تـ اعتماد نسبة اتفاؽ )
%( فأكثر وبذلؾ اصبح المقياس 85)( فقرة لانيا حصمت عمى نسبة اتفاؽ 11، والإبقاء عمى )  (1،9،11،14فقرات  وىي  ) 4تـ حذؼ 

 ( فقرة بصورتو النيائية  11يتكوف مف )
اس مع اليدؼ في الشكؿ الظاىري يمثؿ مدى وضوح الفقرات زصياغتيا وتماسكيا اي مدى تطابؽ فقرات المقي الصدق الظاىري : -1

( وقامت الباحث مف التحقؽ منو مف خلبؿ عرض المقياس عمى مجموعة مف  44، 1981لفقرات لممقياس )الزوبعي واخروف ،
 4المختصيف والاخذ بارائيـ حوؿ مدى مناسبة تعميمات المقياس وفقراتو كما ىو موضح  انظر الممحؽ /

درجات الاختبار لمبناء النظري مف خلبؿ العلبقات بيف درجات الاختبار والمتغيرات الاخرى ذات يمثؿ مدى تمثيؿ : الصدق البناء -2
( اي مف خلبؿ الموشرات القوة التمييزية وعلبقة الفقرة بالدرجة الكمية والتحميؿ العاممي التوكيدي Cronbach et al ،1955الصمة )
 (stanly &Hopkins ،1972،111لممقياس )

 وة المساعدة ثبات مقياس نش
يعد الثبات مف الخصائص السيكو مترية اذ انو يمثؿ مدى ثبات نتائج درجات المقياس عند اعادة الاختبار وىذا مايجعمو اكثر قوة 
ومتانة في مااعد لقياسو فالمقياس الثابت ىو الذي يعطي نفس النتائج تقريبا لمسمة او الخاصية اذا اعاد تكراره لمرات متتالية 

(Moss،1994،223 ) 
 وىناك طريقتين لحساب الثبات وىما 

( يوـ  وحساب معامؿ 14يتمثؿ طريقة  اعادة الاختبار عمى عينة ممثمة لممجتمع  واعادة التطبيؽ بعد فترة ) :طريقة اعادة الاختبار  -1
( فاذا كاف معامؿ 133، 1981الثبات مف خلبؿ نتائج  درجات الافراد في المجموعة الاولى والمجموعة  والثانية )الزوبعي واخروف  ،

 ( .marshall،1972،4وثبات  في المقياس )الارتباط مرتفع  اشار الى وجود استقرار 
إلى أف استخراج الثبات عمى وفؽ طريقة الاتساؽ الداخمي  يتوقؼ  Thorandike&Hegenثورندايؾ وىيجف  يرى: معادلة الفاكرونباخ -2

ككؿ والانحراؼ المعياري عمى الاتساؽ في استجابة الفرد عمى كؿ فقرة مف فقرات المقياس ، وىو يعتمد عمى الانحراؼ المعياري لممقياس 
قة الفا كرونباخ وذلؾ وقد تحققت الباحثة مف ثبات مقياس نشوة المساعدة بطري( ، 79،ص 1989اس )ثورندايؾ وىيجف،لكؿ فقرة عمى المقي

 ( لمقياس نشوة المساعدة  .1772مى معامؿ الثبات الذي بمغ )بالاعتماد ع
ت الباحثة يتمتع بالصدؽ والثبات قام أصبح المقياس ، نشوة المساعدة تحقيقا لأىداؼ البحث الحالي ، وبعد إف : التطبيق النيائي 

طالبة مف طمبة ( طالبٍ و 411عمى عينة البحث البالغة )بصورتو النيائية  ( فقرات 11المؤلؼ مف ) بتطبيؽ المقياس بصورتو النيائية 
( 21ث التطبيؽ بشكؿ مباشر عمى أفراد العينة في صفوفيـ الدراسية ، وقد استغرؽ التطبيؽ النيائي )، وقد اجري الباحالجامعة المستنصرية 

 يوما.
( في المعالجات الإحصائية كميا سواء SPSSأعتمدت الباحثة عمى الحقيبة الإحصائية لمعموـ الاجتماعية ) الوسائل الإحصائية : -ح

 لأداتي البحث ، أو في استخراج النتائج ، وقد استعممت الوسائؿ الإحصائية الآتي ذكرىا :في إجراءات التحقؽ مف الخصائص السيكومترية 
أستعمؿ لاختبار دلالة الفرؽ بيف المجموعتيف الطرفيتيف في حساب القوة التمييزية  ( لعينتيف مستقمتيف :t-testالاختبار التائي )-1

 لمقياس نشوة المساعدة
 وقد أستعمؿ في تحقيؽ الآتي : : Person Correlation Coefficientمعامؿ ارتباط بيرسوف -2
 علبقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياسي نشوة المساعدة . -
: استعممت لاستخراج الثبات بطريقة ألفا   Alfa Coefficient For Internal Consistencyمعادلة ألفا للبتساؽ الداخمي  

 دة  .للبتساؽ الداخمي لمقياسي نشوة المساع
 أستعمؿ لمتحقؽ مف صدؽ البنية العاممية لمقياسي نشوة المساعدة  .التحميؿ العاممي التوكيدي :  -1
أستعمؿ لاختبار دلالة الفرؽ بيف المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لمقياس نشوة  ( لعينة واحدة :t-testالاختبار التائي ) -2

 المساعدة .
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تعمؿ لمتعرؼ عمى دلالة الفرؽ في العلبقة بيف نشوة المساعدة  حسب متغيري الجنس أس الاختبار الزائي لمعامؿ الارتباط :
 والتخصص

 تفسير النتائج ومناقشتيا -الفصل الرابع:
 اولًا:نتائج الدراسة 

 ( : قياس نشوة المساعدة لدى طمبة الجامعة. 1اليدف )
( طالب وطالبة  ، واظيرت نتيجة البحث اف 411البالغة )يؽ مقياس نشوة المساعدة عمى عينة البحث لتحقيؽ ىذا اليدؼ تـ تطب

درجة وعند موازنة   (6.24) قدرهمعياري  نحراؼ درجة با ( 39.11درجاتيـ عمى المقياس بمغ ) اتمتوسط نتائج الطمبة كانت
يف أف الفرؽ  داؿ تب، ( لعينة واحدة t-testوباستعماؿ الاختبار التائي ) ( درجة31والبالغ ) لممقياس  الفرضي المتوسط مع المتوسط
 ( ومستوى 399حرية )( بدرجة1.96والبالغة )،الجدولية المحسوبة أعمى مف  كانت القيمة التائية حيث  الحسابي، إحصائيا ولممتوسط 

 ذلؾ .  يبيف(  4( والجدوؿ ) 0.05دلالة )
 س نشوة المساعدةالاختبار التائي بين المتوسط الفرضي ومتوسط العينة لمقيا (4جدول )

حجى 

 انعينت

انًتىسط 

 انحسابي

الانحشاف 

 انًعياسي

انًتىسط 

 انفشضي

انقيًت انتائيت 

 انًحسىبت

انقيًت 

انتائيت 

 انجذونيت

دسجت 

 انحشيت

يستىي 

 انذلانت

 دال 555 1.96 55.55 55 5.54 55.55 455

  مرتفع .( الى اف عينة البحث لدييـ نشوة المساعدة بمستوى 8تشير نتيجة الجدوؿ )
تشير النتائج اعلبه اف طمبة الجامعة لدييـ مستوى مرتفع لنشوة المساعدة اي اف العلبقة طردية كمما ارتفع لدييـ التعاطؼ الرقمي 

حسب رأي الباحثة،  ( luks1994ارتفع نشوة المساعدة عندىـ ة الجامعة  يتمتعوف بنشوة مساعدة وىذا مايتفؽ مع انموذج لوكس )
حيث أف البيئة الجامعية بطبيعتيا بيئة تفاعمية، تسمح بظيور فرص متكرّرة لممساعدة، مما يجعؿ ىذه التجارب أكثر حضورًا في 
الوعي والانفعاؿ. وتُرجع الباحثة دلالة النتائج إلى أف الطمبة ينظروف إلى المساعدة عمى أنيا سموؾ ذو معنى يعزز مف فيميـ 

ويمنحيـ شعورًا بالجدوى والانتماء، والتي تؤكد أف الأعماؿ الإيثارية تُسيـ في رفع مستوى الرفاىية النفسية. لذلؾ، ترى الباحثة  لذواتيـ،
أف الارتفاع في درجات نشوة المساعدة قد يكوف مرتبطًا بخصائص ىذه الفئة العمرية التي تميؿ نحو المشاركة الاجتماعية واكتساب 

ي مف الآخريف، حيث اف ىذه المرحمة العمرية تتميّز بارتفاع الحساسية الاجتماعية ورغبة الأفراد في بناء علبقات الاعتراؼ الإيجاب
إيجابية وتقديـ الدعـ للآخريف، مما يجعميـ أكثر عرضة لاختبار المشاعر الإيجابية الناتجة عف السموؾ الإيثاري، اي أف نشوة 

فسيولوجية مركّبة تنشأ نتيجة ممارسة السموؾ المساعد، وتشمؿ شعورًا مفاجئًا –استجابة انفعاليةالمساعدة ليست مجرد انفعاؿ عابر، بؿ 
وىذا مايتفؽ مع الإطار النظري، مما يعزز مصداقية النموذج في تفسير الظاىرة في البيئة  عميؽبالبيجة والطاقة يعقبو ىدوء داخمي 

ري المعتمد اذ فسرىا عمى انيا حالة مف المتعة العاطفية والنشوة النفسية عند الافراد الجامعية العراقيةوىذا مايتوافؽ مع الانموذج النظ
عقب انخراطيـ في أعماؿ تطوعية أو مواقؼ مساعدة للآخريف، الأمر الذي يجعؿ ىذا المفيوـ يعكس الارتباط بيف السموؾ المساعدة 

 (Luks, 1992, p. 7لدى طمبة الجامعة ) prosocialوالدوافع الإيجابية وراء السموؾ 
 (: تعرف دلالة الفرق في نشوة المساعدة  لدى طمبة الجامعة   تبعا لمتغير الجنس .2ىدف )

( لعينتيف مستقمتيف لتعرؼ الفروؽ في نشوة المساعدة لدى عينة البحث   t-testلتحقيؽ ىذا اليدؼ تـ استعماؿ الاختبار التائي )   
 ح ذلؾ :(  يوض5تبعا لمتغير الجنس  والجدوؿ )

 الاختبار التائي لعينتين مستقمتين تبعا لمفرق بين الذكور والاناث (5جدول )
 انًتىسط انعذد انجنس انعينت

الانحشاف 

 انًعياسي

انتائيت 

 انًحسىبت

انتائيت 

 انجذونيت
 انذلانت

400 
 6.20 39.10 200 ركىس

 غيش دال 1.96 0.28
 6.30 38.92 200 أناث

ة ( انو ليس ىناؾ فرؽ في نشوة المساعدة  لدى عينة البحث   تبعا لمتغير الجنس ، وذلؾ لاف القيمة التائي5يتبيف مف الجدوؿ )   
 ( .398حرية ) ( ودرجة 0.05مستوى )  ( عند1.96الجدولية البالغة ) المحسوبة أقؿ مف القيمة 
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تتأثر بالجنس بقدر ما تتأثر بعوامؿ معرفية ووجدانية مشتركة، مثؿ التعاطؼ، والقيـ  لاعدةويُفسَّر ىذا المؤشر بأف نشوة المسا
دراؾ المعنى الشخصي لممساعدة. فالمتقارب الشديد بيف المتوسط الحسابي لمذكور ) ( 39.11الاجتماعية، والدافعية الأخلبقية، وا 

اثلًب في الخبرة الانفعالية الإيجابية المصاحبة لمسموؾ المساعد (، إلى جانب تشابو الانحرافات المعيارية، يعكس تم38.92والإناث )
كما يمكف تفسير ىذه النتيجة في ضوء الأدبيات النفسية الحديثة التي تشير إلى أف الاستجابات الانفعالية الإيجابية  لدى الجنسيف.

ثقافي والاجتماعي والتنشئة، لاسيما في البيئات الناتجة عف السموؾ الإيثاري لا تخضع لمفروؽ البيولوجية بقدر خضوعيا لمسياؽ ال
الجامعية التي تُعزّز قيـ التعاوف والعمؿ التطوعي والمشاركة المجتمعية دوف تمييز نوعي.وعميو، تُظير النتيجة أف متغير الجنس لا 

لنظرية التي تنظر إلى نشوة المساعدة يُعد متغيرًا حاسمًا في تفسير مستويات نشوة المساعدة لدى طمبة الجامعة، مما يدعـ الاتجاىات ا
 بوصفيا خبرة وجدانية مشتركة تتشكؿ مف خلبؿ التفاعؿ الإنساني والتعاطؼ الاجتماعي أكثر مف كونيا مرتبطة بخصائص ديموغرافية

 الاستنتاجات :
مساعدة تمنحيـ إحساسًا واضحًا أفّ طمبة الجامعة يمتمكوف مستويات مرتفعة مف نشوة المساعدة، وىو ما يشير إلى أف السموكيات ال-1

ة بالمتعة النفسية والارتواء الانفعالي بعد القياـ بالفعؿ. وىذا يؤكد أفّ المساعدة ليست مجرد واجب اجتماعي، بؿ خبرة انفعالية إيجابي
 صحة النفسية والدافعية الداخمية.تُعزّز ال

 التوصيات : 
التطوعية داخؿ الجامعة وخارجيا، لما ليا مف دور في تعزيز الخبرات  تشجيع الطمبة عمى الانخراط في الأنشطة المساعدة-1

 الإيجابية المرتبطة بنشوة المساعدة، وتنمية الشعور بالإنجاز والرفاىية النفسية.
ر إدراج برامج لمرفاىية النفسية الإيجابية تركّز عمى تعزيز مشاعر الامتناف، الإحساف، والإنجاز، بوصفيا عناصر داعمة لظيو -2

 نشوة المساعدة
 المقترحات :  
 المتخصصيف النفسييف( .  –طمبة المتوسطة –إجراء دراسة مماثمة لمبحث او الدراسة الحالية عمى عينات أخرى مثؿ )طمبة المعاىد (1
 الحساسية الانفعالية ( .  –الامتناف  –إجراء أبحاث ودراسات أخرى تتناوؿ نشوة المساعدة بمتغيرات أخرى مثؿ )استجابة المزاج   (2
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