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 نذهة المداعجة لجى طمبة الجامعة
 

 زىخاء ياسين فارس رحمن      عمياء جاسم محمد مأمهن 
 كمية التخبية  الجامعة المدتنرخية /

 :المدتخمص 
الفخوؽ في نذؾة السداعجة بحدب متغيخ الجشذ -2 جامعةالطمبةلجى  نذؾة السداعجة -1:  ؼالحالي الى تعخ  يدتيجؼ البحث    

  لؾكذلأنسؾذج  وفقا ،(  smith&Kawabata 2024نذؾة السداعجة ؿ) مكياستبشي تؼ لتحقيق ىجفا البحث و  اناث( -)ذكؾر
(luks,1992 ، )قج و  ياسالدايكؾمتخية لمسكالخرائص التسييد والرجؽ والثبات تؼ استخخاج ( فقخةبرؾرتو الشيائية، و 10لسكؾف مؽ )ا

جامعة ظمبة اللخرريؽ ( طالبة مؽ كلب الت200( طالب و )200بؾاقع )طالبا وطالبة  ،(400) لبحثاق السكياس عمى عيشةتظبي تؼ 
استعساؿ و  ا  ة البحث وتحميل البيانات إحرائيدا لأتظبيق الوبعج الظبكية ذات التؾزيع الستداوي  بالظخيقة العذؾائيةالعيشة  تؼ اختياروقج 

تعخؼ الفخوؽ في نذؾة ( لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لt-testالاختبار التائي )و   ي لعيشة واحجةالؾسائل الإحرائية الآتية : الاختبار التائ
شذؾة ع عيشة البحث بتتست -1الآتية :  وتؾصمت الباحثة الى الشتائج اناث(-)ذكؾرلجى عيشة البحث   تبعا لستغيخ الجشذ السداعجة 
 ت، كسا وضع ااستشتاجات بحثي ةالباحث توفي ضؾء نتائج البحث طخح فخوؽ بيؽ الجشديؽ في نذؾة السداعجة ،لايؾجج -2السداعجة 

 . عجدا مؽ الجراساتحت عجدا مؽ التؾصيات واقتخ  ةالباحث
 طمبة الجامعة  ، نذؾة السداعج:  الكممات المفتاحية

(Perceived credibility of the teacher among middle school students) 

. Alia Jasim Mohammed Mamon Zahraa yaseen fairs Rahman 

(Al-Mustansiriya University, College of Education, Department of Educational and 

Psychological Sciences) 

Abstract 
The current study  aims to:1-  identify helper’s high among university students. To achieve this 

objective, the Helper’s High Scale developed by Smith and Kawabata (2024) was adopted and 

translated in accordance with the Luks model (1992). In its final form, the scale consists of 11 items. 

The psychometric properties of the scale were established by examining its item discrimination, 

validity, and reliability، 

 The scale was administered  to a sample of 400 university  students, comprising 200 males and 

200 females, drawn equally from both scientific and humanities disciplines. The participants were 

selected using a stratified random sampling method with equal allocation، 

After administering  the  research instrument,  the  data were statistically  analyzed  using:  the  

following   statistical methods:  the one-sample t-test, the  independent-samples t-test, Pearson’s  

correlation coefficient, and Cronbach’s alpha coefficient to assess internal consistency.The results 

indicated that the research sample possesses a significant level of helper’s high. In light of these 

findings, the researcher presented a set of conclusions, proposed several recommendations, and 

suggested a number of future studies. 

Keywords : Helper’s High- middle school students ،   
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  المقجمة
 ؽ.الحسجُ لِله ربِّ العالسيؽ والرلبة والدلبـ عمى نبيشا محمد وعمى آلو الظيبيؽ الظاىخيؽ وأصحابو ومَؽ تَبِعيؼ بإِحدافٍ إلى يؾـ الجي

 أمَا بعج:
 فإفَّ الانذغاؿ بالحجيثِ وعمؾموِ خيخ ما يُذغلُ بوِ الؾقت وأشخؼ ما يُحرلُ عميوِ إذ ىؾ إرث الأنبياء ومظمب العمساء إذ قرجت

 طائفة مشيؼ حفع الأسانيج. وطائفة مشيؼ تحقيق معخفة متؾف الأحاديث صحيحيا أو حدشيا أو ضعيفيا.
 

 الفرل الأول

 :research problem)مذكمة البحث )
تظؾعية  (حالة مؽ الستعة العاطفية والشذؾة الشفدية عشج الافخاد عقب انخخاطيؼ في أعساؿHelper’s Highتعج نذؾة السداعجة ) 

الأمخ الحي يجعل ىحا السفيؾـ يعكذ الارتباط بيؽ الدمؾؾ السداعجة والجوافع الإيجابية وراء الدمؾؾ أو مؾاقف مداعجة للآخخيؽ و 
prosocial لجى الظمبة (Luks, 1992, p. 7 ،) وأف مؽ السذكلبت التي اثارت اىتساـ الباحثيؽ والستخرريؽ لمتعخؼ عمييا

وخاصة عشجما يكؾف الجافع لمسداعجة لآخخيؽ عمى حداب التؾازف الذخري ،ىؾ الإفخاط في تقجيؼ الحات ل بةواكتذافيا في سمؾؾ الظم
الشفدية أف بعض الأفخاد، خاصة  وتذيخالأدبيات(  (Oakley et al., 2012 لذعؾر بالحنب وليذ بالخغبة الحخةمجفؾعا  بالإلداـ أو ا

مؽ فئة الذباب الجامعي ،قج يشخخطؾف في سمؾكيات مداعجة مفخطة بحافد داخمي يختبط بالذعؾر بالخضا المحغي، مسا يؤدي أحيانا  
جتساعيا ، وىحه الاستجابات، وإف بجت مقبؾلة ا. إلى تجاوز الحجود الذخرية، أو إىساؿ الحات، أو الانخخاط في علبقات غيخ متؾازنة

خ آثار سمبية محتسمة اذ تغي ، إلا أنيا قج تعكذ نسظ ا غيخ صحي مؽ تقجيؼ السداعجة يعُخض الفخد للبستشداؼ الشفدي أو الاستغلبؿ
اي أف الدمؾكيات الإيثارية السفخطة في  وف مخاعاة الحجود الذخرية مؽ د،في تقجيؼ السداعجة يفخط الافخاد  ماعشجايزا ، بالاخص 

 .Bolino and Grant 2016, pسل كثيخا  ما تختبط بديادة مدتؾيات الإرىاؽ الشفدي نتيجة استشداؼ السؾارد الانفعالية لمفخد بيئة الع
ويترف الأفخاد الحيؽ يشخخطؾف بذكل متكخر في مداعجة الآخخيؽ بأنيؼ معخضؾف أكثخ مؽ غيخىؼ لمذعؾر بالتعب العاطفي، (،(620

( ،أذ أف الإفخاط في (Halbesleben and Wheeler 2015, p. 344تتجاوز طاقتيؼ الانفعالية لكؾنيؼ يؾاجيؾف ضغؾطا  إضافية 
السداعجة لا يعدز دائسا  التقجيخ الاجتساعي، بل قج يقؾد إلى استشداؼ وججاني يُزعف قجرة الفخد عمى الاستسخار في تقجيؼ السدانجة 

وقج اعيخت ،(Yam, Barnes, Leavitt, & Uhlmann 2019, p. 1105)بكفاءة، ويديج مؽ احتسالية تعخضو للبحتخاؽ الشفدي 
الفخد بالتؾتخ أو القمق ناتج  الجراسات اف بعض الافخاد مؽ مقجمي السداعجة يعانؾف مؽ الزغط الشفدي نتيجة التعاطف، اي انو شعؾر

خفي عيؾر ات نفدية،ويتسثل ىحا التأثيالاشخاص الستأثخيؽ برجميتعامل مع  ماعشجض السدتسخ لسعاناة الآخخيؽ، بالاخص   التعخ عشج 
الزغط الشفدي قج يزعف مؽ فعالية السداعج ويجفعو إلى الاندحاب أو التقميل مؽ مدتؾى ، والذعؾر بالعجد الشفدي و القمق السدتسخ

 (.Loyola University, 2021التعاطف الحي يقجمو)
 ؟  ) ىل يتستع طمبة الجامعة بشذؾة السداعجة  لحا تتمخص مذكمة البحث بالتداؤؿ الأتي

 أىمية البحث :
( إحجى أكثخ الفئات التي تشاولتيا الجراسات الشفدية والاجتساعية ، بؾصفيؼ شخيحة University Studentsيعج طمبة الجامعة ) 

(، ويسثمؾف الذخائح الأكثخ أىسية في السجتسع Arnett, 2000, p. 469انتقالية بيؽ مخحمة السخاىقة الستأخخة وبجاية الخشج السبكخ)
تفاعلب  مع نغخ ا لكؾنيا تسثل الشخبة الذابة السؤىمة لكيادة التشسية الاجتساعية والاقترادية والفكخية، لكؾنيا الفئة الأكثخنذاطا  و حيؾية و 

ئات الخقسية مجالا  حجيثا  لمتعبيخ عؽ الكيؼ ومع الانفتاح الستدارع عمى التكشؾلؾجيا الخقسية، أصبحت البي متغيخات العرخ الخقسي،
جراسة الغؾاىخ الشفدية السختبظة بيحه التحؾلات، اذ أف السخحمة الجامعية ل ساعي، الأمخ الحي يفخض الحاجة الإندانية والتؾاصل الاجت

ميؼ أكثخ عخضة لتحجيات تتعمق تسثل فتخة انتقالية حخجة يتعخض فييا الظمبة لزغؾط أكاديسية واجتساعية ونفدية متدايجة، ما يجع
 (Credé & Niehorster, 2012, p. 135بالتكيف والانتساء والتحريل )

اذ تسثل نسظا  مؽ الإشباع الؾججاني العاطفي يسكؽ أف ة ذات الرمة بدمؾؾ طمبة الجامعةوتعُجّ نذؾة السداعجة مؽ الستغيخات السيس
 يئات التي تتظمب تفاعلبت اجتساعية نذظة مثل الحياة الجامعية،يعُدز الاستقخار الشفدي لجى الأفخاد، خاصة في الب
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 ,Postفقج اشارت الجراسات أف لشذؾة السداعجة جانبا  إيجابيا ، يتسثل في زيادة مذاعخ الخفالية وتقؾية الجافعية الاجتساعية )
طفية  الإيجابية التي يذعخ بيا الفخد ألى الحالة الانفعالية العا( Helper’s High) نذؾة السداعجةأذ تذيخ (77–66, ص. 2014

وتشبع أىسية تشاوؿ ىحا السفيؾـ مؽ ، بعج تقجيسو لمسداعجة للآخخيؽ، والتي تتؾافق مع مذاعخ الدعادة، والخضا، وزيادة تقجيخ الحات
لؼ يعج يُشغخ إليو فقط باعتباره التدام ا أخلبقي ا أو واجب ا اجتساعي ا، بل باعتباره  انو كؾنو يداعج عمى إعادة تفديخ الدمؾؾ السداعج، أذ

( نذؾة السداعجة واثارىا عمى ( Luks 1992 لؾكذويرف ،(Andreoni, 1990, p. 465مرجر ا لمستعة الشفدية والخفالية الحاتية )
كسا أف ، وتعديد لمخفالية العامة لجى الافخاد ،ودؼء وانخفاض تؾتخالرحة الشفدية والجدجية لجى الستظؾعيؽ بأنيا تؾلج مذاعخ نذؾة 

ا في تعديد الرحة الشفدية وتقميل مدتؾيات التؾتخ  الاشتخاؾ في الدمؾكيات السداعجة لا تُفيج الستمقيؽ فحدب، بل تُداىؼ أيز 
اط ذؾة السداعجة  بأنيؼ أعمى ميلب  للبنخخ اذ يترف الأفخاد المحيؽ يتستعؾف  بش(Luks, 1992والاكتئاب لجى الاشخاص السداعجيؽ )

ولجييؼ رؤية إيجابية لتأثيخ أعساليؼ عمى تحديؽ السجتسع كحالػ القجرة عمى بشاء علبقات إيجابية ‘في الأنذظة التظؾعية والخيخية
إلى تعديد قيؼ  (يتستعؾف بخوابط اجتساعية قؾية، ويذعخوف بالانتساء لمجساعة و.يسيمؾف Social Connectednessاجتساعية )

(  Post, (2014 فقج اعيخت دراسة، (Piliavin & Charng, 1990, p. 30–32) التزامؽ والتعاوف داخل محيظيؼ الاجتساعي
اذ أف الأفخاد الحيؽ يشخخطؾف في سمؾكيات ،وجؾد ارتباط ايجابي بيؽ السداعجة والخفالية والدعادة وانخفاض معجلات القمق والاكتئاب 

(، وىي حالة Helper’s Highجمؾف السداعجة للآخخيؽ غالبا  ما يختبخوف حالة انفعالية إيجابية تعخؼ بػ نذؾة السداعجة )إيثارية أو يق
مؽ الخفالية الشفدية قريخة الأمج تخافق فعل السداعجة. اي أف ىحه الغاىخة تختبط بارتفاع معجلات الدعادة وتحدؽ الرحة الشفدية 

( Raposa et al.,p-694  2016-) 2016ففي دراسة رابؾسا واخخوف ،((Post 2014, p. 67والبجنية عمى السجى الظؾيل  
مثل مداعجة الآخخيؽ يُخفف مؽ التأثيخات الدمبية لمتؾتخ  ،إلى) اختبار ما إذا كاف الانخخاط في سمؾكيات إيجابيةالتي استيجفت 

ا بالغ ا تتخاوح أعسارىؼ بيؽ )77اليؾمي عمى الرحة الشفدية والعاطفية للؤفخاد( ،وقج تزسشت العيشة ) ا، ( 44و 18( مذارك  طُمب عام 
التي تعخضؾا ليا، عجد الدمؾكيات الإيجابية مؽ السذاركيؽ تدجيل يؾمياتيؼ اليؾمية لسجة أسبؾعيؽ، مُبمغيؽ عؽ عجد الزغؾط اليؾمية 

.  وأعيخت الشتائج أف الانخخاط في سمؾكيات إيجابية خلبؿ يؾـ معيؽ يُخفف مؽ  التي قامؾا بيا، وحالتيؼ العاطفية في ذلػ اليؾـ
وتذيخ الجراسات (et al.,p-694  2016) Raposaالرحة الشفدية العامةو  الدمبيو  التأثيخات الدمبية لمتؾتخ عمى السداج الإيجابي

 أفّ السذاركة في الدمؾكيات الإيثارية مثل العسل التظؾعي أو تقجيؼ الجعؼ للآخخيؽ تشذّط دوائخ السكافأة في الجماغ برؾرة مذابية لتمػ
 ىحا الشسط مؽ التشذيط العربي يدمّط الزؾء عمى الأىسية الحيؾية لجراسة الحرؾؿ عمى مكافآت مادية مباشخة، التي تشذط عشج

الأساس العربي لشذؾة السداعجة، إذ يؾضح كيف يسكؽ لمدمؾكيات الخيخية أف تعدز السذاعخ الإيجابية عمى السدتؾى الشفدي 
والؾعائف البيؾلؾجية في آف واحج. إف فيؼ ىحه الآليات العربية لا يقترخ عمى تفديخ الجوافع الإندانية لمسداعجة فقط، بل يستج ‘

 ,Harada, Li, & Chiaoلبت العلبجية التي تدتيجؼ تعديد الخفالية وتقميل التؾتخ والاضظخابات السداجية)ليذكّل أساسا  عمسيا  لمتجخ
2018 –p 577) 

ونذؾة السداعجة عؽ طخيق  ( التي استيجفت ) فحص الاساس العربي للبيثار Moll et al ,2006)  2006ففي دراسة مؾؿ 
الخنيؽ السغشاطيدي الؾعيفي ( اي أف اتخاذ قخارات التبخع الخيخي يتزسؽ تشذيط مشاطق الجماغ السختبظة بالسكافأة، مسا يعكذ الأبعاد 

ا، تؼ اختيارىؼ بعشاية لزساف  اختلبؼ   19العربية ليحا الدمؾؾ ويفدخ الذعؾر بالشذؾة وشسمت الجراسة عيشة مؽ  الخمفيات مذارك 
ا الثقافية والاجتساعية أعيخت الشتائج أف مشاطق الجماغ السختبظة بالسكافأة، مثل الشؾاة الستكئة، تشذط أثشاء اتخاذ قخارات التبخع، مس

ا محفدا  ومجدي ا عربي ا تمعب القذخة الجبيية الأمامية دور ا في اتخاذ قخارات التبخع، مسا يذ يخ إلى أف يذيخ إلى أف التبخع يُعتبخ سمؾك 
ىحه القخارات تتظمب ادراؾ ومعالجة معخفية متقجمة لؾحغت اختلبفات فخدية في تشذيط مشاطق الجماغ أثشاء اتخاذ قخارات التبخع، مسا 

 ( .15623, ص. Moll et al., 2006يذيخ إلى أف العؾامل الذخرية تمعب دور ا في ىحه القخارات.)
 لحا تتمخص اىمية البحث بالاتي :

 ( طالب وطالبة 200البحث عيشة ميسة في السجتسع وىؼ طمبة الجامعة البالغة) يتاوؿ-1
والشفدية بسا يفيج لإثخاء السكتبةالتخبؾية يعج مداىسة متؾاضعة ىحا البحث  حيث افو  تقجيؼ إطارٍ نغخيٍ واضح يفدخ متغيخ الجراسة -2
 في السدتقبللجارسيؽ والباحثيؽ ا



 للعلوم    ثانيلمؤتمر العلمي الدولي التخصصي الابللعلوم الإنسانية / عدد خاص  مجلة المستنصرية  
   0202الإنسانية والتربوية  

 

 

                                                                                DOI: https://doi.org/10.47831/kh0ba365   - 995 - 

 مدتكبلب والبحؾث الجراسات العمسية يسكؽ الإفادة مشيا في و ظمبة الجامعة ( ل ) نذؾة السداعجة يؾفخ البحث الحالي أداة  لكياس-3
 تعخؼ :ال ىحا البحثيدتيجؼ : أىجاف البحث 

 . الجامعة لجى طمبة نذؾة السداعجة  – 1
 اناث ( -الفخوؽ في نذؾة السداعجة بحدب متغيخ الجشذ )ذكؾر-2

لمجراسة الرباحية لمعاـ  إناث (  –الجشديؽ ) ذكؾر ومؽ كلب ث الحالي بظمبة الجامعة السدتشرخية  تحجد البح: حجود البحث
 ( . 2026 – 2025الجراسي ) 

 تحجيج المرطمحات : 
 (:Smith &Kawabata et al ,2024سسيث واخخوف )-

"حالة انفعالية فديؾلؾجية ايجابية تشذأ مؽ الانخخاط في سمؾكيات مداعجة الاخخيؽ وتتسيد بسذاعخ ايجابية تتزسؽ الجؼء وتعديد 
 (.Smith & Kawabata, 2024, p. 4الخفالية وانخفاض التؾتخ عبخ افعاؿ السداعجة للبخخيؽ " )

( تعخيفانغخيا لانيا تبشت مكياس Smith &Kawabata et al ,2024تبشت الباحثة تعخيف سسيث واخخوف )التعخيف النظخي : 
الحي تبشتو الباحثة كأطار  1992( في الجراسة الحالية والسعتسج عمى انسؾذج لؾكذ Smith & Kawabata, 2024سسيث وكؾتابا )

 نغخي في الجراسة الحالية.
في الجراسة مى فقخات مكياس نذؾة السداعجة إجابتو عالجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب مؽ خلبؿ التعخيف الإجخائي : 

 الحالية 
 الفرل الثاني : الإطار النظخي 

 :(  helpers highنذهة المداعجة )
( مؽ السفاليؼ الحجيثة ندبي ا في عمؼ الشفذ والرحة الدمؾكية، وقج قاـ بتأصيمو Helper's Highيُعج مفيؾـ "نذؾة السداعجة" )

في   [،لقج تشاوؿLuks, 1992, p. 2مؽ خلبؿ دراساتو وبحؾثو السيجانية الؾاسعة في أوائل التدعيشيات ] (Allan Luksألاف لؾكذ )
أثبت وجؾد صمة إيجابية قؾية بيؽ مداعجة  لرحية والخوحية لسداعجة الآخخيؽ،وكتابو الخائج )القؾة الذافية لفعل الخيخ( الفؾائج ا

 [.Luks, 1992, p. 2الخوحية لمسُداعج ]الآخخيؽ وبيؽ الخفالية الجدجية والعاطفية و 
( ىي حالة انفعالية إيجابية يذعخ بيا الفخد عشجما يداعج Helper’s Highاف نذؾة السداعجة )Luks ) ,1992ويذيخ لؾكذ )

الآخخيؽ، وتتسيد بالجؼء العاطفي، والبيجة، والشذؾة. ، الحي وصفيا بأنيا تذبو الشذؾة الشفدية التي يفخزىا الجماغ نتيجة الدمؾؾ 
 & Smith بتقجيؼ  العؾف للآخخيؽ .اـ الفخد الاجتساعي الإيثاري ، اذ اف نذؾةالسداعجة تسثل استجابة انفعالية إيجابية تشذأ عشج قي

Kawabata,) 2024 )ةحيث ػ في السداعجات اليؾمية البديظوقج تبيؽ أف ىحه الشذؾة لا تغيخ فقط في الأفعاؿ التظؾعية، بل كحل
ج تختبط بسيؾؿ ق( و (Dunn    et al., 2008)   اف الانفاؽ عمى الاخخيؽ يديج مؽ الدعادة الحاتية اكثخ مؽ الانفاؽ عمى الشفذ 

أف الأفخاد الحيؽ شاركؾا في أعساؿ تظؾعية مشتغسة شيجوا دفعة   ( (luks 1992كذف لؾكذ الذخص نحؾ الحياة ذات السعشى، فقج 
وقج وضع ىحا الاكتذاؼ الأساس لمبحث اللبحق في الفؾائج الشفدية للئيثار.نذؾة مداجيؼ وشعؾرىؼ العاـ بالخفالية،ممحؾعة في 

لة مؽ الدعادة البالغة والارتياح الشفدي العسيق التي يعيذيا الفخد عشج انخخاطو في سمؾكيات إيثارية أو أعساؿ السداعجة ىي حا
مداعجة للآخخيؽ. واشار إلى أف نذؾة السداعجة تتجمى في مذاعخ الفخح والجؼء الجاخمي التي يختبخىا الذخص بعج تقجيؼ الجعؼ أو 

 (.12, ص. Luks, 1992يدة مختبظة بالعسل الخيِّخ)السدانجة، واعتبخىا خبخة انفعالية مس
 

 - انمهذج لهكذluks1992 )) 
تست صياغة مرظمح "نذؾة  السداعجة" لأوؿ مخة مؽ قبل عالؼ الشفذ آلاف لؾكذ ، الحي أجخى بحثا مكثفا حؾؿ الفؾائج الجدجية 

( أف ندبة كبيخة مؽ الأشخاص أبمغؾا عؽ تجخبة السذاعخ الإيجابية أثشاء (luks1992 والعاطفية لسداعجة الآخخيؽ اذ يخى لؾكذ
وبعج مداعجة الآخخيؽ، ويؤكج في كتابو  "كاف الكثيخ مؽ الشاس يُبمغؾف أنو نتيجة لسداعجتيؼ ، كانؾا يعانؾف مؽ انجفاع مؽ الستعة 

جاع والآلاـ. كاف مؽ الؾاضح أف شيئا مثيخا لمغاية كاف يحجث" الجدجية والخفالية ، وزيادة الظاقة ، والجؼء ، والخاحة الفعمية مؽ الأو 
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( وقج شيج الستظؾعؾف مؽ جسيع الأعسار عمى تجخبة مُخضية تُعخؼ باسؼ "نذؾة السداعجة"، وىي عبارة 4-3، ص 2001)لؾكذ ، 
 ,Luks, 1992تُعدز مؽ إيثارىؼ ](، يتبعو فتخة أطؾؿ مؽ اليجوء، ويتؾج بفؾائج صحية دائسة Euphoriaعؽ انجفاع فؾري مؽ الشذؾة )

p. 2  وذكخ أكثخ مؽ تدعيؽ بالسائة مؽ الستظؾعيؽ الحيؽ شسمتيؼ الجراسة أف العسل التظؾعي السشتغؼ يؾلج مذاعخ تُعتبخ ميجئا  قؾيا .]
انخفاض حاد ويذيخ  لؾكذ أف "نذؾة السداعجة يشظؾي عمى أحاسيذ جدجية تذيخ بقؾة إلى [،Luks, 1992, p. 2للئجياد والتؾتخ ]

 (41،ص 2001في الإجياد ثؼ يتبع ىحا فتخة أطؾؿ أمجا مؽ تحديؽ الخفالية العاطفية )لؾكذ ،
  خرائص نذهة المداعجة ومخاحميا الفديمهجية_ 

ا أنيا تسخ بسخحمتيؽ واضحتيؽ  لؼ يخكد لؾكذ عمى صفات الأفخاد بقجر ما ركد عمى صفات وخرائص الغاىخة نفديا، مؾضح 
[Luks, 1992, p. 63, p. 521:] 

 (Helper's High: The First Phaseأ. المخحمة الأولى: نذهة المداعجة )
% مؽ الستظؾعيؽ بأف السداعجة الذخرية السشتغسة 95تُسثل ىحه السخحمة الإحداس الجدجي الفؾري بالذعؾر الجيج، وقج أفاد 

 الؾاضحة والسحجدة ليحا الانجفاع ما يمي:[. وتذسل السكؾنات Luks, 1992, p. 64, p. 126تسشحيؼ ىحا الإحداس ]
% مشيؼ زيادة في الظاقة. ويُعدى ىحا الجؼء 29% مؽ السداعجيؽ بذعؾرىؼ بالجؼء، وذكخ 54الجؼء السفاجئ وزيادة الظاقة: أفاد • 

 [.Luks, 1992, p. 64الدظحي للؤطخاؼ إلى عكذ تجفق الجـ الحي يدببو الإجياد، وفتح الأوعية الجمؾية الظخفية ]
 .[Luks, 1992, p. 64] (Druglike Euphoria)% مؽ الستظؾعيؽ شعؾرىؼ بشذؾة تُذبو تأثيخ العقار 21الذعؾر بالشذؾة: ذكخ • 
تخفيف الأوجاع والآلاـ: أشار العجيج مؽ السذاركيؽ إلى أنيؼ شعخوا بػ "انجفاع الستعة الجدجية والخفالية" و"إغاثة فعمية مؽ الأوجاع • 

 [.Luks, 1992, p. 64ة لمسداعجة ]والآلاـ" كشتيج
 (The Calm: The Second Phaseب. المخحمة الثانية: اليجوء والاستخخاء )

[. وتتزسؽ ىحه السخحمة Luks, 1992, p. 67, p. 129يأتي ىحا الظؾر مباشخة بعج الانجفاع الأولي ويجوـ لفتخة أطؾؿ ]
الفؾائج الرحية ليحا الظؾر تعؾد حتى عشج تحكخ فعل السداعجة، وإف كانت  مذاعخ اليجوء والاستخخاء وزيادة تقجيخ الحات. كسا أف

 [.Luks, 1992, p. 72, p. 73بذجة أقل، حيث أكج ثسانية مؽ كل عذخة متظؾعيؽ عمى عؾدة ىحه السذاعخ الجيجة عشج التحكخ ]
 الخرائص النهعية للاعمال المنتجة لنذهة المداعجة_ 

 لا يتحجد بسجاؿ العسل التظؾعي، بل يختبط بتؾفخ خرائص نؾعية في طبيعة السداعجة، وىي:إف الحرؾؿ عمى نذؾة السداعجة 
 . السداعجة عمى أساس شخري مباشخ1

تُعج السداعجة التي تتؼ عمى أساس شخري وقخيب ىي الأكثخ فعالية في تحفيد الشذؾة، حيث تتظمب تفاعلب  إنداني ا عسيق ا ومباشخ ا مع 
 ,Luks( أو الخعاية الذخرية لمسخضى ]Tutoringلجراسة أمثمة عمى ىحه الأعساؿ، مثل تقجيؼ التعميؼ الخاص )السدتفيج. وقج شسمت ا

1992, p. 2.] 
 . الانتظام والتكخار2

يتظمب الحرؾؿ عمى الفؾائج الرحية الكبيخة أف يكؾف فعل السداعجة مشتغس ا ودوري ا وليذ عسلب  لسخة واحجة. إف الالتداـ بالسداعجة 
 [.Luks, 1992, p. 2ى أساس مشتغؼ ىؾ ما يؾلج الاستجابات الفديؾلؾجية السدتجامة التي تؾفخ تخياق ا فعالا  لمتؾتخ ]عم
 _الفهائج النفدية لمداعجة الآخخين 

الانخخاط في أعساؿ السداعجة يؤدي الى عجد لا يحرى مؽ الفؾائج الشفدية. تستج ىحه الفؾائج إلى ما  ( افluks1992يخى لؾكذ )
 مشيا : ىؾ أبعج مؽ الديادة الفؾرية في الحالة السداجية وتذسل تحديشات طؾيمة الأجل في الرحة العقمية والخفالية العاطفية

 (Stress Reduction. تخفيف الإجياد والتؾتخ )1
% مؽ الستظؾعيؽ الحيؽ شسمتيؼ الجراسة بأف أعساليؼ 90لسداعجة السشتغسة ىي "تخياؽ قؾي ومزاد للئجياد"، حيث أفاد أكثخ مؽ اف ا

 [.Luks, 1992, p. 2التظؾعية تؾفخ ليؼ ىحا الذعؾر ]
راحة ويداىؼ في استعادة  و يُعج العسل التظؾعي بسثابة طخيقة لميخوب مؽ ضغؾط ومتظمبات الحياة اليؾمية، مسا يتيح لمعقل فتخة

 [.Luks, 1992, p. 145التؾازف الشفدي ]
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 (Calmness and Tranquility. تعديد اليجوء والدكيشة )2
بعج ذلػ تاتي مخحمة اليجوء والاستخخاء مباشخة بعج الانجفاع الأولي لمشذؾة، وتدتسخ لفتخة اطؾؿ وىحا اليجوء يعدز مؽ حالة الدكيشة 

  (Luks,1992, p.67-129 )الجاخمية لمسُداعجة
 (Increased Self-Esteem. زيادة تقجيخ الحات )3

[. إف مداعجة Luks, 1992, p. 67اف تُعدز السداعجة مؽ الذعؾر بالكيسة والكفاءة الذخرية، حيث تختبط بديادة تقجيخ الحات ]
 شخص آخخ عمى تجاوز الرعاب يؤكج لمفخد أىسية وجؾده ودوره الفاعل في السجتسع.

 (Spiritual Well-beingتعديد الخفالية الخوحية ) .4
[. وىحا يذسل Luks, 1992, p. 2اذ يخى لؾكذ أف فؾائج السداعجة تتجاوز الجانب العاطفي والجدجي لتذسل الجانب الخوحي ]

 (.Meaningful Behaviorالذعؾر بالاتراؿ بذيء أكبخ مؽ الحات والانخخاط في سمؾكيات ذات معشى أعسق )
يخ بالحكخ أف مداعجة الآخخيؽ تداعج في التخفيف مؽ ىحه الاستجابة البيؾلؾجية. كتب لؾكذ ، "إف الإحداس بشذؾة السداعج والجج 

 (.2001تجؿ عمى انخفاض حاد مفاجئ في آثار الإجياد الديئ ، أو الزيق ، عمى الجدؼ" )لؾكذ ، 
 

 :الفرل الثالث
 منيجية البحث واجخاءاتو

لإجخاءات البحث فيسا يتعمق بسشيجية البحث السدتخجمة وكيفية اختيار السجتسع والعيشة والأدوات يتزسؽ ىحا الفرل عخضا 
السدتعسمة في ىحا البحث كسا يتزسؽ عخضا للئجخاءات الستبعة لمتحقق مؽ صجؽ وثبات أدوات البحث ، وفي نياية الفرل يقؾـ 

  انات البحث .الباحث بعخض الأساليب الإحرائية التي استعسمت في معالجة بي
   -البحث : أولا : منيج

، ويعج ىحا السشيج مشيجا ملبئسا لظبيعة البحث وأىجافو، ويعج السشيج الحي يذسل يج البحث الؾصفي استخجـ في ىحا البحث مش    
الجراسات والبحؾث التي تخكد عمى ما ىؾ كائؽ الآف في السجتسع، فالسشيج الؾصفي ىؾ وصف عاىخة مؽ الغؾاىخ كسا ىي قائسة في 

:  2008أو بيشيا وبيؽ عاىخة أخخى )العداوي ، الؾقت الحاضخ بقرج تذخيريا وكذف جؾانبيا وتحجيج العلبقات بيؽ عشاصخىا 
97 ) 

 -ثانيا : مجتمع البحث :
يسثل مجتسع البحث مجسؾعة مؽ الافخاد او الاشياء او الاشخاص الحيؽ يذكمؾف مؾضؾع مذكمة البحث ويدعى الباحث الى      

امعة السدتشرخية إذ يبمغ عجد كميات الجامعة  ظمبة الجب يتسثل مجتسع البحث(، و 123، 2011تعسيؼ نتائج دراستو عمييا )الدوبعي ،
( طالباَ 34170( كميات إندانية , والبالغ عجدىؼ ) 8( كميات عمسية , و) 5( كمية مؽ التخررات العمسية والإندانية , بؾاقع ) 13)

( طالبة 18943الحكؾر)( طالباَ مؽ 15227( ومؽ كلب الجشديؽ بؾاقع )2026-2025وطالبة مؽ الجراسة الرباحية لمعاـ الجراسي )
( طالباَ مؽ الحكؾر , 5263( وبؾاقع )12357مؽ الاناث ،ومؽ كلب التخرريؽ العمسي والانداني ،التخرص العمسي بؾاقع )

( 11849( طالباَ مؽ الحكؾر , و)9964( طالباَ وطالبة مؽ التخرص الانداني , بؾاقع )20813( طالبة مؽ الأناث  , و)7094و)
 طالبة مؽ ألأناث .

  -ثالثا : عينة البحث :
مجسؾعة مؽ الاشياء او الأفخاد يتؼ اختيارىؼ مؽ السجتسع الأصمي بأسمؾب عمسي دقيق يسثل ذلػ السجتسع تسثيلب دقيقا في “    

( لقج تؼ اختيار عيشة 134، ص 2010عبيجات وآخخوف، ”)خرائرو الأساسية، وتُظبَّق عمييؼ أدوات الجراسة بيجؼ تعسيؼ الشتائج.
( طالبٍ وطالبة ، مشيؼ 400البحث  بالظخيقة العذؾائية الظبكية بأسمؾب التؾزيع الستداوي ، إذ بمغ عجد أفخاد العيشة السسثمة لمسجتسع )

( 100( طالبٍ وطالبة مؽ الفخع الأدبي بؾاقع )200( طالبة مؽ الفخع العمسي و)100( طالبٍ و)100( طالبٍ وطالبة بؾاقع )200)
 :( 1بة ، وكسا ىؾ مؾضح في ججوؿ )( طال100)طالبٍ و
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 مهزعة عمى وفق الجنذ والتخرصلبحث عينة ا (1الججول )

 

 - رابعا : أدوات البحث :
 :  مقياس نذهة المداعجة-1

 وصف المقياس 
( والسعتسج عمى Smith &Kawabata,2024) 2024قامت الباحثة بتبشي وتخجسة مكياس نذؾة السداعجة ؿ سسيث واخخوف      

ايجابية تشذأ مؽ الانخخاط في سمؾكيات مداعجة الاخخيؽ وتتسيد بسذاعخ  ( اذ  عخفو ""حالة انفعالية فديمؾجية(luks 1994انسؾذج 
(عمى Smith &Kawabata,2024(  واعتسج) Luks, 1991, p.47ايجابية تتزسؽ الجؼء وانخفاض التؾتخ وتعديد الخفالية " )

( لمفقخات 5،4،3،2،1لمفقخات الايجابية و)( 1،2،3،4،5( بجائل وىي )غالبا ، كثيخا ، نادرا ، أحيانا، أبجا( وحجد أوزاف الإجابة )5)
  ( فقخه برؾرتو الاولية15( مؽ )Smith &Kawabata,2024الدمبية وتكؾف مكياس ) 
إف ترحيح السكياس يتؼ مؽ خلبؿ وضع درجة لاستجابة السدتجيب عمى كل فقخة مؽ فقخات السكياس ، ومؽ ثؼ ترحيح المقياس : 

( فقخة وتؼ الاستجابة عمى مفخدات 11جسع ىحه الجرجات لإيجاد الجرجة الكمية لكل استسارة ، وقج تؼ ترحيح السكياس عمى اساس )
ة واختيار واحج مشياوىي ) يشظبق عميَّ دائساَ ، يشظبق عميَّ غالباَ، يشظبق عميو السكياس لشذؾة السداعجة عؽ طخيق البجائل الخساسي

(تشازليا  ومؽ ثؼ  يجسع الجرجات 5،4،3،2،1احيانا ، يشظبق عميو نادرا ، لا يشظبق أبجا ( عشج ترحيح السكياس تعظى الجرجات مؽ) 
( وأقل 55ف أعمى درجة لمفخد يحرل عمييا السدتجيب )بحدب كل فخد واستجابتو لتكؾف الجرجةالكميةعمى السكياس مؽ حيث ا

 ( 11درجة)
 تخجمة المقياس :

* قامت الباحثة بتخجسة فقخات السكياس مؽ المغة الانكميدية الى المفة العخبية مؽ قبل السختريؽ في المغة الانكميدية وعمؼ الشفذ       
سشاسبة وبعج ذلػ تؼ عخض التخجسة عمى خبيخ اخخ مختص في المغة لمتحقق مظابقة التخجسة وسلبمتتيا واجخاء بعض التعجيلبت ال

الانكميدية وتؼ تخجستو السكياس مؽ المغة العخبية للبنكميدية  مع عجـ اطلبع الخبيخ عمى السكياس برؾرتو الانجميدية الاصمية وتؼ 
قارنة لجقة تخجسة السكياس وتؼ التكاكيج عخض ندختي السكياس الاصمية والستخجسة الى خبيخ ثالث مختص بالانكميدية مؽ اجل الس

% تؼ عخض السكياس برؾرتو العخبية الاخيخة عمى مخترييؽ في المغة العخبية مؽ اجل التحقق مؽ  95عمى تظابق الشدختيؽ بشدبة 
لتعجيلبت السشاسبة سلبمة المغة العخبية لفقخات السكياس وترحيحيا وتؼ التاكج مؽ صلبحية فقخات السكياس وتعميسات السكياس واجخاء ا

  

طالب وطالبة لزساف وضؾح التعميسات  40بتظبيق السكياس عمى عيشة استظلبعية بمغ عجدىؼ  قامت الباحقة : الاستطلاعية العينة
وفيؼ فقخات السكياس مؽ قبل الفخاد العيشة وتبيؽ مؽ خلبؿ التظبيق اف تعميسات السكياس كانت واضحة وليذ ىشاؾ حاجة لمتعجيل اي 

 ( دقيقة تقخيبا 15مؽ فقخاتو وبمغ متؾسط الؾقت للبجابة )
أف التحميل الإحرائي لفقخات السكياس مؽ أىؼ خظؾات إعجاد وبشاء السقاييذ الشفدية مؽ اجل معخفة  :حميل الاحرائي لمفقخات الت

:  1981خرائريا وتعجيل غيخ السلبئؼ مشيا أو استبعاده وححفو حتى يتدشى الؾصؾؿ إلى أداة أو مكياس ثابت وصادؽ )أحسج ، 
يا ولغخض ححؼ أي فقخةغيخ صالحة والفقخات الرالحة تبقى كسا في السكياس ، و لإجخاء ( ، وبعج تحميل الفقخات إحرائ255

(طالب 400التحميل الإحرائي لفقخات السكياس تؼ تظبيق السكياس  عمى نفذ الافخاد في العيشة الأساسية والحي بمغت عجدىا)
 ذات التؾزيع الستداوي وطالبةمؽ كلب التخرريؽ ، وقج تؼ اختيارىؼ بالظخيقة العذؾائية الظبكية،

 انًجًىع انكهي أعذاد انطهبت انتخصص انكهيت

  الأناث انزكىس

 100 50 50 انعهًي انعهىو

 100 50 50 انعهًي انهنذست

    
 100 50 50 الانساني الاداب

 100 50 50 الانساني انتشبيت

 400 200 200  انًجًىع انكهي
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( 15قامت الباحثة بعخض مكياس نذؾة السداعجة  برؾرتو الأولية والستكؾف مؽ ) صلاحية الفقخات ) التحميل المنطقي لمفقخات( :
،  *فقخة مع ارفاؽ التعخيف الشغخي لمستغيخ عمى مجسؾعة مؽ الستخجسيؽ والسحكسيؽ  والستخرريؽ في قدؼ العمؾـ التخبؾية والشفدية

( خبيخ، وذلػ لأجل التأكج مؽ صلبحية فقخات السكياس وتحجيج الرالح مشيا وغيخ الرالح ، وإجخاء التعجيل 15والحي بمغ عجدىؼ )
%( عمى 85السشاسب ليا ، ومجى ملبئسة بجائل الإجابة لفقخات السكياس ، ومؾافقتيؼ عمى البجائل السعتسجة ، إذ تؼ اعتساد ندبة اتفاؽ )

،  (1،9،10،14فقخات  وىي  ) 4ححؼ وفي ضؾء آراء السحكسيؽ تؼ ج صالحة ومؽ ثؼ تؼ الإبقاء عمييا في السكياس ، الفقخة لكي تع
 ( فقخة برؾرتو الشيائية 10%( فأكثخ وبحلػ اصبح السكياس يتكؾف مؽ )85( فقخة لانيا حرمت عمى ندبة اتفاؽ )10والإبقاء عمى )

 

  الإجخاءات الإحرائية لتحميل الفقخات : 
ييجؼ التحميل الاحرائي لمفقخات عادة  إلى حداب القؾة التسييدية ليا وحداب معاملبت الرجؽ، القؾة التسييدية لفقخات السكياس : -أ

 (.32:  2001لكياسو ) الكبيدي،  لانيسا أىؼ مؤشخيؽ لجقة الفقخات ،وقياسيا لسا وضعت لاجمو وأعجت
 ا.القؾة التسيدية 

يقرج بالقؾة التسييدية : قجرتيا عمى تسييد الافخاد الحيؽ يتستعؾف بجرجة مختفعة مؽ الخاصية او الرفة أو الدسة، وبيؽ الافخاد الحيؽ   
يتستعؾف بجرجة مشخفزة مؽ الخاصية او الرفة أو الدسة نفديا، وعشج حداب  القؾة التسييدية أو ما يُدسى ) برجؽ التسايد( إذ 

او الرفة أو الدسة السخاد قياسيا تحجيجا  دقيقا  ومؽ بعج ذلػ تحجد مجسؾعتاف  أحجىسا ذات مدتؾى عالي او مختفع  حُجدَت الخاصية
في ىحه الرفة او الخاصية  أو الدسة، والأخخى ذات مدتؾى ضعيف او مشخفض في الرفة او الخاصية أو الدسة نفديا ومؽ ثؼ 

الاولى والثانية  بأستعساؿ إختبار إحرائي لكياس دلالة الفخوؽ بيؽ متؾسظيؽ السجسؾعتيؽ تُقارف الشتائج لتظبيق  الاختبار لمسجسؾعة 
 ( .147:2013الاولى والثانية  )عبج السجيج ولفتو، 

( طالب وطالبة وذالك 400نذهة المداعجة عمى عينة عذهائية من طمبة الجامعة  بمغ عجدىم ) قامت الباحثة بتطبيق مقياس  
   : . من خلال

 ترحيح الاستسارات وتحجيج الجرجة الكمية لكل استسارة  .  -1
 تختب الجرجات الحاصل عمييا الافخاد  تشازليا مؽ أعمى درجة إلى أدنى درجة   -2
%(مؽ العيشة او عجد الافخاد العيشة  27إختيار ندبة القظع وتحجيج السجسؾعتيؽ الظخفيتيؽ :إذ أقتخح " كيمي" اعتساد ندبة )- -3

(  وبشاءاَ عمى  ىحه الشدبة 286، ص  1998يؽ الستظخفتيؽ عشج حداب  القؾة التسييدية لمفقخات  )عؾدة ، لتكؾيؽ السجسؾعت
 ( استسارة216( استسارة ،حيث بمغ عجد الاستسارات الكمي)108%(  بمغ عجد الاستسارات في كل  مجسؾعة )27)

 لاختبار دلالة الفخؽ بيؽ السجسؾعتيؽ العميا والجنيا عمى كل فقخة ( لعيشتيؽ مدتقمتيؽt-testقامت الباحثة بتظبيق الاختبار التائي )-4
مؽ فقخات مكياسي نذؾة السداعجة والتعاطف الخقسي ، وتعج الفقخة مسيدة إذا كانت الكيسة التائية السحدؾبة أعمى مؽ الكيسة التائية 

اف فقخات مكياسي نذؾة السداعجة جسيعيا مسيدة (  ، وبيحا ف214( ودرجة حخية )0.05( عشج مدتؾى )1.96الججولية ، والبالغة )
 ( يبيؽ ذلػ .  2والججوؿ ) 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 أ.د سييمة عبج الخضا عدكخ         أ.م.د أحمج جنجي عمي          أ.م.د نجاة عبج المطمب  *  
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 القهةالتمييدية لمقياس نذهة المداعجة  وفقاَ لممجمهعتين الطخفيتيين (2ججول )
رقم الفقرة في 

 المقياس
 المجموعة

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

التائية 

 المحسوبة
 الدلالة

1 
 0.45 4.85 عليا

 دالة 10.06
 1.19 3.62 دنيا

2 
 1.29 2.31 عليا

 دالة 2.76
 1.11 1.86 دنيا

3 
 0.84 4.5 عليا

 دالة 10.83
 1.21 2.96 دنيا

4 
 0.5 4.89 عليا

 دالة 10.02
 1.19 3.65 دنيا

5 
 1.02 4.04 عليا

 دالة 9.87
 1.24 2.51 دنيا

6 
 0.91 4.38 عليا

 دالة 6.73
 1.33 3.33 دنيا

7 
 1.18 3.98 عليا

 دالة 7.81
 1.39 2.61 دنيا

8 
 0.98 4.25 عليا

 دالة 10.38
 1.32 2.61 دنيا

9 
 0.62 4.7 عليا

 دالة 10.47
 1.27 3.28 دنيا

10 
 0.32 4.91 عليا

 دالة 13.80
 1.17 3.3 دنيا

11 
 0.61 4.69 عليا

 دالة 11.24
 1.33 3.1 دنيا

 (Item Validityعلاقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لممقياس )صجق الفقخة  -ب
تكسؽ اىسية ىحه الظخيقة في ايجاد العلبقة الارتباطية بيؽ كل فقخة والجرجة الكمية لمسكياس ، والحي يداعج عمى معخفة تجانذ 

قة الارتباطية يعظي مؤشخا عمى اف ىحا السكياس صادؽ فقخات السكياس ومؽ ثؼ تحجيج الدسة السخاد قياسيا ، أذ اف اثبات ىحه العلب
 ( .Anastasi&Urbina,1997,p.129فيسا يكيدو )

( حتى يتؼ استخخاج العلبقة الارتباطية بيؽ درجة  كل فقخة مؽ  (Pearsonلتحكيقو  فقج استعسمت الباحثة  معامل ارتباط بيخسؾف 
وعشج السؾازنةبيؽ قيؼ الارتباط و قيسة معامل ارتباط بيخسؾف  استسارة اي جسيع افخاد العيشة( 400وفقاؿ ) فقخات السكياس والجرجة الكمية

ججول ( أتزح أف جسيع الارتباطات دالة إحرائيا واف  398( ،ودرجة حخية )0.05( عشج مدتؾى )0.098والكيؼ الججولية البالغة )
 لاقة درجة الفقخة بالجرجة الكميةالرجق لفقخات مقياس نذهة المداعجة باستخجام ع ( يبين ذلك3)

يعايم  انفقشة

 الاستباط

 يعايم انفقشة انذلانت

 الاستباط

يعايم  انفقشة انذلانت

 الاستباط

 انذلانت

 دانت 0.47 9 دانت 0.49 5 دانت 0.62 1

 دانت 0.73 10 دانت 0.42 6 دانت 0.17 2

 دانت 0.53 11 دانت 0.41 7 دانت 0.58 3

  دانت 0.48 8 دانت 0.64 4
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 وبناءا عمى ماجاء أعلاه فان الباحثة تحققت من صجق البنية العاممية لمقياس نذهة المداعجة   وكما يأتي : 
 أولا :  التحميل  العاممي التهكيجي  لمقياس نذهة المداعجة : 

( تبيؽ  اف كل الفقخات دالة احرائياَ  1بعج اف تؼ اجخاء لسكياس نذؾة السداعجة التحميل العاممي التؾكيجي كسا في الذكل )     
( والتي كميا أعمى  tوتذبعيا  دالة احرائياَ، ولاف جسيع قيؼ الاوزاف الانحجارية السعيارية ذات  دلالة  احرائياَ و بجلالة قيؼ اختبار )

 ( .2(  عجا الفقخة )0.05( عشج مدتؾى )1.96( الججولية )t)مؽ قيسة 

 
 مخطط التحميل العاممي التهكيجي لمقياس نذهة المداعجة المخحمة الاولى (1شكل )

(  ، 2( غيخ دالة لحا تؾجب أعادة أجخاء التحميل العاممي التؾكيجي لسكياس نذؾة السداعجة بعج ححؼ الفقخة )2بسا أف الفقخة رقؼ )    
 ( والججوؿ يؾضحاف ذلػ .  2والذكل ) 

 
 مخطط التحميل العاممي التهكيجي لمقياس نذهة المداعجة المخحمة الثانية (2شكل )

ت عمى عجد مؽ مؤشخات جؾدة السظابقة  السيسة ، وفقا للبنسؾذج الشغخي التي اتزحت عمى  مجى تظابق وذلػ  اف الباحثة حرم
لؼ  الأنسؾذج الحي تبشتو الباحثة مع العيشة السعشية بالجراسة ، اذ انو يذيخ الى كؼ مؽ السجى الحي استظاع مؽ تسثيل بيانات  العيشة بحيث

 (. 239-229،ص2012يبتعج عشيا كثيخا  )تيغدة ،
 الديكهمتخية لممقياس  الخرائص

الرجؽ الغاىخي لمسكياس فقج قامت الباحثة  يؽ لاعيارالباحثة بعخض فقخات السكياس عمى مجسؾعة مؽ الحكسقامت  :الرجق الظاىخي 
( فقخة مع ارفاؽ التعخيف الشغخي لمستغيخ عمى مجسؾعة مؽ الستخجسيؽ 15بعخض مكياس نذؾة السداعجة  برؾرتو الأولية والستكؾف مؽ )

كج مؽ صلبحية فقخات السكياس ( خبيخ، وذلػ لأجل التأ15والسحكسيؽ  والستخرريؽ في قدؼ العمؾـ التخبؾية والشفدية ، والحي بمغ عجدىؼ )
ل وتحجيج الرالح مشيا وغيخ الرالح ، وإجخاء التعجيل السشاسب ليا ، ومجى ملبئسة بجائل الإجابة لفقخات السكياس ، ومؾافقتيؼ عمى البجائ
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وفي ضؾء آراء السحكسيؽ  %( عمى الفقخة لكي تعج صالحة ومؽ ثؼ تؼ الإبقاء عمييا في السكياس ،85السعتسجة ، إذ تؼ اعتساد ندبة اتفاؽ )
%( فأكثخ وبحلػ اصبح السكياس 85)( فقخة لانيا حرمت عمى ندبة اتفاؽ 10، والإبقاء عمى )  (1،9،10،14فقخات  وىي  ) 4تؼ ححؼ 

 ( فقخة برؾرتو الشيائية  10يتكؾف مؽ )
اس مع اليجؼ في الذكل الغاىخي يسثل مجى وضؾح الفقخات زصياغتيا وتساسكيا اي مجى تظابق فقخات السكي الرجق الظاىخي : -1

( وقامت الباحث مؽ التحقق مشو مؽ خلبؿ عخض السكياس عمى مجسؾعة مؽ  44، 1981لفقخات لمسكياس )الدوبعي واخخوف ،
 4السختريؽ والاخح بارائيؼ حؾؿ مجى مشاسبة تعميسات السكياس وفقخاتو كسا ىؾ مؾضح  انغخ السمحق /

درجات الاختبار لمبشاء الشغخي مؽ خلبؿ العلبقات بيؽ درجات الاختبار والستغيخات الاخخى ذات يسثل مجى تسثيل : الرجق البناء -2
( اي مؽ خلبؿ السؾشخات القؾة التسييدية وعلبقة الفقخة بالجرجة الكمية والتحميل العاممي التؾكيجي Cronbach et al ،1955الرمة )

 (stanly &Hopkins ،1972،111لمسكياس )
 هة المداعجة ثبات مقياس نذ

يعج الثبات مؽ الخرائص الديكؾ متخية اذ انو يسثل مجى ثبات نتائج درجات السكياس عشج اعادة الاختبار وىحا مايجعمو اكثخ قؾة 
ومتانة في مااعج لكياسو فالسكياس الثابت ىؾ الحي يعظي نفذ الشتائج تقخيبا لمدسة او الخاصية اذا اعاد تكخاره لسخات متتالية 

(Moss،1994،223 ) 
 وىناك طخيقتين لحداب الثبات وىما 

( يؾـ  وحداب معامل 14يتسثل طخيقة  اعادة الاختبار عمى عيشة مسثمة لمسجتسع  واعادة التظبيق بعج فتخة ) :طخيقة اعادة الاختبار  -1
( فاذا كاف معامل 133، 1981الثبات مؽ خلبؿ نتائج  درجات الافخاد في السجسؾعة الاولى والسجسؾعة  والثانية )الدوبعي واخخوف  ،

 ( .marshall،1972،4وثبات  في السكياس )الارتباط مختفع  اشار الى وجؾد استقخار 
إلى أف استخخاج الثبات عمى وفق طخيقة الاتداؽ الجاخمي  يتؾقف  Thorandike&Hegenثؾرنجايػ وليجؽ  يخى : معادلة الفاكخونباخ -2

ككل والانحخاؼ السعياري عمى الاتداؽ في استجابة الفخد عمى كل فقخة مؽ فقخات السكياس ، وىؾ يعتسج عمى الانحخاؼ السعياري لمسكياس 
قة الفا كخونباخ وذلػ وقج تحققت الباحثة مؽ ثبات مكياس نذؾة السداعجة بظخي( ، 79،ص 1989اس )ثؾرنجايػ وليجؽ،لكل فقخة عمى السكي

 ( لسكياس نذؾة السداعجة  .0,72مى معامل الثبات الحي بمغ )بالاعتساد ع
ت الباحثة يتستع بالرجؽ والثبات قام أصبح السكياس ، نذؾة السداعجة تحكيقا لأىجاؼ البحث الحالي ، وبعج إف : التطبيق النيائي 

طالبة مؽ طمبة ( طالبٍ و 400عمى عيشة البحث البالغة )برؾرتو الشيائية  ( فقخات 10السؤلف مؽ ) بتظبيق السكياس برؾرتو الشيائية 
( 21ث التظبيق بذكل مباشخ عمى أفخاد العيشة في صفؾفيؼ الجراسية ، وقج استغخؽ التظبيق الشيائي )، وقج اجخي الباحالجامعة السدتشرخية 

 يؾما.
( في السعالجات الإحرائية كميا سؾاء في SPSSأعتسجت الباحثة عمى الحقيبة الإحرائية لمعمؾـ الاجتساعية ) الهسائل الإحرائية : -ح

 لأداتي البحث ، أو في استخخاج الشتائج ، وقج استعسمت الؾسائل الإحرائية الآتي ذكخىا :إجخاءات التحقق مؽ الخرائص الديكؾمتخية 
أستعسل لاختبار دلالة الفخؽ بيؽ السجسؾعتيؽ الظخفيتيؽ في حداب القؾة التسييدية  ( لعيشتيؽ مدتقمتيؽ :t-testالاختبار التائي )-1

 لسكياس نذؾة السداعجة
 وقج أستعسل في تحقيق الآتي : : Person Correlation Coefficientمعامل ارتباط بيخسؾف -2
 علبقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لسكياسي نذؾة السداعجة . -
: استعسمت لاستخخاج الثبات بظخيقة ألفا   Alfa Coefficient For Internal Consistencyمعادلة ألفا للبتداؽ الجاخمي  

 جة  .للبتداؽ الجاخمي لسكياسي نذؾة السداع
 أستعسل لمتحقق مؽ صجؽ البشية العاممية لسكياسي نذؾة السداعجة  .التحميل العاممي التؾكيجي :  -1
أستعسل لاختبار دلالة الفخؽ بيؽ الستؾسط الحدابي والستؾسط الفخضي لسكياس نذؾة  ( لعيشة واحجة :t-testالاختبار التائي ) -2

 السداعجة .
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تعسل لمتعخؼ عمى دلالة الفخؽ في العلبقة بيؽ نذؾة السداعجة  حدب متغيخي الجشذ أس الاختبار الدائي لسعامل الارتباط :
 والتخرص

 تفديخ النتائج ومناقذتيا -الفرل الخابع:
 اولًا:نتائج الجراسة 

 ( : قياس نذهة المداعجة لجى طمبة الجامعة. 1اليجف )
( طالب وطالبة  ، واعيخت نتيجة البحث اف 400البالغة )يق مكياس نذؾة السداعجة عمى عيشة البحث لتحقيق ىحا اليجؼ تؼ تظب

درجة وعشج مؾازنة   (6.24) قجرهمعياري  نحخاؼ درجة با ( 39.01درجاتيؼ عمى السكياس بمغ ) اتمتؾسظ نتائج الظمبة كانت
يؽ أف الفخؽ  داؿ تب، ( لعيشة واحجة t-testوباستعساؿ الاختبار التائي ) ( درجة30والبالغ ) لمسكياس  الفخضي الستؾسط مع الستؾسط

 ( ومدتؾى 399حخية )( بجرجة1.96والبالغة )،الججولية السحدؾبة أعمى مؽ  كانت الكيسة التائية حيث  الحدابي، إحرائيا ولمستؾسط 
 ذلػ .  يبيؽ(  4( والججوؿ ) 0.05دلالة )

 س نذهة المداعجةالاختبار التائي بين المتهسط الفخضي ومتهسط العينة لمقيا (4ججول )
حجى 

 انعينت

انًتىسط 

 انحسابي

الانحشاف 

 انًعياسي

انًتىسط 

 انفشضي

انقيًت انتائيت 

 انًحسىبت

انقيًت 

انتائيت 

 انجذونيت

دسجت 

 انحشيت

يستىي 

 انذلانت

 دال 555 1.96 55.55 55 5.54 55.55 455

  مختفع .( الى اف عيشة البحث لجييؼ نذؾة السداعجة بسدتؾى 8تذيخ نتيجة الججوؿ )
تذيخ الشتائج اعلبه اف طمبة الجامعة لجييؼ مدتؾى مختفع لشذؾة السداعجة اي اف العلبقة طخدية كمسا ارتفع لجييؼ التعاطف الخقسي 

حدب رأي الباحثة،  ( luks1994ارتفع نذؾة السداعجة عشجىؼ ة الجامعة  يتستعؾف بشذؾة مداعجة وىحا مايتفق مع انسؾذج لؾكذ )
حيث أف البيئة الجامعية بظبيعتيا بيئة تفاعمية، تدسح بغيؾر فخص متكخّرة لمسداعجة، مسا يجعل ىحه التجارب أكثخ حزؾر ا في 
الؾعي والانفعاؿ. وتُخجع الباحثة دلالة الشتائج إلى أف الظمبة يشغخوف إلى السداعجة عمى أنيا سمؾؾ ذو معشى يعدز مؽ فيسيؼ 

ويسشحيؼ شعؾر ا بالججوى والانتساء، والتي تؤكج أف الأعساؿ الإيثارية تُديؼ في رفع مدتؾى الخفالية الشفدية. لحلػ، تخى  لحواتيؼ،
الباحثة أف الارتفاع في درجات نذؾة السداعجة قج يكؾف مختبظ ا بخرائص ىحه الفئة العسخية التي تسيل نحؾ السذاركة الاجتساعية 

ي مؽ الآخخيؽ، حيث اف ىحه السخحمة العسخية تتسيّد بارتفاع الحداسية الاجتساعية ورغبة الأفخاد في بشاء واكتداب الاعتخاؼ الإيجاب
علبقات إيجابية وتقجيؼ الجعؼ للآخخيؽ، مسا يجعميؼ أكثخ عخضة لاختبار السذاعخ الإيجابية الشاتجة عؽ الدمؾؾ الإيثاري، اي أف 

فديؾلؾجية مخكّبة تشذأ نتيجة مسارسة الدمؾؾ السداعج، وتذسل شعؾر ا –استجابة انفعاليةنذؾة السداعجة ليدت مجخد انفعاؿ عابخ، بل 
وىحا مايتفق مع الإطار الشغخي، مسا يعدز مرجاقية الشسؾذج في تفديخ الغاىخة في  عسيقمفاجئ ا بالبيجة والظاقة يعكبو ىجوء داخمي 

خي السعتسج اذ فدخىا عمى انيا حالة مؽ الستعة العاطفية والشذؾة الشفدية عشج البيئة الجامعية العخاقيةوىحا مايتؾافق مع الانسؾذج الشغ
الافخاد عقب انخخاطيؼ في أعساؿ تظؾعية أو مؾاقف مداعجة للآخخيؽ، الأمخ الحي يجعل ىحا السفيؾـ يعكذ الارتباط بيؽ الدمؾؾ 

 (Luks, 1992, p. 7لجى طمبة الجامعة ) prosocialالسداعجة والجوافع الإيجابية وراء الدمؾؾ 
 (: تعخف دلالة الفخق في نذهة المداعجة  لجى طمبة الجامعة   تبعا لمتغيخ الجنذ .2ىجف )

( لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لتعخؼ الفخوؽ في نذؾة السداعجة لجى عيشة البحث   t-testلتحقيق ىحا اليجؼ تؼ استعساؿ الاختبار التائي )   
 ح ذلػ :(  يؾض5تبعا لستغيخ الجشذ  والججوؿ )

 الاختبار التائي لعينتين مدتقمتين تبعا لمفخق بين الحكهر والاناث (5ججول )
 انًتىسط انعذد انجنس انعينت

الانحشاف 

 انًعياسي

انتائيت 

 انًحسىبت

انتائيت 

 انجذونيت
 انذلانت

400 
 6.20 39.10 200 ركىس

 غيش دال 1.96 0.28
 6.30 38.92 200 أناث

ة ( انو ليذ ىشاؾ فخؽ في نذؾة السداعجة  لجى عيشة البحث   تبعا لستغيخ الجشذ ، وذلػ لاف الكيسة التائي5يتبيؽ مؽ الججوؿ )   
 ( .398حخية ) ( ودرجة 0.05مدتؾى )  ( عشج1.96الججولية البالغة ) السحدؾبة أقل مؽ الكيسة 
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خ ىحا السؤشخ بأف نذؾة السدا تتأثخ بالجشذ بقجر ما تتأثخ بعؾامل معخفية ووججانية مذتخكة، مثل التعاطف، والكيؼ  لاعجةويُفدَّ
( 39.10الاجتساعية، والجافعية الأخلبقية، وإدراؾ السعشى الذخري لمسداعجة. فالستقارب الذجيج بيؽ الستؾسط الحدابي لمحكؾر )

اثلب  في الخبخة الانفعالية الإيجابية السراحبة لمدمؾؾ السداعج (، إلى جانب تذابو الانحخافات السعيارية، يعكذ تس38.92والإناث )
كسا يسكؽ تفديخ ىحه الشتيجة في ضؾء الأدبيات الشفدية الحجيثة التي تذيخ إلى أف الاستجابات الانفعالية الإيجابية  لجى الجشديؽ.

ثقافي والاجتساعي والتشذئة، لاسيسا في البيئات الشاتجة عؽ الدمؾؾ الإيثاري لا تخزع لمفخوؽ البيؾلؾجية بقجر خزؾعيا لمدياؽ ال
الجامعية التي تُعدّز قيؼ التعاوف والعسل التظؾعي والسذاركة السجتسعية دوف تسييد نؾعي.وعميو، تُغيخ الشتيجة أف متغيخ الجشذ لا 

لشغخية التي تشغخ إلى نذؾة السداعجة يُعج متغيخ ا حاسس ا في تفديخ مدتؾيات نذؾة السداعجة لجى طمبة الجامعة، مسا يجعؼ الاتجاىات ا
بؾصفيا خبخة وججانية مذتخكة تتذكل مؽ خلبؿ التفاعل الإنداني والتعاطف الاجتساعي أكثخ مؽ كؾنيا مختبظة بخرائص 

 ديسؾغخافية
 الاستنتاجات :

ا أفّ طمبة الجامعة يستمكؾف مدتؾيات مختفعة مؽ نذؾة السداعجة، وىؾ ما يذيخ إلى أف الدمؾكيات ال-1 ا واضح  سداعجة تسشحيؼ إحداس 
ة بالستعة الشفدية والارتؾاء الانفعالي بعج الكياـ بالفعل. وىحا يؤكج أفّ السداعجة ليدت مجخد واجب اجتساعي، بل خبخة انفعالية إيجابي

 رحة الشفدية والجافعية الجاخمية.تُعدّز ال
 التهصيات : 

التظؾعية داخل الجامعة وخارجيا، لسا ليا مؽ دور في تعديد الخبخات  تذجيع الظمبة عمى الانخخاط في الأنذظة السداعجة-1
 الإيجابية السختبظة بشذؾة السداعجة، وتشسية الذعؾر بالإنجاز والخفالية الشفدية.

ر إدراج بخامج لمخفالية الشفدية الإيجابية تخكّد عمى تعديد مذاعخ الامتشاف، الإحداف، والإنجاز، بؾصفيا عشاصخ داعسة لغيؾ -2
 نذؾة السداعجة

 المقتخحات :  
 الستخرريؽ الشفدييؽ( .  –طمبة الستؾسظة –إجخاء دراسة مساثمة لمبحث او الجراسة الحالية عمى عيشات أخخى مثل )طمبة السعاىج (1
 الحداسية الانفعالية ( .  –الامتشاف  –إجخاء أبحاث ودراسات أخخى تتشاوؿ نذؾة السداعجة بستغيخات أخخى مثل )استجابة السداج   (2
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