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 السمخص
فإنيا  وعمى الخغع مغ أىسيتيا ىحه، تُعج ميشة التجريذ مغ السيغ السيسة في السجتسع، فيي تُذكل ركيدة أساسية لبشاء الاجياؿ.

ومغ ىشا يتجمى  تػاجو الكثيخ مغ التحجيات التي تُذكل ضغػشًا نفدية عمى عاتق السعمسيغ والسعمسات، لاسيسا في السخحمة الابتجائية.
 ىجؼ ىحه الجراسة في الكذف عغ علبقة ضغػط ميشة التجريذ بأبعاد الرحة الشفدية لجى معمسي ومعمسات السخحمة الابتجائية.

مجسػعة مغ السذاعخ والتجارب الدمبية التي يتعخض ليا السعمسػف والسعمسات نتيجة مسارستيع  وضغػط ميشة التجريذ تذسل
مثل:عبء العسل والتعامل مع سمػكيات الصلبب والتػقعات العالية والذعػر بالشقز وعجـ التقجيخ وتذسل الرحة الشفدية  لعسميع،

 والرحة السعخفية والرحة الدمػكية. العجيج مغ الأبعاد، مثل: الرحة العاشفية والرحة الاجتساعية
ضغػط ميشة وتبيشى الباحث مكياس  ( معمع ومعمسة اختيخوا بصخيقة العيشة العذػائية.400وقج تألفت عيشة البحث الاساسية مغ )

 بػصفيسا أدوات البُحث ومقاييدو .  , )2019 الخكيبي  (لأبعاد الرحة الشفدية  ومكياس ( 2006)الكحمػت والكحمػت، ل التجريذ
 معمع ضغػط , ميشة التجريذ, الرحة الشفدية, الكمسات السفتاحية:
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Abstract 
The teaching profession is one of the important professions in society, as it constitutes a basic 

foundation for building generations. Despite its importance, it faces many challenges that put 

psychological pressure on male and female teachers, especially at the primary level. Hence, the aim of 

this study is to reveal the relationship of the pressures of the teaching profession to the dimensions of 

mental health among male and female primary school teachers. 

The stress of the teaching profession includes a group of negative feelings and experiences that 

male and female teachers are exposed to as a result of practicing their work, such as: workload, dealing 

with student behavior, high expectations, feelings of inferiority and lack of appreciation. Mental health 

includes many dimensions, such as: emotional health, social health, cognitive health, and behavioral 

health. 

The basic research sample consisted of (400) male and female teachers who were selected using a 

random sampling method. The researcher identified the teaching profession stress scale by (Al-Kahlot 

and Al-Kahlot, 2006) and the mental health dimensions scale by (Al-Rukaibi, 2019) as research tools 

and standards. 
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 الفرل الأول
 التعخيف بالبحث

 أولأ : مشكلة الدراسة:

حيث صخّح  والسفكخيغ أف ضيػر الزغػط السيشية مختبط أساسا باكتذاؼ الإنداف العالع الرشاعة الػاسع، يعتبخ العجيج مغ الباحثيغ
 البعس مشيع بأف حجوث ىحا الشػع مغ الزغػط راجع إلى عامميغ رئيدييغ وىسا: متصمبات العسل والخرائز الذخرية لمفخد

 (.15, صفحة 2008)سلبمي، 
لجى  ضغػط ميشة التجريذ وعلبقتيا بأبعاد الرحة الشفدية تكػف محاولة عمى الصخيق لجراسة ومسا سبق فأف الجراسة الحالية قج

 .معمسي ومعمسات السخحمة الابتجائيةعيشة مغ 
يعاني السعمع مغ بعس السذكلبت السختبصة بسيشة التجريذ,كازدياد حجع العسل, والعبء التجريدي, وعجـ القجرة عمى ضبط سمػؾ 

 لتحكع والديصخة في مجخيات أمػره السيشية. التلبميح, وفقجاف ا
إذ إف أي إصابة جدسية أو حالة  أف الزغػط يكػف ليا دور ىاـ في إحجاث معجؿ عاؿ مغ الإنياؾ والانفعاؿ الحي يريب الجدع،

 انفعالية غيخ سارة كالقمق والإحباط والتعب أو الألع ليا علبقة بتمظ الزغػط.
والسعمسات إلى عجد مغ الزغػط، والسؤثخات التي مغ شأنيا التأثيخ في مدتػى أدائيع، وفي تعامميع وعادة ما يتعخض السعمسػف 

مع الطخوؼ السحيصة بيع، وقج يجج السعمسػف والسعمسات أنفديع في وضع لع يختاروه، ولكغ فخض عمييع مغ مؤثخ خارجي يسمظ نػعًا 
دريغ عمى الترػيب أو إرجاع الأمػر إلى نرابيا، أو أنيع ممدمػف باتخاذ أو مغ القػة أو الدمصة، والتي يججوف أنفديع معيا غيخ قا

اتباع أسمػب معيغ بغس الشطخ عغ درجة قشاعتيع أو رضاىع بو، الأمخ الحي يذكل لجييع نػعًا مغ الزغػط التي إذا لع يحدغ 
، وقج تكػف مجمخة إذا ما انعكدت عمى شخريات متخحو القخار وراسسػ الدياسة التعميسية التعامل معيا فقج تؤدي إلى نتائج عكدية

 السعمسيغ والسعمسات وسمػكياتيع، وتعامميع مع مجرائيع وزملبئيع وشمبتيع وأفخاد أسخىع.
وبدبب تشػع مرادر الزغػط وبدبب الفخوؽ الفخدية في ردود الفعل تجاىيا. فأف التعامل مع  الزغػط ليذ بالعسمية الديمة ومع 

غ الخصػات والأساليب يسكغ اتخاذىا مغ أجل مشع أو تقميل الآثار الدمبية لمزغػط عمى العامميغ لأقل درجة ذلظ فأف ىشاؾ عجد م
 مسكشة.

أف مدتػى الرحة الشفدية لمسعمسيغ يتأثخ بسدتػى ضغػط ميشة التجريذ التي يتعخضػف ليا، فإف كانت ىحه الزغػط التي 
إيجابا عمى نفديتيع ويجعميع يحبػف ميشة التعميع ويقبمػف عمييا مسا يشعكذ يتعخضػف ليا في أدنى مدتػياتيا، فإف ذلظ يشعكذ 

بالإيجاب أيزا عمى أداء وتحريل تلبميحىع ويسثل تحديشا وتصػيخا لمعسمية التخبػية، وىػ ما يشذجه الجسيع. أما إذا كانت ىحه 
يع ويجعميع يشفخوف مغ ميشة التعميع، فيؤدوف أداء الزغػط التي يتعخضػف ليا في مدتػيات عالية، فإف ذلظ يشعكذ سمبا عمى نفديت

سمبيا وسيئا مسا يشعكذ عمى أداء وتحريل تلبميحىع فيكػف مشخفزا وسيئا،بسا يسثل إضعافا لمعسمية التخبػية وسببا لعجـ فاعميتيا. 
 (187صفحة  ,1998 )الذافعي،

الاستحابات الحدية والاعسالية الدشية الحجث عشجما لا كتاسب إف الرحة الشفدية في العسل ىي في الأصل عبارة عغ جسمة مغ 
متصمبات العسل مع قجرات ووسائل وحاجات العسل وىي مػجػدة في جسيع السيغ والػضائف الا أف عشجما تدداد مع السيغ السختبصة 

 بالتعامل السباشخ مع الشاس.
ة الرحة الشفدية في العسل التخبػي التحقيق الأىجاؼ السشذػدة، ومغ خلبؿ حيخة الباحث ومعايات السيجاف التخبػي واحداسو بأىسي

وبعج استصلبع آراء عجد مغ التخبػييغ العامميغ في الحقل التخبػي إذ أكج غالبيتيع وجػد مؤشخات تػضح الحاجة إلى تحقيق مدتػيات 
 مختفعة مغ الرحة الشفدية البمػغ الأىجاؼ السخجػة.

ية وتجشب الترجي لمسذاكل أو إيجاد الػسائل والأساليب السشاسبة لحميا وفزل الإبقاء عمييا أما إذا عجد الإنداف عغ السػاج 
وبالتالي ترعب مػاجيتيا،وكسا كاف تحجيج السذكمة بأسخع ما يسكغ بات مغ السسكغ حميا  ، بجوف حل، فأنيا ستدداد صعػبة وسػءاً 

 شخيقتو الى ما يخاه مشاسباً لمحل.وإيجاد الػسيمة لمتخفيف عشيا عمى الأقل،حيث يعجؿ الإنداف 
ويعتقج الباحث بأف ضغػط ميشة التعميع التي يػاجييا السعمع قج يتختب عمييا انعكاسات خصيخة تؤثخ عمي الشػاحي الشفدية والجدسية 

 والاجتساعية لمسعمع والتي قج تسشعو مغ الكياـ بػاجباتو السيشية عمى أكسل وجو.  
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نجج بأنيا تتخبط في العجيج مغ السذاكل سػاء تعمق الأمخ بالسػارد البذخية  مة التخبػية العخاقية،وإذا ما تفحرشا حالة السشطػ 
بالخغع مغ كل الجيػد السبحولة  السؤىمة،أو بالسػارد التقشية التي مازاؿ ضيػرىا يتكخر في السحيط السجرسي بأشػاره الثلبثة إلى يػمشا ىحا،

سػؼ ندجل العجيج مغ السػاقف  خيخة. فسثلب لػ أخحنا عمى سبيل السثاؿ السخحمة الابتجائية،مغ شخؼ الجيات الػصية في الدشػات الأ
الزاغصة، كارتفاع معجلات الخسػب والتدخب السجرسي وانتذار العشف المفطي والجدجي بيغ السعمسيغ والتلبميح، أو بيغ التلبميح 

ع قرخ السػاعيج الدمشية السخررة ليا،فكل ىحه السذاكل التحست وشكمت أنفديع، وقمة السعجات والػسائل،وكثافة البخامج الجراسية م
 ضغػشاً انعكدت سمبا عمى الرحة الشفدية لسعمسي السخحمة الابتجائية برفة عامة، وعمى درجة تقجيخىع لحواتيع برفة خاصة.

الشفدية لجى عيشة  لبقتو أبعاد الرحةع ومسا سبق فأف الجراسة الحالية قج تكػف محاولة عمى الصخيق لجراسة ضغػط ميشة التجريذ
 .معمسي ومعمسات السخحمة الابتجائيةمغ 

 

 أهسية الجراسة: 
جخاء تعخضيع  تشبع أىسية ىحه الجراسة في أنيا تدمط الزػء عمى حجع السعاناة الشفدية التي يتعخض ليا معمسػ ومعمسات الأبتجائية,

وبالتالي قج تكػف نتائج ىحه الجراسة  يسكغ أف تشعكذ سمبا عمى صحتيع الشفدية،لزغػط ميشة التجريذ وما قج يتختب عمييا مغ آثار 
 عػنا ليع في تجشب ضغػط السيشة قجر الإمكاف والترجي ليا عشج وقػعيا والتعامل معيا وإدارتيا بفعالية.

ولا شظ أف  تعج مغ السيغ الرعبة،الحياة الشفدية لمسعمع مميئة بالسذاكل والستاعب الشاجسة عغ أعباء ميمة التجريذ باعتبارىا 
كاكتطاظ التلبميح في السخحمة الابتجائية والتغييخ  الػضعية الرعبة لمسعمع ناتجة عغ السشاخ السجرسي العاـ الحي يؤدي فيو عسمو،

وسػء العلبقات السدتسخ في السشاىج والبخامج والسقخرات الجراسية، والػضع الاقترادي والاجتساعي لمسعمع مقارنة بالسيغ الأخخى، 
وىحا ما يتخجع السعاناة الشفدية لمسعمسيغ مغ مطاىخ  السيشية داخل السجرسة، كميا مؤشخات دالة عمى الػضعية الرعبة لسيشة التجريذ،

 والتأزـ التي تؤثخ سمبا عمى صحتيع. الشفدية والتي قج تدبب مباشخة في تجني دافعيتيع وعجـ رضاىع عغ الػضيفة الحي القمق التػتخ،
 يشعكذ بجوره عمى أدائيع.

فإف السعمع للؤمانة اليػـ ليذ  وتمظ الزغػط التي تحيط بيع، وأماـ ىحه الحالة التي تحجؽ ببعس أو كثيخ مغ السعمسيغ والسعمسات،
بل يحتاج لحمػؿ تقس مزجعو ومدتقبل وشغ وأجياؿ بجءاً مغ  بحاجة لذعارات ششانة أو تعاميع أو حتى شيادات شكخ واحتفالات.

 لا يعصي السعمع حقو يعتبخ مبتػراً. تصػيخه والاىتساـ بو، فيػ الأولى بالتصػيخ والأىع، فتصػيخ
كسا تيجد كيانو الشفدي وما يشذأ عشيا مغ آثار سمبية كعجـ  مغ الستعارؼ عميو أف الزغػط تسثل خصخاً عمى صحة الفخد وتػازنو،

سة مياـ الحياة اليػمية وانخفاض الجافعية لمعسل والذعػر بالإنياؾ الشفدي القجرة عمى التكيف وضعف مدتػى الأداء والعجد عغ مسار 
لحلظ فأف أساليب التعامل مع ىحه الزغػط ىي الحمػؿ الدحخية لإعادة التػافق عشج السعمع  إذا ما استجؿ عمى معخفة الأسمػب 

يدتجيب بصخيقة التجشب أو اليخوب أو مغ تقميل الأزمة فحيشسا يتعامل السعمع مع مػقف فأنو  ، وىشا تكسغ الرعػبة ، السشاسب لمذخرية
 ومعالجة السذكمة. 

وبدبب تشػع مرادر الزغػط وبدبب الفخوؽ الفخدية في ردود الفعل تجاىيا. فأف التعامل مع الزغػط ليذ بالعسمية الديمة ومع 
ار الدمبية لمزغػط عمى العامميغ لأقل درجة ذلظ فأف ىشاؾ عجد مغ الخصػات والأساليب يسكغ اتخاذىا مغ أجل مشع أو تقميل الآث

 مسكشة.
ولا تتػقف الأىسية العسمية  تتزح مغ خلبؿ تحجيج السدتػى الحكيقي لمزغػط السيشية السشتذخة بيغ السعمسيغ في السخحمة الابتجائية.

إلى ضيػر ىحا الشػع مغ الزغػط،  ليحه الجراسة الحالية عشج ىحا الحج، بل تدعى إلى التشقيب عغ أبخز العػامل والسرادر السؤدية
سػاء تعمق الأمخ بالسػارد التشطيسية والتقشية والبذخية،  حتى تتسكغ الجيات الػصية مغ إعادة الشطخ في سياساتيا التعميسية السصبقة،

ط السيشية داخل بالإضافة إلى تدييل مياـ ىحه الجيات الخسسية وغيخ الخسسية في إيجاد الحمػؿ الفعالة في احتػاء ضاىخة الزغػ 
 السؤسدات التخبػية، انصلبقا مغ تحديغ ضخوؼ ومحتػى العسل.

يأمل الباحث أف يدتفيج مغ ىحه الجراسة السعمسػف والسعمسات والستخررػف والعاممػف في مجاؿ التخبية والتعميع ومجاؿ الرحة 
 تيا عمى الرحة الشفدية لمسعمسيغ والسعمسات.الشفدية وكل مغ ييسو الأمخ بالػقػؼ عمى حجع ضغػط ميشة التجريذ ومجى انعكاسا



 2024  3العجد/  2مجمة السدتشرخية لمعمهم الإندانية..................................... السجمج /
 

282 

ليحا تطيخ الحاجة لمبحث الحالي في كػنو يتشاوؿ متغيخيغ ليسا تاثيخ في العسمية التعميسية مسا تؤدي الى كيفية التعامل مع 
الزغػط التي يعاني مشيا  السػافق الحياتية وفي كيفية تفديخ تمظ السػاقف ومعخفة الاسباب التي تقف وراء تمظ الشتائج ومجى ما تؤديو

الفخد ومقجار التفاوت في تعامل الافخاد ومعخفة اسباب نتائج سمػكيع، ليحا جاء ىحا البحث كسحاولة لسعخفة شبيعة العلبقة بيغ ضغػط 
 .وىل تختمف باختلبؼ الجشذ ميشة التجريذ وبأبعاد الرحة الشفدية

 

 أهجاف البحث:
 السخحمة الأبتجائية.لجى معمسي ومعمسات  ضغػط ميشة التجريذ -1
 أبعاد الرحة الشفدية لجى معمسي ومعمسات السخحمة الأبتجائية. -2
 أبعاد الرحة الشفدية لجى معمسي ومعمسات. العلبقة بيغ ضغػط ميشة التجريذ و -3
 اناث(.ػػػ  ) ذكػر الفخؽ في العلبقة بيغ ضغػط ميشة التجريذ وأبعاد الرحة الشفدية لجى معمسي ومعمسات وفقا لستغيخ الجشذ -4

 
 

 حجود البحث:
لمعاـ الجراسي  الخصافة الثانية والخصافة الثالثة, يتحجد البحث الحالي بسعمسي ومعمسات السخحمة الأبتجائية في محافطة بغجاد/

2022- 2023. 
 

 تحجيج السرطمحات
 ضغىط مهنة التدريس: -1

ضاغصة عمى الفخد سػاء بكميتو أو عمى جدء مشو ،" أف مفيػـ الزغػط يذيخ إلى وجػد عػامل خارجية عخفوُ  : (1993قشجيل )
وبجرجة تحجث لجيو إحداسا بالتػتخ أو تذػييا في تكامل شخريتو، وحيشسا تدداد شجة ىحه الزغػط فإف ذلظ قج يفقج الفخد قجرتو عمى 

 (445 صفحة ,1993)قشجيل،  التػازف ويغيخ نسط سمػكو عسا ىػ عميو".
لزغػط السجرسية ىي مجسػعة مغ الأحجاث الزاغصة التي يتعخض ليا السعمع أثشاء الكياـ "يعتبخ أف ا عخفوُ  : (2000متهلي )

بسيشتو، والتي تذكل تيجيجاً لحاتو لأنيا تكػف أكبخ مغ إمكاناتو الحاتية، وتؤدى إلى استجابات انفعالية حادة ومدتسخة لجيو ويراحب 
  125 )صفحة ,2000الدمػكية" . )متػلي، ذلظ مطاىخ سمبية تشعكذ عمى أداء السعمع وحالتو الشفدية و 

أف الزغػط الشفدية تتجمي في إشار كمي متفاعل، يتزسغ الجػانب الشفدية، والجدسية، والاقترادية،  " عخفوُ  : (2006أبه حطب )
الزغػط تعتبخ ضغػشا والاجتساعية، والسيشية، ويتجمى ذلظ التفاعل مغ خلبؿ ردود فعل نفدية، انفعالية، فديػلػجية، لحلظ فإف جسيع 

 140) صفحة ,2006أبػ حصب، (نفدية ".
حالة مغ عجـ التػازف الشاجع عغ تعخض الفخد لانفعالات نفدية سيئة تتدع بالقمق  : ويعخف الباحث ضغهط مهشة التجريذ بأنها

أو يخذى حجوثيا مدتكبلًب, والتػتخ والزيق والتفكيخ السخىق في أحجاث وخبخات حياتية تعخض ليا في الساضي أو يعيذيا حاضخاً 
 وتدبب اضصخابات فديػلػجية ضارة.

"الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب مغ خلبؿ الاجابة عغ فقخات السكياس  : ضغهط مهشة التجريذ التعخيف الاجخائي
 السدتخجـ في البحث"

 
 

  الصحة النفسية: -2

الكيع يتفقػف عمى أف الذخز الدػي الستستع بالرحة الشفدية، صاحب قمب عخفوُ بأف كل مغ نجاتي والغدالي وابغ  : (1988عطية )
)عصية،  .سميع، قادر عمى تحقيق التػازف بيغ مصالب الجدع والخوح، وقادر عمى إشباع حاجاتيسا باعتجاؿ في حجود ما أمخ الله

  (158صفحة  ,1988
الشفدية لمفخد، تؤدي بو أف يدمظ بصخيقة تجعمو يتقبل ذاتو، ويقبمو عخفوُ "حالة مغ التػازف والتكامل بيغ الػضائف  : (1990كفافي )

 (8صفحة  ,1990)كفافي،  ."السجتسع، بحيث يذعخ مغ جخاء ذلظ بجرجة مغ الخضا والكفاية
ج عخفوُ "وجػد علبقة كبيخة بيغ ضغػط العسل الذجيجة وارتفاع ضغط الجـ ومدتػى الكػلدتخوؿ في الجـ والتي ق : (2004الكبيدي )

تؤدي إلي أمخاض القمب والاضصخابات السعػية والتياب السفاصل. وقج يكػف ىشاؾ علبقة شخدية بيغ ضغػط العسل ومخض الدخشاف. 
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وأف الزغط الشفدي والػضع التشافدي في العسل يديج مغ الخصخ القمبي بحػالي الزعف، كسا ويقػؿ بأف الخبخاء يذيخوف إلى أف 
الخجاؿ يكػنػف أكثخ عخضة للئصابة بالشػبات القمبية إذا ما واجيػا ضغػشات نفدية في العسل،  في السائة مغ 80الزغط الشفدي 

 (175, صفحة 2004)الكبيدي،  . وأف الخصخ يدداد أكثخ كمسا تأثخوا بيحه الزغػط برػرة أكبخ"
يكػف فييا الفخد متػافقاً مغ الشػاحي الشفدية ( ىي حالة ثابتة ندبيا 2001الرحة الشفدية كسا أشار إلييا كل مغ )زىخاف," يعخؼ الباحث

والاجتساعية والانفعالية مع نفدو ومع الآخخيغ، ويذعخ بالدعادة مع نفدو ومع الآخخيغ، ويكػف قادرا عمى تحقيق ذاتو واستغلبؿ قجراتو 
 (2001ممة والدػية".)زىخاف,وإمكاناتو إلى أقرى حج مسكغ ولجيو القجرة عمى مػاجية مصالب الحياة، إلى جانب الذخرية الستكا

: "الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب مغ خلبؿ الاجابة عغ فقخات السكياس السدتخجـ في  الرحة الشفديةالتعخيف الاجخائي 
 البحث" .

 

 

 الفرل الثاني
 الاطار الشظخي 

 ضغهط مهشة التجريذ: -أولا:
 مفههم الزغهط:

السخاشخ والتيجيجات والزغػط التي يجب أف يتعامل معيا بفاعمية لمحج مغ أثارىا الزارة.  يػاجو الإنداف خلبؿ حياتو العجيج مغ
فإنداف اليػـ يعير في بيئة تتدع بالتغيخ الدخيع والسدتسخ الحي يرعب ملبحقتو في كافة السجالات حتى صار ىػ الدسة الػاضحة 

امية أصبح في دوامة وصخاع مع ىحا التغييخ الحي صار حكيقة في حياة ليحا العرخ. بل إف عالع اليػـ بسختمف مجتسعاتو الستقجمة والش
، إلا إف  ىي لفع شائع التجاوؿ في حياتشا اليػمية” ضغػط“(. بالخغع مغ أف كمسة 2، صفحة 2005السجتسعات والسشطسات )الجوسخي،

ضغػط ” لا يحجث خمط بيغ معشى كمسة الستخررػف يعخفػف الزغػط تعخيفا دقيق ليديل تسييدىا عغ بعس السفاليع الأخخى، كي 
وبيغ بعس السرصمحات الأخخى، والزغػط في السفيػـ العمسي يقرج بو رد فعل الجدع عمى حافد سيء قج يزصخ الذخز ” 

 (.20، صفحة 2005لمعسل عمى محاربتو إلى درجة معيشو )الجوسخي، 
ػده عمى الأرض، فقج وجج ليعسل، وكاف ىحا العسل ولا عشج الحجيث عغ ضغػط العسل، نعشى بحلظ قزية لازمت الإنداف مشح وج
ندَغَ فىِ كَبَجٍ{)سػرة )ولقج تختب عمى ىحا العسل وما صاحبو  4البمج، الآية، يداؿ مرجر الذقاء،وذلظ مرجاقاً لقػلو تعالى} لَقَجْ خَمَقْشَا الإِْ
لو الزغػط، فيحه السخاشخ أستصاع الإنداف إف يتكيف  مغ شقاء مػاجية الإنداف لمعجيج مغ السخاشخ والتحجيات في حياتو التي جمبت

مع بعزيا بل ويدخخ بعزيا لرالحو، في حيغ كانت بعس ىحه السخاشخ والتحجيات قاسية وشجيجة، تختب عمييا تعاستو وفشاؤه 
ذكل سخيع حاؿ (. كسا أف تعخض الإنداف لمزغػط السختمفة باستسخار جعمتو يدتصيع أف يعيج تػازنو ب13، صفحة 1998)ليجاف، 

انتياء السػقف الزاغط أو مجى قجرتو عمى السػاجية والتحسل، فالذخرية الإندانية ذات خرائز يتسيد بعزيا عغ البعس الأخخ، 
فبعس العػامل الزاغصة تذكل عبئاً عمى أنساط معيشة مغ الذخريات، في حيغ تدتصيع أنساط أخخى تحسميا ومغ ثع ترخيفيا 

خ لجى الفخد، وأيزاً تتجخل السكػنات البيػلػجية في قجرة أجيدة الفخد البجنية لسػاجية ىحه الزغػط )الذصي، بالذكل الحي لا يتخؾ أث
 (.2، صفحة 2008

لمزغػط أف ىشاؾ شبو اتفاؽ فيسا بيشيا عمى أف الزغػط تتسثل بػجػد مثيخات بيئية وعػامل خارجية وصخاعات وأحجاث متبايشة 
مختمفة وتدبب لو جيجا فديػلػجيا وسيكػلػجيا وتحجث لجيو إحداسا بالتػتخ أو تذػييا في تكامل  يخبخىا الفخد في مػاقف وأوقات

 شخريتو أو قج تفقجه قجرتو عمى التػازف وتديع في مختمف الاضصخابات الشفدية والجدسية. 
 

 

 

 طبيعة ضغهط مهشة التجريذ:
عمى الخغع مغ الاىتساـ الستدايج بسػضػع ضغػط العسل وانتذار ىحا السرصمح بذكل واسع ىحه الأياـ، إلا أف مفيػمو يتبايغ مغ 
شخز لآخخ. حيث يعخؼ بيخ ونيػماف  ضغط العسل بأنيا حالة تشذأ عغ التفاعل بيغ الشاس وأعساليع، وتتدع بإحجاث تغييخات في 

 (Beer and Newman, 1978,p665-669)عغ أدائيع الصبيعي. داخميع وتجفعيع إلى الانحخاؼ 
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تعبخ عغ حالة مغ الإجياد العقمي أو الجدسي،  Occupational stressويخي كل مغ أوكي بػكػلا وجيججا أف الزغػط السيشية 
وتحجث تقخيبا نتيجة لمحػادث التي تدبب قمقا أو إزعاجا، أو تحجث نتيجة لعػامل عجـ الخضا أو نتيجة لمخرائز العامة التي تدػد 

 (Okebukola, P. A & Jegede, 1989,p 15)بيئة العسل. 
 :ىا كل مغ  بأف ىشاؾ ثلبثة اتجاىات لسفيػـ ضغط العسل عمى الشحػ التالي( في الجراسة التي أجخا Baron ,1993ويخي باروف )

 يتشاوؿ الزغط باعتباره أحج السؤثخات أو السشبيات التي تػجج في البيئة ويحجث تأثيخه عمى الفخد. :الاتجاه الأول
 ويخى أف الزغط عبارة عغ استجابة لمسثيخات )مدببات الزغط(.  الاتجاه الثاني:

أبػ و عمياف فيتشاوؿ الزغط باعتباره التفاعل الحي يحجث بيغ ىحيغ العشرخييغ، مدببات الزغط والاستجابات نحػىا. ) :الثالثالاتجاه 
 (335, صفحة 2002، زايج

وإذا كاف يعتبخ أف الزغػط السجرسية ىي مجسػعة مغ الأحجاث الزاغصة التي يتعخض ليا السعمع أثشاء الكياـ بسيشتو، والتي 
جاً لحاتو لأنيا تكػف أكبخ مغ إمكاناتو الحاتية، وتؤدى إلى استجابات انفعالية حادة ومدتسخة لجيو ويراحب ذلظ مطاىخ تذكل تيجي

( ، فإف يشطخ إلى ضغػط العسل في البيئة 125صفحة  ,2000سمبية تشعكذ عمى أداء السعمع وحالتو الشفدية والدمػكية )متػلي، 
)ثابت،  .والحػادث التي تدػد بيئة العسل وتدبب لمسعمع اندعاجاً وتشعكذ عميو نفدياً وسمػكياً مجسػع الخبخات  :السجرسية عمى أنيا

 (11صفحة  ,2003
أف ضغػط ميشة التجريذ كسفيػـ إنسا يجؿ عمى السػقف الحي تكػف فيو ضخوؼ ومتصمبات بيئة العسل عمى درجة أكبخ مغ القجرة 

بيا وتفػؽ إمكاناتيع الخاصة عمى التأقمع والتعامل معيا، وتؤدي إلى إحجاث تغييخات في الحاتية لكل مغ السعمع والسعمسة لأف يقػمػا 
داخميع وتدبب ليع الاندعاج والزيق والتػتخ والألع وتجفعيع إلى الانحخاؼ عغ أدائيع الصبيعي فلب يدتصيعػف أداء العسل السصمػب 

 مشيع وتحسل مدؤولياتو عمى الػجو الأكسل، فيذعخوف بالزغط. 
 

 الشظخيات الستعمقة بالزغهط:
يدتعخض الباحث في ىحا الجدء أىع الشطخيات الستعمقة بجراسة ضغػط ميشة التجريذ وتأثيخىا عمى الرحة الشفدية لمسعمسيغ 

 :والسعمسات ثع يتشاوؿ أىع مرادر الزغػط عمى الشحػ التالي
  (Murray, 1938)هشخي مهراي   :نظخية الزغهط -1

الزغط في أبدط معانيو بأنو صفة أو خاصية لسػضػع بيئي أو لذخز تيدخ أو تعػؽ جيػد الفخد لمػصػؿ إلى ىجؼ معيغ، 
وتختبط الزغػط بالأشخاص أو السػضػعات التي ليا دلالات مباشخة تتعمق بسحاولات الفخد لإشباع متصمبات حاجتو. ويسيد مػراي 

باعتبارىا تسثل دلالة السػضػعات البيئية كسا يجركيا الفخد  Beta pressبيتا  بيغ نػعيغ مغ الزغػط بحيث يذيخ إلى ضغػط
باعتبارىا تسثل خرائز السػضػعات البيئية كسا تػجج في الػاقع. )عثساف  Alpha pressويفدخىا، وكحلظ يذيخ إلى ضغػط ألفا 

 (100صفحة  ,2001,
 

  ( Lazarus, 1970)  : لازاروس نظخية التقجيخ السعخفي -2
يخي لازاروس أف الزغػط تحجث عشجما يػاجو الذخز مصالب تخىقو أو تفػؽ قجرتو عمى التكيف وأف تفاعلب يحجث بيغ السصالب 

 (Lazarus & Coyne 1981,p 144-157)الخارجية والأساس البشيػي وقابمية الذخز لمتأثخ وبيغ كفاءة الذخز الجفاعية. 

والرخاع والتيجيج في إحجاث الزغػط. أما التقجيخ فيدتخجمو لازاروس ىشا للئشارة إلى كسا وأشار لازاروس إلى دور الإحباط 
 التقجيخ السعخفي وىػ يعتسج عمى أشياء أخخى مثل التعمع والخبخة الدابقة لمفخد.

متصمبات  ( في نطخية التقجيخ السعخفي نقلب عغ بأف الزغػط تشذأ عشجما يػجج تشاقز بيغLazarus ,1970كسا ويخي لازاروس )
ىي الخاصة بتحجيج ومعخفة أف بعس الأحجاث في حج  :الأولى .الذخرية لمفخد ويؤدى ذلظ إلي تقييع التيجيج وإدراكو في مخحمتيغ

, صفحة 2001ىي التي يحجد فييا أساليب حل السذكلبت التي تطيخ في السػقف. )عثساف،  : ذاتيا شيء يدبب الزغػط. والثانية
101) 
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طخية أف ما يعتبخ ضاغصاً بالشدبة لسعمع ما لا يعتبخ كحلظ بالشدبة لسعمع آخخ، ويتػقف ذلظ عمى الحالة ويتزح مغ ىحه الش
الرحية والدسات الذخرية لمسعمع ومدتػى تعمسو وخبخاتو الحاتية وميارتو في تحسل الزغػط، وعمى عػامل ذات صمة بالسػقف 

 جتساعي ومتصمبات ميشة التجريذ.الزاغط نفدو، وعػامل البيئة الاجتساعية كالتغييخ الا
 

 :(Hans Selye, 1976)الشظخية الفديهلهجية لهاند سيمي -3
( العالع الفديػلػجي الكشجي مغ أوائل السداىسيغ في أبحاث الزغػط الشفدية. ويحكخ كل مغ Hans Selyeيعتبخ ىاند سيمي )

( بأف سيمي قجـ نطخيتو حػؿ التكيف الفديػلػجي لمزغط، حيث انتيى مغ خلبؿ دراساتو 8-7صفحة  ,1989)مشرػر والببلبوي, 
فديػلػجية. حيث يرف ىحه الأعخاض -السعسمية إلى أف حذج الفخد لصاقاتو لسػاجية الزغػط قج يجفع ثسشيا في شكل أعخاض نفدية

 General Adaptation (Gas)"زممة التػافق العاـ"  عمى أساس أشػار ثلبث للبستجابة لمزغط تؤلف معا ما يصمق عميو

Syndrome    وىي:  
وفي ىحا الصػر )الإنحار بالخصخ( يؤدي الزغط إلى تشذيط حذج آليات  :Stage of alarm reaction طهر الإنحار بالخطخ .1

 )ميكانيدمات( التػافق.
يتصمب الزغط استخجاما قػيا لآليات التػافق مع التحسل  وفي الصػر الثاني )السقاومة( Stage of resistance: طهر السقاومة   .2

 والسكابجة في سبيل ذلظ.
وفي ىحا الصػر )الإجياد أو الاستشداؼ( فيؤدي الزغط إلى إنياؾ آليات  :Stage of exhaustionطهر الإجهاد أو )الاستشداف(  .3

  التػافق مغ خلبؿ الاستخجاـ الدائج والسدتسخ ليا. 
فة التي أجخاىا "سيمي" عمى أف ىحه الاستجابات السسيدة لدممة التػافق العاـ لمزغػط ىي نفذ نسط استجابة وتؤكج البحػث السختم

 الجدع لأي ضغط، فالجدع يدتجيب بشفذ الصخيقة لأي مغ الزغػط التي يتعخض ليا الفخد.
 

 ( ,Spielberger 1979الشظخية الإدراكية لدبيمبخجخ ) -4
مرجر الزغط وىػ يبجأ بسثيخ يحسل تيجيجا  :الأوؿ :( حجد مفيػـ الزغط في ثلبثة أبعادSpielberger ,1979أف سبيمبخجخ )

يذكل رد فعل نفدي مختبط بالتيجيج، ومغ ىشا تختبط شجة رد  :ىػ إدراؾ الفخد لمسثيخ، والثالث :أو خصخا ما نفديا أو جدسيا، والثاني
 (28صفحة  ,1993ياركشجي، الفعل بسجى شجة السثيخ ومجى إدراؾ الفخد لو. )

يتزح مغ خلبؿ استعخاض الشطخيات الخاصة بالزغػط أف العمساء لع يجسعػا عمى تفديخ جامع لمزغػط ولع يرمػا إلى نطخية 
شاممة في الزغػط لحا نجج أف لكل مشيع وجية نطخه الخاصة في تفديخ ضاىخة الزغػط. ففي حيغ نجج أف مػراي قجـ قائسة بأىع 

(، فإف Alpha press( و )ضغػط ألفا Beta pressعيغ مغ الزغػط )ضغػط بيتا الزغػط التي تػاجو الفخد، وميد بيغ نػ 
لازاروس يخكد عمى دور الإحباط والرخاع والتيجيج في إحجاث الزغػط كسا ويذيخ إلى أف تقجيخ الفخد السعخفي لمزغػط يعتسج عمى 

ؿ الزغػط الشفدية عمى التكيف الفديػلػجي لمزغط، أشياء أخخى مثل التعمع والخبخة الدابقة لمفخد، بيشسا ركد سيمي في نطخيتو حػ 
فديػلػجية، في حيغ اعتسج سبيمبخجخ -حيث أشار إلى أف حذج الفخد لصاقاتو لسػاجية الزغػط قج يجفع ثسشيا في شكل أعخاض نفدية

تػى الجوافع، كل حدب في تفديخه لمزغػط عمى نطخية الجوافع، حيث رأي أف الزغػط تمعب دورا ىاما في إثارة الاختلبفات عمى مد
 إدراكو لمزغػط. 

ويتفق الباحث فيسا ذىب إليو لازاروس في نطخية التقجيخ السعخفي عمى أف الزغط يحجث عشجما تكػف ىشاؾ مصالب عمى الفخد 
ستيجاؼ البشيػي تفػؽ أو تديج عمى إمكانياتو التكيفية. فالزغط لا يقع ىشاؾ خارج السعمع في البيئة السجرسية وإنسا يعتسج أيزا عمى الا

لمسعمع ومجى ملبءمة آليات الجفاع لجيو. ويؤكج لازاروس عمى الجور الحي يمعبو الإحباط والرخاع والتيجيج في إنتاج ىحا الزغط، وىػ 
اجتساعي. وحيث أف ضغػط ميشة التجريذ تحجث حيشسا يػاجو السعمع مجسػعة مغ  -نفدي -بجني –يشطخ للئحباط في صػرة ضخر 

لسياـ والػاجبات والسدئػليات السيشية التي تفػؽ قجرتو عمى التكيف معيا فقج يؤدي ذلظ إلى حجوث خملب في العلبقة السصالب وا
التفاعمية بيغ تمظ السصالب الخارجية والأساس البشيػي لمسعمع ويؤثخ سمبا عمى قجراتو وكفاءاتو الجفاعية. كسا ويسكغ الشطخ إلى الزغط 

ذ العسمية العقمية التي يحجد عغ شخيقيا السعمع مصالب ميشة التجريذ أثشاء تفاعمو معيا وما إذا كانت ىحه عمى أنو ضاىخة إدراكية تعك
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السصالب تسثل تيجيجا لو وما إذا كاف سيدتسخ في تفاعمو معيا وما إذا كانت قجراتو وشاقتو الجفاعية تسكشو مغ مػاجية مثل ىحه 
و في الجراسة الحالية فيسا إذا كانت تختمف استجابة السعمسيغ لمزغػط باختلبؼ بعس السصالب، وىحا ما يحاوؿ الباحث التعخؼ عمي

 العػامل مثل الجشذ، سشػات الخبخة.
ويخي الباحث أنو وعمى الخغع مغ تشػع واختلبؼ أسباب ومرادر الزغػط التي يذعخ بيا السعمسػف والسعمسات إلا أف الطخوؼ 

سشو مغ متصمبات ومياـ ومدؤوليات وواجبات وأعباء ميشية...الخ تختبط بأنذصة محجدة يجب أف الستعمقة بسيشة وبيئة التجريذ بسا تتز
  .يقػـ بيا كل مغ السعمع والسعمسة لأداء عسميسا أو وضيفتيسا تعتبخ أحج أىع تمظ الأسباب والسرادر التي تذكل عاملب ضاغصا عمييع

 

 الرحة الشفدية: -ثانيا:
 مفههم الرحة الشفدية:

تصػر مفيػـ الرحة الشفدية ارتباشاً وثيقاً بتصػر عمع الشفذ, فبعج أف كانت تذيخ إلى خمػ الفخد مغ الاضصخابات يختبط 
الديكػلػجية والاضصخابات الانفعالية أصبح يعبخ عشيا إيجابياً أي الجػانب الإيجابية في حياة الأفخاد, ليحا تعجدت وتشػعت تعخيفات 

( الرحة الشفدية بأنيا تمظ الحالة الشفدية التي تتدع بالثبات الشدبي والتي 2005ية، فتعخؼ )السصيخي, العمساء والباحثيغ لمرحة الشفد
 يكػف فييا الفخد متستعا بالتػافق الذخري والاجتساعي والاتداف الانفعالي خالياً مغ الاضصخاب مميء بالحساس وأف يكػف إيجابيًا خلبقاً 

 صفحة ,2005ا عمى التغمب عمى كافة الإحباشات والعػائق التي تػاجيو في حياتو)السصيخي, مبجعاً يذعخ بالدعادة والخضا، قادرً 
( الرحة الشفدية بأنيا " الاندجاـ بيغ الرػرة الاجتساعية ما يعتقجه الشاس والسجتسع عغ الفخد)عكاشة, 2008(، كسا عخؼ)عكاشة,22

  237).صفحة ,2008
الشفدية: ويذيخ مفيػـ الرحة الشفدية الأوؿ إلى البخء مغ أعخاض السخض  ( أف ىشاؾ مفيػميغ لمرحة1987يعخؼ )فيسي،

العقمي أو الشفدي، في حيغ يذيخ السفيػـ الثاني إلى أف الرحة الشفدية ىي قجرة الفخد عمى التػافق مع نفدو ومع السجتسع الحي يعير 
بالتحسذ، ويعشي ىحا أف يخضي الفخد عغ نفدو، وأف يتقبل  فيو، وىحا يؤدي بو إلى التستع بحياة خالية مغ التأزـ والاضصخاب، مميئة

  . )16صفحة ,1987)فيسي، .ذاتو كسا يتقبل الآخخيغ
( التػافق التاـ أو التكامل بيغ الػضائف الشفدية السختمفة مع القجرة عمى مػاجية الأزمات العادية التي 1982ويعخؼ )القػصي, 

 ( 11صفحة  ,1982)القػصي، .الإيجابي بالدعادة والكفايةتصخأ عادة عمى الإنداف مع الإحداس 
مغ السلبحع أف معطع التعاريف الدابقة ركدت في تحجيجىا لسفيػـ الرحة الشفدية ليذ فقط عمى ضخورة انتفاء وجػد أعخاض 

التي تداعجه في مخضية بل اشتخشت بجانب عجـ وجػد أعخاض السخض العقمي أو الشفدي أف يستمظ الفخد بعس الدسات والخرائز 
وأف يتقبل  أف يخضى الفخد عغ نفدو، تحقيق الرحة الشفدية وذلظ مثل: قجرة الفخد عمى التػافق مع نفدو ومع السجتسع الحي يعير فيو،

ويكػف قادرا عمى مػاجية  ويكػف قادرا عمى تحقيق ذاتو واستغلبؿ قجراتو وإمكانياتو إلى أقرى حج مسكغ، ذاتو كسا يتقبل الآخخيغ،
 أف يكػف صاحب قمب سميع. التػازف والتكامل بيغ الػضائف الشفدية لمفخد، مصالب الحياة، الإحداس الإيجابي بالدعادة والكفاية،

 
 

 الترهرات الشظخية لسفههم الرحة الشفدية:
أصحاب التحميل تشػعت الترػرات الشطخية لسفيػـ الرحة الشفدية وفق تػجيات أصحاب مجارس عمع الشفذ، حيث يذيخ إلى أف 

أو في الػصػؿ  الشفدي يخوف أف الرحة الشفدية الجيجة تكسغ في قجرة الأنا عمى التػفيق بيغ أجيدة الذخرية السختمفة ومصالب الػاقع،
الأنا الأعمى( بعزيا البعس، أو الرخاع الحي  -الأنا-إلى حل الرخاع الحي يشذأ بيغ أجيدة الذخرية التي تحجث عشيا فخويج )اليػ

إذ لا  يشذأ بيغ ىحه الأجيدة ومصالب الػاقع، غيخ أنيع يخوف أف الإنداف لا يدتصيع أف يرل إلا إلى تحقيق جدئي لرحتو الشفدية،
 (41-40 صفحة ,2002)خميل،  .يدتصيع الإنداف أف يحرل عمى الدعادة والتقجـ معا

كتداب الفخد عادات مشاسبة، وفعالة تداعجه في معاممة أف أصحاب السجرسة الدمػكية يخوف أف الرحة الشفدية الدميسة تكسغ في ا
 (17صفحة  ,1980 )عبج الغفار، .الآخخيغ، وعمى مػاجية السػاقف التي تحتاج إلى اتخاذ القخارات

 

ويخي أصحاب الاتجاه الػجػدي أف الرحة الشفدية ىي أف يعير الإنداف وجػده ومعشي أف يعير الإنداف وجػده ىػ أف يجرؾ 
الػجػد، أف يجرؾ إمكاناتو، واف يكػف حخا في تحقيق ما يخيج، وبالأسمػب الحي يختاره، وأف يجرؾ نػاحي ضعفو وأف يتقبميا، معشى ىحا 

 .وأف يكػف مجركا لصبيعة ىحه الحياة بسا فييا مغ متشاقزات
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تحكيقا كاملب، بسعشى آخخ ىي  يعتبخ أصحاب الاتجاه الإنداني أف الرحة الشفدية الدميسة تكسغ في مجى تحقيق الفخد لإندانيتوو 
الحالة الشفدية العامة لسغ استصاع أف يرل في حياتو إلى مدتػى متكامل مغ الإندانية، ويختمف الأفخاد فيا يرمػف إليو مغ مدتػيات 

 .مغ حيث الإندانية الكاممة، وىكحا يختمفػف في مدتػيات صحتيع الشفدية
بالرحة الشفدية، حيث تذيخ مطاىخ الزغػط إلى حجوث اختلبؿ في الرحة  أف الزغػط الشفدية مغ السفاليع ذات العلبقة

والتي تتسثل  Burnoutالشفدية لمفخد. وتكسغ خصػرة استسخار الزغػط الشفدية في آثارىا الدمبية التي مغ أبخزىا حالة الاحتخاؽ الشفدي 
، واللبمبالاة، وقمة الجافعية، وفقجاف القجرة عمى الاب تكار، والكياـ بالػاجبات برػرة آلية تجؿ عمى عجـ الانجماج في حالات التذاؤـ

 (763-729صفحة  ,1990)الدسادوني، .العاشفي
 ، أف مغ يعير تحت الزغػط لا يعسل بأمثل ما لجيو, بل إنو كثيخًا ما يعاني مغ أعخاض عجـ التخكيد، والآـ الطيخ، وقمة الشػـ

 (65, صفحة 2001)معخوؼ،  .مى إنتاجية، وصحة، ورفالية الإنداف عسػمًاوشعػر عاـ بفقجاف الأمل، بل نجج أثخىا الدمبي ع
وحيث أف مفيػـ الرحة الشفدية يعشي وجػد مجسػعة مغ الدسات والخرائز لجي الفخد بحيث يكػف متػافقا نفديا مع ذاتو ومع 

في محاولاتو لتحقيق ذاتو وإمكانياتو السختمفة بيئتو ووجػد علبقة إيجابية مثسخة وخلبقة بيشو وبيغ العالع مغ حػلو تتزسغ نجاح الفخد 
الجدسية والشفدية والاجتساعية وتتزسغ تحقيق وجػده وتأكيج ذاتو وتحقيق قجرا مغ الصسأنيشة والخضا في العسل والأسخة وتسكشو مغ 

تجريذ تعيق السعمع أحيانا مغ تحسل مصالب وأعباء الحياة ومػاجيتيا والتغمب عمييا بسا يجفع نحػ الحياة الأفزل، فإف ضغػط ميشة ال
تحقيق ذاتو وخمق علبقات حدشة مع الآخخيغ )داخل وخارج السجرسة(، كسا وقج تدفخ عغ تأثخه وتعخضو لبعس الستغيخات الشفدية 

فدي وسػء الزارة، مثل: زيادة التػتخ والرخاع والقمق، والزيق وحجة الانفعاؿ وما قج يشجع عشيا مغ الإعياء أو الإجياد والاضصخاب الش
التػافق الأمخ الحي قج يؤدي إلى فذمو في مػاجية مصالب السيشة والتكيف معيا مسا يعشي عجـ قجرتو عمى الاستسخار في مػاصمة أداءه 

 .وعسمو
 

 ضغهط مهشة التجريذ وانعكاساتها عمى الرحة الشفدية:
ى مرادر ومدببات والآثار الستختبة عمى ضغػط تذيخ الجراسات إلى أف العجيج مغ الباحث والعمساء تػجيت جيػدىع لمتعخؼ عم

(، حػؿ مرادر ضغػط العسل كسا يجركيا Blase, 1986, pp 13-40العسل. ويتزح مغ نتائج الجراسة التحميمية التي أجخاىا بميد )
الاندعاج، لػـ الحات، السعمسػف أنفديع، وجػد انفعالات سمبية مراحبة لإحداس السعمسيغ بزغػط العسل مثل: الغزب، الاكتئاب، 

  .وأعخاض عزػية
بأف الزغػط السيشية قج تسثل عاملب ىاما يديع في مختمف الاضصخابات الشفدية والجدسية. فالعسل الحي يترف بالأعباء الدائجة 

ذلظ فإف إدراؾ تمظ كسا وكيفا، وبالتغيخ الدخيع، وبالسعاييخ غيخ الػاقعية للؤداء يكػف مثقلب بالزغػط بالشدبة لسعطع الأشخاص. ومع 
الأعباء واستجابات العامميغ قج تختمف مغ فخد لآخخ. كسا ويؤكجاف أف ضاىخة الزغػط شأنيا شأف معطع الطاىخات الشفدية كالقمق 
والرخاع والإحباط والعجواف وغيخىا، ىي مغ شبيعة الػجػد الإنداني، وليذ بالزخورة أف تكػف الزغػط ضاىخة سمبية وبالتالي فإنشا لا 
ندتصيع الإحجاـ عشيا أو اليخوب مشيا أو أف نكػف بسشأى عشيا، لأف ذلظ يعشي نقز فعاليات الفخد وقرػر كفاءتو ومغ ثع الإخفاؽ 

 .(6-5صفحة  ,1989في الحياة )مشرػر والببلبوي,
ار (، خسذ مجسػعات مغ الآثGibson & others, 1994,p 267-268كسا ويػضح الشسػذج الحي شػره جبدػف وآخخوف )

 الستختبة عغ ضغػط العسل وىي: 
 آثار ذاتية )غيخ مػضػعية( مثل: العجوانية، واللبمبالاة، والقمق، والزجخ، والإعياء/التعب، والإحباط. .1
 تشاوؿ السخجرات والسدكخات، والإفخاط في الأكل والذخب أو التجخيغ، والسيل إلى ارتكاب الحػادث. :آثار سمػكية مثل .2
 عجـ القجرة عمى اتخاذ قخارات صائبة، وعجـ القجرة عمى التخكيد. :مثلآثار ذىشية )معخفية(  .3
آثار صحية وفديػلػجية مثل/ آلاـ الرجر والطيخ، وآلاـ القمب، والخبػ، والإسياؿ وزيادة ضغط الجـ، وزيادة الدكخ في الجـ، وزيادة  .4

 دقات القمب، وجفاؼ الحمق، والتعخؽ.
  .التشطيسي وضعف الأداء الػضيفي وعجـ الخضاء الػضيفي الغياب وضعف الػلاء :آثار تشطيسية مثل .5
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ويخي الباحث، أف الآثار الشاجسة عغ الزغػط السيشية بذكل عاـ وفقا لبعس الباحث لا تتعارض أو تختمف فيسا بيشيا مغ حيث 
تكػف سمبية وتديع  مزسػنيا مغ جية ومغ حيث مطاىخىا مغ الجية الأخخى حيث يتفق معطع الباحث عمى أف ضغػط ميشة التجريذ

في مختمف الاضصخابات الشفدية والجدسية التي تراحبيا انفعالات سمبية كالغزب، الاكتئاب، الاندعاج، والقمق، والزجخ ولػـ 
الحات، وآثار سمػكية وصحية وفديػلػجية وكحلظ آثار تشطيسية مثل ضعف الأداء الػضيفي وعجـ الخضاء الػضيفي، وذلظ عمى الخغع 

( يؤكجاف أف ضاىخة الزغػط في أحج جػانبيا يسكغ أف تكػف 6-5 صفحة ,1989الباحث مثل )مشرػر والببلبوي, مغ أف بعس 
 .إيجابية ومفيجة لمفخد بحيث يسكغ اعتبارىا كسصمب مغ مصالب تججيج الصاقة الجدسية ومغ ثع زيادة فعاليات الفخد لمشجاح في الحياة

جريذ التي يػاجييا السعمع أثشاء عسمو في البيئة السجرسية ليا انعكاساتيا الدمبية عمى يسكغ القػؿ أف الزغػط السختمفة لسيشة الت
الشػاحي الشفدية والانفعالية والجدسية والاجتساعية عميو، لأف ىحه الزغػط تتعارض مع التشاغع الصبيعي لجدع الإنداف ونفديتو وقجراتو 

لقمق والإحباط لجيو، كسا وقج يؤدي إلى تعب وإرىاؽ جدسي وعربي يسشع السعمع الصبيعية، وقج يؤدي ذلظ إلى زيادة الزيق والتػتخ وا
  .مغ تحقيق التػازف ومغ ثع يفذل في الكياـ بػاجباتو السيشية عمى أكسل وجو

لأف  وىحا ما دفع الباحث إلى الخبط في دراستيسا الحالية بيغ ضغػط ميشة التجريذ بأبعاد الرحة الشفدية لجى السعمسيغ والسعمسات
ضغػط ميشة التجريذ ضاىخة اجتساعية لا سبيل إلى دراستيا بسعدؿ عغ البعج الشفدي، وىي أيزا ضاىخة نفدية لا سبيل لفيسيا إلا مغ 

 .خلبؿ حاضشتيا الاجتساعية أي السجرسة ومحيط العسل
 

 

  الجراسات الدابقة:
وعلبقتيا بأبعاد الرحة الشفدية لجى معمسي ومعمسات ضغػط ميشة التجريذ ىشاؾ العجيج مغ الجراسات الدابقة التي تشاولت 

، يقػـ الباحث بدخد لبعس الجراسات الدابقة ذات الرمة السباشخة بسػضػع الجراسة ومتغيخاتيا فقط مغ خلبؿ ترشيفيا السخحمة الابتجائية
 :إلى قدسيغ وذلظ عمى الشحػ التالي

 -:ضغىط مهنة التدريس أولا: الجراسات التي تشاولت
تشاولت ىحه الجراسة مػضػع " مرادر الزغػط السيشية لجى السجرسيغ الجدائخييغ دراسة مقارنة في السخاحل  ( :2011دراسة خهجة )

التعميسية الثلبث بػلاية تيدي وزو"، حيث ىجفت ىحه الجراسة إلى البحث في السرادر السدببة لزغػط السيشية لجى السجرسيغ في 
، بالإضافة إلى الكذف عغ الفخوؽ السػجػدة في الذعػر بالزغػط السيشية وذلظ تبعا لاختلبؼ السخاحل الأشػار التعميسية الثلبثة

مجرس ومجرسة، تع اختيارىع بصخيقة عذػائية مغ بيغ  210التعميسية والخبخة السيشية. وقج شبقت ىحه الجراسة عمى عيشة مكػنة مغ 
 -ة تيدي وزو. وقج تػصمت ىحه الجراسة إلى الشتائج التالية:بمجيات مغ ولاي 5السجرسيغ والسجرسات العامميغ في 

مجرسي السخاحل التعميسية الثلبث يعانػف مغ مرادر الزغػط السيشية، مع وجػد فخوؽ دالة إحرائيا لرالح مجرسي التعميع  -
ثانػية، بالإضافة إلى عجـ وجػد فخوؽ الستػسط الحيغ تبيغ أنيع الأكثخ شعػرا بالزغػط السيشية مقارنة بسجرسي السخحمة الابتجائية وال

 )شبيعة العسل( دالة إحرائيا بيغ أفخاد عيشة ىحه الجراسة في الذعػر بالزغػط السيشية السبشية عمى مرجر
عجـ وجػد فخوؽ دالة إحرائيا بيغ مجرسي السخاحل التعميسية الثلبثة مرادر الزغػط السيشية تعدى إلى متغيخ الخبخة، إلا في 

اص )بصبيعة العسل( وذلظ لرالح الفئة شػيمة الخبخة الأكثخ شعػرا بالزغط ثع تمييا فئة متػسصة الخبخة ثع الفئة قريخة السرجر الخ
 (2011الخبخة. )خػجة، 

 

( إلى الكذف عغ 2006) "ىجفت الجراسة التي أجخاىا كل مغ "عساد الكحمػت ونرخ الكحمػت : (2006دراسة الكحمهت والكحمهت )
" مغ معمسي التكشػلػجيا بالسخحمة 66مجى شيػع الزغػط السجرسية ومدتػى الأداء والعلبقة بيشيسا. وتكػنت عيشة الجراسة مغ "

مغ السعمسات" بسحافطتي غدة وشساليا. وتسثمت الأدوات التي استخجميا  32مغ السعمسيغ و 34الأساسية العميا مغ الجشديغ بػاقع "
 .حثاف بسكياس الزغػط السجرسية واستبانو ملبحطة الأداء مغ إعجاد الباحثالبا

وقج أضيخت نتائج الجراسة أف الزغػط السجرسية شائعة عشج أفخاد العيشة مغ معمسي التكشػلػجيا بالسخحمة الأساسية العميا عشج 
يح وأدناه ضغػط العلبقة مع السجيخ. كسا أف %، وأف الزغػط السجرسية تتجرج في سمع أعلبه ضغػط سمػكيات التلبم55.19مدتػى 
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%. وأف الأداء يتجرج في سمع أعلبه السجاؿ الذخري والإداري وأدناه مجاؿ التقييع والتقػيع. ولع 77.95أداء السعمسيغ يقع عشج مدتػى 
 (2006، )الكحمػت والكحمػت .تطيخ نتائج الجراسة وجػد علبقة بيغ الزغػط السجرسية وأداء معمسي التكشػلػجيا

 

فقج سعت لمتعخؼ إلى الفخوؽ في ضغػط العسل لجى السعمسيغ والسعمسات  )2003ثابت، )وبالشدبة لجراسة   : (2003) دراسة ثابت
( معمساً ومعمسة مغ معمسي 375في محافطات غدة والعلبقة بيغ الزغػط والاتجاه نحػ ميشة التجريذ. وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

الأساسية والثانػية التابعة لػزارة التخبية والتعميع الفمدصيشية في جسيع محافطات غدة. واستخجـ الباحث بعس ومعمسات السخحمتيغ 
(. 1990الأدوات التي تسثمت باستبانة ضغػط العسل السجرسي إعجاد الباحث، ومكياس الاتجاه نحػ ميشة التجريذ إعجاد مججي حبيب )

متػسصات درجات السعمسيغ والسعمسات في الجرجة الكمية لزغػط العسل السجرسي إضافة  وقج أضيخت نتائج الجراسة وجػد فخوؽ بيغ
إلى عجد كبيخ مغ أبعادىا لرالح مجسػعة السعمسيغ الحكػر. كسا كذفت الشتائج عغ وجػد ارتباط داؿ سالب بيغ ضغػط العسل 

لسعمسات باستثشاء ضغط العلبقة مع أولياء الأمػر والتلبميح وا السجرسي والاتجاه نحػ ميشة التجريذ في العيشة الكمية وعيشتي السعمسيغ
 (2003 )ثابت، .لع يكغ دالًا في علبقتو بالاتجاه نحػ ميشة التجريذ في العيشتيغ الكمية والسعمسات

 
 

,Dinham Steve)) دراسة دنيهام ستيف ( إلى التعخؼ عمى أسباب استقالة السعمسيغ 1992وىجفت دراسة "دنيياـ ستيف" ):  1992 
( معمع حجيثي 57مغ ميشة التجريذ. وىل الاستقالة ىي استجابة واضحة لمتعخض لزغػط قػية ججاً؟. وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

ىي الأداة السدتخجمة في الجراسة لدؤاؿ ىؤلاء السعمسيغ عغ  الاستقالة مغ التعميع الابتجائي بسقاشعة نيػوويمد باستخاليا. وكانت السقابمة
 رؤيتيع للؤسباب التي أدت بيع إلى تخؾ السيشة. 

وقج بيشت نتائج الجراسة أف مغ أىع أسباب الاستقالة كاف وصػؿ السعمع إلى نقصة حخجة في اتجاىاتو نحػ ميشة التجريذ تمظ التي 
العسمية التعميسية ومقاومتيا، وأيزًا معاناتو مغ الاتجاىات الدمبية لمسجتسع نحػ ميشة  يعجد السجرس فييا عغ مدايخة التغيخات في

 (Dinham Steve, 1992) . التجريذ ونقز العائج السادي وسػء أخلبؽ الصلبب وسػء العلبقة مع الدملبء
 

 

 -: بأبعاد الرحة الشفديةثانيا:الجراسات التي تشاولت 
 

الجراسة التعخؼ إلى درجة تػافخ أبعاد الرحة الشفدية لجى معمسي السخحمة الابتجائية في دولة الكػيت  ىجفت : (2019الخكيبي ) دراسة
وسشػات الخبخة( في ذلظ، واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي. تكػّنت عيشة  والسؤىل العمسي، وأثخ متغيخات )الجشذ، مغ وجية نطخىع،

( فقخة، 33بالصخيقة العذػائية الصبكية، شبق عمييسا مكياسا لمرحة الشفدية مكػف مغ )( معمسا ومعمسة تع اختيارىع 330) الجراسة مغ
أضيخت الشتائج إف درجة تػافخ أبعاد الرحة الشفدية لجى معمسي السخحمة الابتجائية في دولة الكػيت مغ  وتع التحقق مغ صجقو وثباتو.

بالختبة الأولى بيشسا جاء مجاؿ بُعج الرحة الجدسية في الختبة  وجية نطخىع كاف بجرجة متػسصة، وجاء مجاؿ بُعج تحقيق الحات
في متػسط استجابات أفخاد عيشة الجراسة لجرجة   )α(0.05= وأضيخت الشتائج وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة الأخيخة.

في حيغ لع تطيخ فخوؽ  العمسي ولرالح الجراسات العميا.لستغيخ السؤىل  تػافخ أبعاد الرحة الشفدية لجى معمسي السخحمة الابتجائية تعدى 
في متػسط استجابات أفخاد عيشة الجراسة لجرجة تػافخ أبعاد الرحة الشفدية لجى (0.05α=)ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة 

سة بسجسػعة مغ التػصيات مغ معمسي السخحمة الابتجائية تعدى لستغيخات الجشذ، سشػات الخبخة. وفي ضػء ىحه الشتائج أوصت الجرا
 (2019)الخكيبي، عقج دورات تجريبية لمسعمسيغ لتػعيتيع بأبعاد الرحة الشفدية لجييع. أىسيا:

 

دراسة ىجفت إلى التعخؼ عمى العلبقة بيغ جػدة البيئة السجرسية والرحة الشفدية لجى عيشة مغ  : (2017دراسة بهفاتح وعهن )
( معمسا، وتػصمت 60معمسي السخحمة الابتجائية، وقج أجخيت الجراسة بسجيشة الأغػاط عمى عيشة مغ معمسي السخحمة الابتجائية قػاميا )

ات دلالة إحرائية بيغ جػدة البيئة السجرسية والرحة الشفدية لجى معمسي السخحمة الجراسة إلى الشتائج التالية: تػجج علبقة مػجبة ذ
الابتجائية، ومدتػى متػسط لمرحة الشفدية لجى معمسي السخحمة الابتجائية، ولا تػجج فخوؽ دالة إحرائيا في تقجيخ كل مغ جػدة البيئة 

 (2017 )بػفاتح وعػف, لى متغيخ السشصقة والأقجمية.السجرسة والرحة الشفدية لجى معمسي السخحمة الابتجائية تعدى إ
 

دراسة ىجفت إلى الكذف عغ العلبقة بيغ الرحة الشفدية لأساتحة التعميع الستػسط وعلبقتيا بأدائيع  : (2017دراسة ناصخ وحخيدي )
الػضيفي ببعس متػسصات مجيشة السديمة بالجدائخ، لغخض تحقيق أىجاؼ الجراسة تع استخجاـ أداتيغ ىسا مكياس الرحة الشفدية 

( أستاذاً وأستاذة،وقج أضيخت نتائج الجراسة أف كل مغ مدتػى الرحة 176واستبياف الأداء الػضيفي(، وتكػنت عيشة الجراسة مغ )
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 الشفدية والأداء الػضيفي لعيشة الجراسة مختفع، وأنو تػجج علبقة ارتباشية مػجبة دالة إحرائيا بيغ متغيخي الجراسة. )ناصخ وحخيدي,

2017) 
 

( إلى التعخؼ إلى الفخوؽ في الزغػط الشفدية لجى معمسي 2000)وقج ىجفت الجراسة التي أجخاىا "متػلي"  : (2000 دراسة متهلي )
( معمساً ومعمسة بالسخحمة الابتجائية مغ بعس السجارس بسحافطة دمياط. 240السخحة الابتجائية تبعاً لمجشذ. وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

 .الزغػط الشفدية لرالح السعمساتوأضيخت نتائج الجراسة وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ السعمسيغ والسعمسات في 
كسا وتػصمت نتائج الجراسة إلى أف السعمسيغ والسعمسات مختفعي الزغػط الشفدية يسيمػف إلى العراب والابتعاد عغ الرحة 

يع الشفدية، ويذعخوف بالتػتخ والانفعاؿ والذظ والتخدد والإحداس بالشقز وعجـ الكفاءة في أداء أعساليع وتكػف علبقاتيع بخؤسائ
 (2000وزملبئيع سمبية. )متػلي، 

 

شلبب السجارس العامة،  دراسة ىجفت التعخؼ عمى أكثخ مذكلبت الرحة الشفدية التي يعاني مشيا (Russell,2009)  :  رسل دراسة
يعانػف مغ ( شالباً وشالبة، وأشارت الشتائج إلى أف الصمبة 352حيث تع استخجاـ مكياس لمرحة الشفدية وشبق عمى عيشة بمغت )

مذكلبت تتعمق بالسجاؿ الأكاديسي أكثخ مغ أي مجاؿ آخخ، كسا أف الإناث يجركغ السػاقف عمى أنيا ضاغصة ومدببة لمسذكلبت 
  (Russell,2009) .الشفدية بجرجة أعمى مسا ىي لجى الحكػر بدبب شبيعتيغ الفديػلػجية والشفدية

 
 

 

 الفرل الثالث
أىع إجخاءات البحث مغ اذ تحجيج السجتسع واختيار العيشة وإجخاءات أعجاد أداة البحث فزلًب  يتزسغ ىحا الفرل  اجخاءات البحث:

 عغ الػسائل الإحرائية التي أعتسج عمييا في تحميل الشتائج وبالذكل الآتي:
 (:Research Population مجتسع البحث ) أولًا: 

وكسا  2023 –2022غ الجشديغ في مجيشة بغجاد ولمعاـ الجراسي يتكػف بسجتسع البحث الحالي مغ معمسي السخحمة الابتجائية وم
 ( 1( أناثاً وكسا مػضح في الججوؿ )8894( ذكػراً و)5418, بػاقع ) ( معمسا ومعمسة14312مػضح في بػاقع )

 (1ججول )
 اعجاد السعمسين السخحمة الايتجائية ومن الجشدين في بغجاد

 السجسػع اناث ذكػر السجيخية العامة لمتخبية
 6234 3465 2769 بغجاد/ الخصافة الثانية
 8078 5429 2649 بغجاد/ الخصافة الثالثة

 14312 8894 5418 السجسػع
 

 (Sample of Research) ثانياً: عيشة البحث
مغ خلبؿ وصفاً دقيقاً  اعتسج الباحث السشيج الػصفي الحي يدعى الى تحجيج الػضع الحالي لطاىخة السجروسة ومغ ثع وصفيا

يعصي وصفاً رقسياً يػضح مقجار او حجع الطاىخة  التعبيخ الشػعي الحي يرف الطاىخة ويػضح خرائريا, او التعبيخ الكسي الحي
 ( .144,صفحة2000وتقري العلبقة بيشيسا )ممحع , 

ومعمسةً مغ مجارس ( معمساً 400إذ بمغت ) اختيار عيشة البحث عذػائياً كي تتسثل بعس الخرائز السػجػدة في السجتسع،
 العخاؽ.  -محافطة بغجاد/ الخصافة الثاني والخصافة الثالثة في بغجاد

 

 (: ضغهط مهشة التجريذ وبأبعاد الرحة الشفديةResearch Toolsثالثاً: أداة البحث )
 لمتحقق مغ اىجاؼ البحث, قاـ الباحث باعجاد الادوات اللبزمة وعمى الشحػ الاتي:

تع  بعج أشلبع الباحث عمى عجد مغ السقاييذ اختار مكياس ضغػط ميشة التجريذ,:  التجريذضغهط مهشة مقياس   -1
 ( فقخة .51(, لكياس متغيخات الجراسة )ضغػط ميشة التجريذ( تكػنت الأداة مغ )2006الاستعانة بسكياس)الكحمػت والكحمػت، 
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( لمفقخات 1,2,3أبجا(, وتعصي ىحه البجائل درجات ) احيانا, )دائسا, عمسا اف بجلائل الاجابة لكل فقخة مغ الفقخات ىي ثلبثة بجلائل
عمى السكياس حتى يتشاسب مع معمسي ومعمسات السخحمة الأبتجائية. قاـ  الايجابية وبالعكذ اذا كانت الفقخات سمبية,أجخيت تعجيلبت

 ات(.)الرجؽ والثب الباحث بأستخخاج الخرائز الدايكػمتخية لسكياس ضغػط ميشة التجريذ
 

بأنو الجقة التي يكيذ فييا الاختبار الغخض الحي وضع ىحا الاختبار مغ اجمو )الطاىخ  ( الرجؽ,Ebellيعخؼ ايبل ) الرجق:
او الحي يحقق الغخض الحي  (, واذا كاف السكياس صادقاً يعشي ىػ السكياس الحي يكيذ ما اعج لكياسو,133 صفحة ,2002 وأخخوف,

 (, وقاـ الباحث بأستخخاج الرجؽ وعمى الشحػ الاتي":235 صفحة ,1999, اعج لاجمو )عػده
 الرجق الظاهخي  -1

( وقجـ 1) ولتحقيق ىحا الرجؽ عخضت فقخات السكياس عمى مجسػعة مغ الخبخاء السختريغ في مجاؿ التخبية وعمع الشفذ ممحق
 وشمب مشيع الحكع عمى مجى صلبحية الفقخات في قياس الخاصية السبحػثة. ضغىط مهنة التدريس لمخبخاء تعخيف 

  الرجق البشائي - ب
ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس استعسمت بالبحث معامل ارتباط بيخسػف وبيشت الشتائج اف جسيع معاملبت  لحداب

 (".2( كسا في الججوؿ )0,05لة )( ومدتػى الجلا398الارتباط ذات دلالة احرائية عشج درجة حخية )
 

 (2الججول )
 ضغهط مهشة التجريذمعاملات الارتباط بين درجة الفقخة والسجسهع الكمي لسقياس 

 

 معامل الارتباط ت معامل الارتباط ت معامل الارتباط ت معامل الارتباط ت

1.  3333 2.  0,44 3.  0,60 4.  0،42 

5.  0,54 6.  0,51 7.  0,56 8.  0،57 

9.  0,34 13.  0,32 11.  0,33  12.  0,43 

13.  0,41 14.  0,42 15.  0,37 16.  0،40 

17.  0,36 18.  0,54 19.  0,60 23.  0،53 

21.  0,43 22.  0,64 23.   0,42 24.  0،67 

25.  0,33 26.  0,37 27.  0,40 28.  0،38 

29.  0,49 33.  0,48 31.  0,58 32.  0،53 

33.  0,40 34.  0,40 35.  0,40 36.  0,51 

37.  0,44 38.  0,55 39.  0,35 43.  0,39 

41.  0,39 42.  0,47 43.  0,45 44.  0,35 

45.  0,32 46.  0,49 47.  0,61 48.  0,61 

49.  0,38 53.  0,44 51.  0,47 
  

تع الاعتساد عمى الأساليب الاحرائية الستسثمة في شخيقة ألفا ضغىط مهنة التدريس لمكذف عغ مدتػيات ثبات مكياس  -الثبات:
 كخونباخ و شخيقة جػتساف وكانت الشتائج كالتالي":

 (3ججول )
 " ضغهط مهشة التجريذ "يبين مدتهيات ثبات مقياس 

 ألفاكخونبخمعامل  معامل جهتسان ضغهط مهشة التجريذ
0,81 0,85 

وىي قيع تجؿ عمى  0,85و 0,81( أف معاملبت الثبات حدب جػتساف وألفاكخونباخ ىي عمى التػالي تداوي 3يبيغ الججوؿ رقع )
 تستع السكياس بسدتػى عاؿ مغ الثبات".

 

  بأبعاد الرحة الشفديةـ مقياس 2
 تع الاستعانة بسكياس أبعاد الرحة الشفدية)الخكيبي ميشة التجريذ,بعج أشلبع الباحث عمى عجد مغ السقاييذ اختار مكياس ضغػط 

 ( فقخة .26( تكػنت الأداة مغ )بأبعاد الرحة الشفديةلكياس متغيخات الجراسة ) ,( 2019 
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( لمفقخات 5,4,3,2,1) ججاً(,وتعصي ىحه البجائل درجات قميمة, قميمة متػسصة, كبيخة, )كبيخة ججاً, وقج حجدت أماـ كل فقخة خسذ بجائل
قاـ  ومعمسات السخحمة الأبتجائية. ,أجخيت تعجيلبت عمى السكياس حتى يتشاسب مع معمسي اذا كانت الفقخات سمبية الايجابية وبالعكذ

 )الرجؽ والثبات(. أبعاد الرحة الشفدية الباحث بأستخخاج الخرائز الدايكػمتخية لسكياس

 

 . صجق:1
 الرجق الظاهخي  -1

( وقجـ 1الرجؽ عخضت فقخات السكياس عمى مجسػعة مغ الخبخاء السختريغ في مجاؿ التخبية وعمع الشفذ ممحق )ولتحقيق ىحا 
 وشمب مشيع الحكع عمى مجى صلبحية الفقخات في قياس الخاصية السبحػثة.  بأبعاد الرحة الشفدية لمخبخاء تعخيف

 

  الرجق البشائي -2
بالجرجة الكمية لمسكياس استعسمت بالباحث معامل ارتباط بيخسػف وبيشت الشتائج اف استخجاـ الباحث اسمػب, ارتباط درجة الفقخة 

 (.4( كسا في الججوؿ )0,05( ومدتػى الجلالة )398جسيع معاملبت الارتباط ذات دلالة احرائية عشج درجة حخية )
 

 (4ججول )
 معاملات الارتباط بين درجة الفقخة و السجسهع الكمي لسقياس بأبعاد الرحة الشفدية 

 معامل الارتباط ت معامل الارتباط ت معامل الارتباط ت معامل الارتباط ت
1.  0,36 2.  0,47 3.  0,43 4.  0,43 
5.  0,39 6.  0,37 7.  0,47 8.  0,39 
9.  0,46 10.  0,34 11.  0,37 12.  0,42 

13.  0,36 14.  0,42 15.  0,49 16.  0,39 
        

17.  0,45 18.  0.63 19.  0,37 20.  0.48 
21.  0,56 22.  0,33 23.  0,36 24.  0,47 
25.  0,36 26.  0,40 

 .0,05مدتػى دلالة 
  

 : Reliability الثبات -2
بأبعاد الرحة الشفدية تع الاعتساد عمى الأساليب الاحرائية الستسثمة في شخيقة ألفا كخونباخ  لمكذف عغ مدتػيات ثبات مكياس
 وشخيقة جػتساف وكانت الشتائج كالتالي":

 (5ججول )
  يبين مدتهيات ثبات مقياس بأبعاد الرحة الشفدية

 معامل ألفاكرونبخ معامل جىتمان بأبعاد الصحة النفسية
0.82 0.72 

 

وىي قيع تجؿ عمى  0,72و 0,82( أف معاملبت الثبات حدب جػتساف وألفاكخونباخ ىي عمى التػالي تداوي 5يبيغ الججوؿ رقع )
 مغ الثبات".تستع السكياس بسدتػى عاؿ 

 

استخجـ الباحث عجد مغ الػسائل الإحرائية والخياضية لسعالجة البيانات بغية التحقق مغ أىجاؼ البحث  رابعاً: الهسائل الإحرائية:
 (.spssبػاسصة اعتساد بخنامج الحاسػب الآلي )
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 الفرل الخابع
 عخض الشتائج وتفديخها ومشاقذتها

 لجى معمسي ومعمسات السخحمة الأبتجائية": ضغىط مهنة التدريس"التعخف عمى مدتهى الهجف الاول: 
( درجة, بانحخاؼ معياري مقجاره 90,185( استجابة ىػ )400"اضيخت الشتائج اف الستػسط الحدابي للبستسارات البالغ عجدىا )

اذ كانت الكيسة التائية السحدػبة  (0,05( والفخؽ داؿ احرائياً عشج مدتػى دلالة )81( وىػ اكبخ مغ الػسط الشطخي البالغ )9.362)
 ( "يػضح ذلظ. 5( والججوؿ )399( بجرجة حخية )1,96( درجة وىي اكبخ مغ الكيسة التائية الججولية )19,62)

 

 (6الججول )
 يهضح نتيجة الهجف الاول

 

( عغ درجة 1,96( اكبخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )19.62( اف الكيسة التائية السحدػبة البالغة )6"يتبيغ مغ الججوؿ )
 ( وىحا يعشي اف عيشة البحث الحالي مغ الانياؾ الشفدي لجى معمسي ومعمسات السخحمة الأبتجائية".0,05)( ومدتػى دلالة 399حخية )

وفي الجراسة الحالية يسكغ تفديخ الشتيجة التي تػصمت ليا وىي وجػد مدتػى مختفع  ضغىط مهنة التدريسنتائج مختمفة في 
لعجيج مغ السذاكل التي أثبتت جسيع الجراسات بأنيا الاسباب الحكيكية . برفة عامة مازاؿ السعمع يعاني مغ اضغىط مهنة التدريس

، بالاضافة الى مدتػى الاجػر ورغع التحدغ الحي شيجتو إلا أنيا غيخ كافية مقارنة بالقجرة الذخائية ضغىط مهنة التدريسوراء 
 وبدملبئيع السعمسيغ في دوؿ أخخى. 

 

 : لجى معمسي ومعمسات السخحمة الأبتجائية الرحة الشفديةبأبعاد الهجف الثاني: التعخف عمى مدتهى 
( وىػ اعمى مغ 11,578( درجة بانحخاؼ معياري قجره )92,346( استسارة ضيخ اف الستػسط الحدابي لمسكياس )400"عجدىا )

وضيخ اف الكيسة التائية ( درجة, لسعخفة دلالة الفخوؽ استعسل الباحث الاختبار التائي لعيشة واحجة, 88الستػسط الشطخي البالغ )
 ( يػضح ذلظ .6( "والججوؿ )0,05( عشج مدتػى دلالة )1,96( وىي اعمى مغ الكيسة التائية الججولية )7.50السحدػبة )

 (7الججول )
 يهضح نتيجة الهجف الثاني

الامخ الحي يسكغ تفديخه باف السعمسي يدتصعػف الديصخة عمى البيئة  بأبعاد الصحة النفسيةاعلبه باف معمسي ومعمسات لجييع 
سمػكيع راجع لإرادتيع وأفعاليع وىع مدؤولػف عغ مجى نجاحيع, ويفدخ اسباب بعػامل خارجة عغ  السحيصة بيع وتحسل مدؤولية,

 إرادتيع بل أنيع يؤمشػف بقجرتيع في الديصخة عمى حياتيع وعمى البيئة التي يعيذػف فييا.
ي يتسيدوف بجرجة أكبخ مغ الشزج وربسا يعدى ذلظ إلى أف معمسي السخحمة الابتجائية في السجتسعات العخبية ومشيا السجتسع العخاق

الشفدي والجدجي، إذ يعج في السخحمة الجامعية في كميات التخبية وفي مخاحل لاحقة مغ خلبؿ الجورات التأىيمية ليكػف معمساً، مسا 
مات السيشية يشعكذ إيجاباً عمى الرحة الشفدية لجييع لكغ ليذ بالقجر السصمػب؛ بدبب نسط الحياة لجى ىؤلاء السعمسيغ، والالتدا

 والأسخية والاجتساعية في الػقت نفدو، فحياة الإنداف قريخة ومتغيخة، تحث الإنداف عمى التعمع والتغيخ.
 

الستهسط  التغيخ
 الشظخي 

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

القيسة 
التائية 
 السحدهبة

التائية القيسة 
 الججولية

 مدتهى دلالة عشج
(0,05) 

درجة 
 الحخية

 399 دالة 1,96 19.62 9.362 90.185 81 ضغهط مهشة التجريذ 

الستػسط  التغيخ
 الشطخي 

الستػسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

الكيسة التائية 
 السحدػبة

التائية الكيسة 
 الججولية

مدتػى دلالة 
 (0,05عشج )

 درجة 
 الحخية

 399 دالة 1,96 7.50 11,578 92,346 88 بأبعاد الرحة الشفدية



 2024  3العجد/  2مجمة السدتشرخية لمعمهم الإندانية..................................... السجمج /
 

294 

 لجى معمسي ومعمسات السخحمة الأبتجائية: وبأبعاد الصحة النفسية ضغىط مهنة التدريس العلاقة بين  : الهجف الثالث
 0.05تع حداب معامل ارتباط بيخسػف لمعيشة الكمية وعشج اختبار الجلالة الإحرائية تبيغ انو داؿ إحرائيا عشج مدتػى دلالة 

 ( يػضح ذلظ 7والججوؿ )
 

 (8الججول )
 يهضح العلاقة بين متغيخي البحث والقيسة التائية لسعامل الارتباط 

 متغيخ
قيع معامل  العيشة  

 مدتػى الجلالة الججولية التائيةالكيع  الارتباط
0.05 

 دال 1.96 20.69 0.72 400 ضغهط مهشة التجريذ وبأبعاد الرحة الشفدية 
 

الججوؿ اعلبه يذيخ الى اف ىشاؾ ارتباط بيغ ضغػط ميشة التجريذ وبأبعاد الرحة الشفدية اذ مغ السسكغ تفديخه اف بأبعاد الرحة 
بسعشى آخخ، فإف ضغػط ميشة  امكاناتيع وانيع يبحلػف جيػدا يديصخوف عمييا يعشي بحؿ جيج كبيخ.الشفدية يعتبخوف العسل مبشي عمى 

التجريذ تُذكل تحجيًا كبيخًا لمرحة الشفدية لمسعمسيغ والسعمسات. ومع ذلظ، مغ خلبؿ اتباع استخاتيجيات فعّالة لمتعامل مع ىحه 
 ة حياتيع السيشية والذخرية.الزغػط، يسكشيع الحفاظ عمى صحتيع الشفدية وتحديغ جػد

  
لجى معمسي ومعمسات السخحمة  وبأبعاد الرحة الشفدية ضغهط مهشة التجريذالعلاقة بين  الفخق فيالهجف الخابع: 

 وفقا لستغيخ الجشذ ) ذكهر ــ اناث(  الأبتجائية
عمى وفق متغيخ الشػع,  الصحة النفسيةوبأبعاد  ضغىط مهنة التدريس لغخض التعخؼ عمى دلالة الفخؽ في العلبقة الارتباشية بيغ

( في حيغ 0.549(, والاناث )0.536قامت الباحث بتحػيل قيع معاملبت الارتباط الى قيع معيارية فقج بمغت الكيسة السعيارية لمحكػر )
( وىسا اقل مغ الكيسة 1.6بمغت الكيع السعيارية وباستعساؿ الاختبار الدائي تبيغ اف الكيسة الدائية السحدػبة لمشػع )ذكػر,اناث( )

( مسا يذيخ الى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية في 398( ودرجة حخية )0.05( عشج مدتػى دلالة ) 1,96الججولية البالغة ) 
 ( يػضح ذلظ.9عمى وفق متغيخي  الشػع ) ذكػر , اناث( والججوؿ ) وبأبعاد الصحة النفسية ضغىط مهنة التدريسالعلبقة بيغ 

 

 (9ججول )
 القيم الدائية لسعاملات الارتباط بين ضغهط مهشة التجريذ وبأبعاد الرحة الشفدية تبعاً لمشهع الجشذ

 معاملبت الاعجاد الجشذ الفخق في العلاقة
 الارتباط

 الكيع
 السعيارية

مدتػى  الكيسة الدائية
 الججولية السحدػبة دلالة

 0.05 1.96 1.6 0.536 0.488 200 ذكػر ضغهط مهشة التجريذ 
 0.549 0.497 200 اناث بأبعاد الرحة الشفدية  

اف الشطخ الى الججوؿ اعلبه يطيخ لشا اف الجشذ لايؤثخ في شبيعة العلبقة بيغ الستغيخيغ ويسكغ تفديخ ذلظ باف السعمع مغ كلب 
 الجشديغ يعيذػف الطخوؼ نفديا وخبخاتيع السعخفية متذابية ومتقاربة وسائخة في ندق واحج. 

 
 التهصيات:

 فأف الباحث يػصي بسا يأتي:في ضػء الشتائج التي تػصل إلييا البحث الحالي، 
التي تجعل السعمسيغ قادريغ عمى الإبجاع والإنجاز في العسل حتى تحقق  العسل عمى تييئة الطخوؼ السشاسبة في السجارس -1

 شسػحاتيع ويذعخوف بالخاحة الشفدية والاستقخار الػضيفي.
 الشفدية لجييع.عقج دورات تجريبية لسعمسي السجارس الابتجائية لتػعيتيع بأبعاد الرحة  -2
التػاصل السدتسخ بيغ السعمسيغ وأفخاد السجتسع السحمي لتشسية العلبقات الإندانية، كحلظ العسل تحديغ صػرة السعمسيغ في السجتسع  -3

 مغ خلبؿ وسائل الإعلبـ السخئية والسدسػعة.
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وتدداد قجرتيع عمى التحكع والتغمب عمى حتى يدداد إدراكيع لأدوارىع  الاىتساـ بالتكػيغ السدتسخ لسعمسي السجارس الابتجائية، -4
 السذكلبت التخبػية والتحكع في انفعالاتيع والديصخة عمييا.

السدتمدمات والػسائل  عمى تػفيخ كل والعسل مغ أعباء السيشة، لمتخفيف الابتجائية السجارس في العسل الاىتساـ بتحديغ جسيع ضخوؼ -5
 التخبػية الججيجة.التعميسية التي تتساشى مع فحػى الإصلبحات 

 تػفيخ الحػافد السعشػية والسادية لمسعمسيغ وتذجيعيع وخمق فخص لمتخقية والتصػيخ الػضيفي. -6
الػقػؼ إلى جانب السعمع والأخح بيجه مغ خلبؿ رفع مكانتو الاجتساعية ومداعجتو في الترجي والحج مغ الزغػط السختمفة  -7

يو خلبؿ ميشتو كسعمع ومداعجتو لتحقيق مدتػى أفزل مغ الرحة الشفدية وضغػط ميشة التجريذ عمى وجو التحجيج التي تػاج
 والتكيف مع الطخوؼ السدتججة حتى يدتصيع تحسل مدئػلياتو السيشية في إعجاد الأجياؿ نحػ مدتقبل أفزل.

 

 :السقتخحات
 في ضهء نتائج البحث تهصي الباحث بالاتي:

 حػؿ الزغػط السيشية وبأبعاد الرحة الشفدية.إجخاء دراسة مقارنة بيغ السعمسيغ في الابتجائي  (1)
 

 
 السخاجع

. رسالة ماجدتيخ الزغػط الشفدية وأساليب مػاجيتيا كسا تجركيا السخأة الفمدصيشية في محافطة غدة .(2006أبػ حصب,صالح )
 .22،21العجداف  السجمج الثاني عذخ، مشذػرة، مجمة التقػيع والكياس الشفدي والتخبػي ترجر عغ شبكة التخبية العخبية،

رسالة ماجدتيخ غيخ  ،ضغػط العسل وعلبقتيا بالاتجاه نحػ ميشة التجريذ لجى السعمسيغ بسحافطات غدة .(2003ثابت,نزاؿ عػاد )
 مشذػرة، جامعة الأزىخ،غدة.

رسالة ماجدتيخ،  ،الاغتخاب وعلبقتو بالرحة الشفدية لجى شمبة الجامعات الفمدصيشية في محافطات غدة .(2002خميل,جػاد الذيخ )
 جامعة الجوؿ العخبية، القاىخة.

أثخ البخنامج الخياضي السقتخح في تحديغ صػرة الجدع ومفيػـ تقجيخ الحات لجى فئة ذوي الاحتياجات  . .(2011)خػجة،عادؿ.
 .مجمة جامعة الشجاح للؤبحاث. الخاصة حخكي

. الخياض،رسالة ماجدتيخ. جامعة بالػلاء التشطيسي في الأجيدة الأمشيةضغػط العسل وعلبقتيا  .(2005) . سعج بغ عسيقاف. الجوسخي،
 نايف لمعمػـ الأمشية.

جامعة آؿ البيت/ كمية  .درجة تػافخ أبعاد الرحة الشفدية لجى معمسي السخحمة الابتجائية في دولة الكػيت  .(2019). الخكيبي,محمد فييج
 العمػـ التخبػية قدع السشاىج والتجريذ.

 القاىخة: عالع الكتب. .الرحة الشفدية والعلبج الشفدي(. 2001زىخاف,حامج )
دراسة  - مرادر الزغػط السيشية والاضصخابات الديكػسػماتية لجى مجرسي الابتجائي والستػسط والثانػي  .(2008). باىي سلبمي،

 الاجتساعي.جامعة الجدائخ.دكتػراه في عمع الشفذ  . ميجانية عمى عيشة مغ أربع ولايات جدائخية
إدراؾ الستفػقيغ عقمياً لمزغػط والاحتخاؽ الشفدي في الفرل السجرسي وعلبقتو ببعس   .(1990الدسادوني,الديج عبج الخحسغ )

 . السؤتسخ الدشػي الدادس لعمع الشفذ في مرخ.الستغيخات
بزغػط السيغ الأخخى وفي علبقتيا بالسعتقجات التخبػية ضغػط ميشة التجريذ مقارنة  .(1998محمد الجسػقي عبج العديد ) الذافعي,
 .48، العجد 12السجمج:  :جامعة الكػيت-. السجمة التخبػية ترجر عغ مجمذ الشذخ العمسيلمسعمسيغ
 ، وزارة التخبية دولة الكػيت.الجورة التجريبية لخئيدات الأقداـ” كيف ترشع قائجاً متسيداً  (2008). صشفار. الذصي،

 القاىخة. دار الشيزة العخبية. .مقجمة في الرحة الشفدية  .(1980الغفار,عبج الدلبـ )عبج 
 .القاىخة. دار الفكخ العخبي. القمق وإدارة الزغػط الشفدية (.۱۰۰۲عثساف, فاروؽ الديج )
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 :ضػء الأصالة الإسلبميةتعالج قزايا الاجتياد السعاصخ في  مجمة فكخية ثقافية، ،السدمع السعاصخ .(1988عصية,جساؿ الجيغ )
 دار البحػث العمسية لمشذخ والتػزيع. 52-51العجداف 

 . القاىخة : مكتبة الأنجمػ السرخية.الصب الشفدي السعاصخ(. 2008عكاشة، أحسج )
. مجمة ضغػط العسل لجى العامميغ في السكتبات الجامعية الحكػمية والخاصة في الأردف .(2002ربحي وأبػ زايج,محمد خيخ ) عمياف,

 .2، العجد 29 :السجمج دراسات، :العمػـ التخبػية ترجر عغ عسادة البحث العمسي الجامعة الأردنية
 أربج. ,3,ط دار الامل . الكياس والقػيع في العسمية التجريدية. (1999أحسج) عػدة,
 . القاىخة: مكتبة مرخ.الإنداف وصحتو الشفدية(. 1987مرصفى،) فيسي,

 . د. فخج عبج القادر شو، دار الرباح.معجع عمع الشفذ . (1993قشجيل,شاكخ )
 . الصبعة الدابعة، القاىخة: مكتبة الشيزة السرخية.أسذ الرحة الشفدية .(1982القػصي,عبج العديد )
. السجمة العمسية لمبحػث ضغػط العسل وتأثيخىا عمى الأداء الػضيفي في البشػؾ القصخية في قصخ(. 2004الكبيدي,مػفق محمد )

 (. 20والجراسات التجارية، )
دراسة  ،الزغػط السجرسية وعلبقتيا بأداء معمسي التكشػلػجيا بالسخحمة الأساسية العميا .(2006) .الكحمػت,عساد والكحمػت,نرخ

 مقجمة لمسؤتسخ الأوؿ بجامعة الأقرى بغدة "السشاىج الفمدصيشية الػاقع والتصمعات". 
 . الصبعة الثالثة، القاىخة: ىجخ لمصباعة والشذخ. الشفديةالرحة  .(1990كفافي,علبء الجيغ)

الزغػط الشفدية وعلبقتيا بالجشذ ومجة الخبخة وبعس سسات الذخرية لجى معمسي السخحمة  :(2000متػلي.عباس إبخاليع )
 .26، العجد 10السجمة السرخية لمجراسات الشفدية، الأنجمػ السرخية، القاىخة، السجمج  .الابتجائية

 عساف: مكتبة الفلبح لمشذخ والتػزيع. .الرحة الشفدية مفيػميا اضصخاباتو(. 2005صيخي،معرػمة )الس
 .مكتبة الذقخي،الخياض.ميارات مػاجية الزغػط في الأسخة والعسل والسجتسع .(2001معخوؼ,اعتجاؿ )

 دار السديخة. .الكياس والتقػيع في التخبية وعمع الشفذ(. 2000سامي محمد ) ممحع،
 مكتبة الانجمػ السرخية. -كخاسة التعميسات -.قائسة الزغػط الشفدية لمسعمسيغ . (1989مشرػر,شمعت والببلبوي, فيػلا )

الخياض.  .ضغػط العسل مشيج شامل لجراسة مرادرىا ونتائجيا وكيفية إدارتيا(. 1998ليجاف،عبجالخحسغ بغ أحسج بغ محمد )
 الخياض: معيج الإدارة العامة.

السجمة السرخية  .مدتػى ضغط السعمع وعلبقتو بالصسأنيشة الشفدية وبعس الستغيخات الجيسػغخافية .(1993). ياركشجي,ىانع حامج
 .2لمجراسات الشفدية: العجد 
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 (2ممحق رقم )
 مقياس ضغهط مهشة التجريذ 

 

 أبجا أحيانا دائسا العبارة ت
    أعاني مغ نقز الانتباه.  .1
    علبقاتي بدملبئي في العسل خارج العسل محجودة.  .2
    أشعخ بالإحباط وعجـ الدعادة.  .3
    سخيع بالإجياد.يشتابشي شعػر   .4
    علبقتي بصلببي فاتخة  .5
    أعاني مغ بعس السذكلبت مع زملبء العسل.  .6
    مغ الرعب عمى مذاركة الآخخيغ في مشاسباتيع الاجتساعية.  .7
    يشتابشي شعػر بالأرؽ.  .8
    أجج صعػبة في التعامل مع زملبء العسل.  .9

    أشعخ بديادة في معجؿ أخصائي.  .10
    مداجي متقمبأشعخ أف   .11
    أشعخ بعجـ الثقة غيخ السبخرة بالآخخيغ.  .12
    أعاني مغ ارتفاع في ضغط الجـ.  .13
    أشعخ أف علبقتي محجودة بالأصجقاء بدبب انذغالي بعسمي.  .14
    أعاني نػبات مغ الغزب أثشاء العسل.  .15
    ضخبات قمبي غيخ مشتطسة.  .16
    الأنذصة السجرسية.أشعخ بانخفاض الجافعية لمسذاركة في   .17
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    يشتابشي شعػر بالعدوؼ والاندحاب مغ الحياة.  .18
    أحب أف أكػف بسفخدي.  .19
    أتخح قخارات خاشئة.  .20
    زياراتي لأصجقائي قميمة بدبب انذغالي بالعسل.  .21
    الأياـ يذبو بعزيا بعزا.  .22
    أعاني مغ زيادة العخؽ.  .23
    علبقاتي مع رؤساني يدػدىا التػتخ.  .24
    أعاني اضصخاب في التفكيخ.  .25
    يجور حػار بيشي وبيغ نفدي عسا أمخ بو مغ أحجاث ومػاقف.  .26
    الذعخ بتعاسة مغ العسل بسيشتي الحالية.  .27
    أشعخ بألع في الرجر عشجما أنفعل أثشاء اليػـ الجراسي.  .28
    اشعخ انشي آلة ميستيا العسل.  .29
    بدبب عسمي.أشعخ بدػء التػافق الاجتساعي   .30
    أشعخ أف أدائي تعسمي يتعارض مع السدتػى الحي كشت أتسشاه  .31
    اشعخ بفقجاف القجرة عمى التقييع الرحيح لمطخوؼ الخاىشة.  .32
    مغ الرعب عمى الاىتساـ بسا يجخي مغ حػلي مغ أحجاث.  .33
    أعاني مغ فخط الذيية.  .34
    ضغػط العسل تفػؽ قجرتي عمى الانجاز.  .35
    أخصئ في تفديخ الأحجاث والسػاقف.  .36
    أعاني حالة شجيجة مغ الإمداؾ.  .37
    أصبحت الحياة بالشدبة لي ىي عسل شػاؿ الػقت.  .38
    فقجت الذعػر بستعة الحياة الانغساسي الستػاصل في مياـ عسمي  .39
    أعاني مغ آلاـ السفاصل.  .40
    أشعخ أني أقل مكانة في عسمي.  .41
    القجرة عمى التفخيق بيغ الحكيقة والخياؿأعاني مغ عجـ   .42
    أغزب لأتفو الأسباب.  .43
    علبقتي بأفخاد أسختي أصبحت محجودة لانذغالي بالعسل.  .44
    أصبحت قميل الاىتساـ بسشع الحياة مغ حػلي.  .45
    أعاني مغ عدخ اليزع.  .46
    أشعخ أف قجراتي وإمكاناتي أكبخ مسا أكمف بو مغ أعساؿ أو مياـ  .47
    يشتابشي شعػر بعجـ الثقة بالشفذ.  .48
    لا أشعخ لحياتي أي معشى أو ىجفا.  .49
    أحاوؿ تغييخ عسمي الحالي.  .50
    أشعخ بالقمق عمى أمػر لا تدتجعي القمق.  .51
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 (2ممحق رقم )
 بأبعاد الرحة الشفديةمقياس 

 

 قميمة ججاً  قميمة متهسطة كبيخة كبيخة ججاً  الفقخة ت
      لمصعاـ جيجة.شييتي   .1
      أجيدة جدسي تعسل بذكل سميع.  .2
      أتشفذ بديػلة وبجوف مذاكل.  .3
      أستصيع مدايخة قػاعج ومعاييخ السجتسع.  .4
      تخبصشي مع الآخخيغ علبقات اجتساعية دافئة.  .5
      أشعخ بالدعادة عشج الالتقاء بالدملبء.  .6
      الآخخيغ.أشعخ بالػحجة حتى أثشاء وجػدي مع   .7
      أشعخ أحياناً بالخجل عشج الحجيث مع الآخخيغ.  .8
      أشعخ باليجوء والخاحة في كل الأوقات.  .9

      أتحكع في أعرابي عشج مػاجية مػقف  .10
      يسكغ استثارتي بديػلو مغ أي شخز.  .11
      أتجشب الانجفاع في أي مػقف.  .12
      خزػعي الله تعالى يذعخني بعجـ الخػؼ.  .13
      أكتئب عشج ذىابي إلى السجرسة صباحاً.  .14
      مداجي متقمب دوف مبخر .  .15
      أترخؼ وكاف الآخخيغ يخاقبػنشي.  .16
      اتسدظ بأىجافي وأحققيا .  .17
      أسعى لإنجاز ما يصمب مشي.  .18
      أستثسخ وقتي في تحقيق أىجافي.  .19
      أسعى لتحقيق شسػحي ميسا كانت الطخوؼ.  .20
      مياراتي تسكششي مغ إنجاز أشياء كثيخة.  .21
      أىتع كثيخاً بسطيخي الذخري في السجرسة.  .22
      أستصيع التعبيخ عغ رأي بحخية للآخخيغ.  .23
      لجى القجرة عمى السشافدة والفػز .  .24
      أستصيع إيجاد الحل لأي مأزؽ أمخ بو  .25
      أعتقج أف شخريتي متدنة وقػية  .26

 
 


