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 الاستراتيجيات التعميمية لتعمم مفيهم التدامح
 

حيدر كريم سكر .د.أ  
 

 الجامعة المدتنررية  ، كمية التربية 
 الممخص 

، الخحب والػاسع والاساس للانصلاق نحػ تعديد ثقافة التدامح ، خاصةً في مجتسعاتشا العخبية الاسلامية  يعجّ التعميع السجال     
لحا فأن مدألة اعتساد ، السخجعيات في وضع مشاىج التعميع وتأثخىا بذكل مباشخ بالزغػط والبخامج الدياسية الدائجة لاختلافوبالشطخ 

اسباب اللاتدامح كثقافة سائجة تتشاقس مع الكذف عغ  اسالضب مشيجية وعقلانية لتعميع التدامح، يعجُّ مصمباً ضخورياً يتزسغ في البجء
، ومغ ثع نبضغ لثقافة التدامح وىي الثقافة الاشج عجاءً ، مغ ثع البحث في جحور ثقافة العشف والتصخف و ، جػىخ الجيانات الدساوية 

وعمى مختمف مخاحل التعميع ، بجءً مغ رياض الاشفال ، والبخامج التعميسية ، ان الدياسات ليحا ف السؤشخات التي تجل عمى التدامح ،
وكحلظ بضغ السجسػعات ، والتدامح بضغ الافخاد  والتفاىع ، التزامغ، ج تعدز مغ وحتى الجامعة، بحاجة ماسة الى تزسضشيا بخام

أحجى وبالشطخ لاىسية مػضػع تعميع التدامح فقج اشارت ،  وفيسا بضغ الامع، والجيشية والمغػية ، والثقافية ، والاجتساعية ، الاثشية 
مجال التدامح يجب ان يدتيجف مقاومة تأثضخ العػامل السؤدية الى  : "إن التعميع فيالخاصة بالامع الستحجة فقخات اعلان السبادئ 

مغ ،  والتفكضخ الشقجي والتفكضخ الاخلاقي  الخػف مغ الاخخيغ واستبعادىع ، ومداعجة الشذئ عمى تشسية قجراتيع عمى استقلال الخأي
ستخاتيجيات التي يسكغ ان تدتخجم في تعمع وتعميع ىشا جاء ىحا البحث في محاولة لجراسة مفيػم التدامح واىجافو والتعخف عمى اىع الا

 مفيػم التدامح 
  التدامح ومؤشخاتيا الاجتساعية ــ مطاىخ 2 ـــ  مفيػم التدامح1يدتيدف البحث الحالي التعرف عمى : 

  التعميسية لتعمع  مفيػم التدامحـــــ الاستخاتيجيات  5 ــ اىسية ومكانة تعمع وتعميع التدامح 4 اللاتدامح ومؤشخاتيا الدمػكية مطاىخــ  3
 الكمسات السفتاحية : الاستخاتيجيات التعميسية ، مفيػم التدامح 

 

Educational concepts for learning the principle of tolerance 
  

Professor Dr. Haider Kareem Sukar 
 

 College of Education - Al-Mustansiriya University   
Abstract 
    Education is considered a broad and broad field and the basis for moving towards promoting a 

culture of tolerance, especially in our Arab Islamic societies, and given the differences in references in 

developing educational curricula and their direct influence on prevailing political pressures and 

programmers, therefore, the issue of adopting systematic and rational methods for teaching tolerance 

is a necessary requirement that initially includes revealing... On the causes of intolerance as a 

prevailing culture that contradicts the essence of the divine religions, and then researching the roots of 

the culture of violence and extremism, which is the culture most hostile to the culture of tolerance, and 

then we show the indicators that indicate tolerance. Therefore, policies and educational programs, and 

at the various stages of education, starting from Kindergarten and even university urgently need to 

include programs that promote solidarity and understanding  And also between ethnic, social, cultural, 

religious and linguistic groups, and between nations. Given the importance of the issue of teaching 

tolerance, one of the paragraphs of the United Nations Declaration of Principles indicated: “Education 

in the field of tolerance must aim to resist the influence of factors that lead to fear of others and their 

exclusion.” And to help young people develop their abilities to have independent opinion, critical 

thinking, and moral thinking. Hence, this research came in an attempt to study the concept of tolerance 

and its goals, and to identify the most important strategies that can be used in learning and teaching the 

concept of tolerance. 

The current research aims to identify: 
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 1 - The concept of tolerance 

 2 - Manifestations of tolerance and their social indicators 

 3-Manifestations of intolerance and its behavioral indicators 

 4 - The importance and importance of learning and teaching tolerance 

 5 - Educational strategies for learning the concept of tolerance 

Keywords: educational strategies, the concept of tolerance 

 اىمية البحث والحاجة اليو 
، وبالشطخ الخحب والػاسع والاساس للانصلاق نحػ تعديد ثقافة التدامح ، خاصةً في مجتسعاتشا العخبية الاسلامية  يعجّ التعميع السجال  

مدألة اعتساد اسالضب لحا فأن ، لاختلاف السخجعيات في وضع مشاىج التعميع وتأثخىا بذكل مباشخ بالزغػط والبخامج الدياسية الدائجة
اسباب اللاتدامح كثقافة سائجة تتشاقس مع جػىخ الكذف عغ  مشيجية وعقلانية لتعميع التدامح، يعجُّ مصمباً ضخورياً يتزسغ في البجء

السؤشخات ، ومغ ثع نبضغ لثقافة التدامح وىي الثقافة الاشج عجاءً ، ومغ ثع البحث في جحور ثقافة العشف والتصخف ، الجيانات الدساوية 
وعمى مختمف مخاحل التعميع ، بجءً مغ رياض الاشفال وحتى ، والبخامج التعميسية ، ان الدياسات ليحا ف التي تجل عمى التدامح ،

، وكحلظ بضغ السجسػعات الاثشية ، والتدامح بضغ الافخاد  والتفاىع ، التزامغ، الجامعة، بحاجة ماسة الى تزسضشيا بخامج تعدز مغ 
 (89, صفحة  2007 )عيدان  وفيسا بضغ الامع، والجيشية والمغػية ، والثقافية ، ة والاجتساعي

ومعخفياً إضافة الى السرادر الاخخى التي تتمخز ، وعمسياً ، تخبػياً ، ومشبعيا وىػ الحي يبشي الفخد ، إن التعميع ىػ مرجر الثقافة 
لا تتحجد السعخفة التي نحرل عمضيا مغ خلال التعميع بالسشصقة اوالحجود و ، والتثكيف الحاتي، والاعلام ، وتجاربيا ، بخبخات الحياة 

لتذسل الكػن والعالع والاندان في كل مكان لحلظ يجب ، بل تتعجى ىحا الى مداحات اوسع وأكبخ، الجغخافية التي يعير فضيا الستعمع  
فقج لا يعاني مجتسع ما  ، سػقع الجغخافي ليحا البمج او ذاك حرخاً وعالسية ولا تتحجد بال، القػل بأىسية ان تكػن بخامجشا التعميسية شاممة 

لا يعشي ىحا أن نجعل مغ البخامج  ولكغ ،أعخاق واثشيات وأديان وأجشاس متعجدة، كسا يعاني مجتسع آخخ مغ ىحه التعجدية  مغ وجػد
لأن الفخد ىػ أبغ العالع وليذ فقط ، أحادية  ياتعمى تػج، ومقترخة ، لمبمج الحي لا تػجج فيو تعجديات عخقية ، متحجدة   التعميسية

, صفحة  2014)سكخ أبغ السجتسع الحي يعير فيو، ولا بج مغ تػسيع مجاركو ورؤيتو الى اكبخ وأوسع مغ مشصقتو وحجوده الجغخافية 
90) 

: "إن التعميع في مجال ة الخاصة بالامع الستحجأحجى فقخات اعلان السبادئ وبالشطخ لاىسية مػضػع تعميع التدامح فقج اشارت 
التدامح يجب ان يدتيجف مقاومة تأثضخ العػامل السؤدية الى الخػف مغ الاخخيغ واستبعادىع ، ومداعجة الشذئ عمى تشسية قجراتيع 

 (61, صفحة  1991 )الضػندكػ  فكضخ الشقجي والتفكضخ الاخلاقي".والت  عمى استقلال الخأي
التدامح ، وحقػق الاندان  مجالتحجة في السجال التخبػي بسدانجة ودعع تشفضح البخامج التعميسية في تتعيج الامع السعمى ىحا الاساس ، و 

وىحا يعشي بصبيعة الحال الاىتسام بسػضػع اعجاد السعمسضغ والسجرسضغ والتجريدضضغ الجامعضضغ وتحدضغ أدائيع في ىحا  ، واللاعشف
التعميسية، السبادئ الأساسية لثقافة   سية والكتب السجرسية وغضخىا مغ السػادالسجال، فزلًا عغ العسل عمى تزسضغ السشاىج الجرا

الاخخيغ، ويقجرون الحخية حق قجرىا ، ويحتخمػن  ونبح العشف والتصخف، بيجف تشذئة أفخاد مشفتحضغ عمى ثقافات، التدامح والدلام 
أن الابعاد الشفدية لثقافة كسا  ،حميا بػسائل غضخ عشفية اعات اووالفخوق بضغ البذخ، وقادريغ عمى درء الرخاعات والشد ، كخامة الاندان 

كػنيا تسثل الاستعجاد الشفدي لمفخد في تقبل ىحه ، التدامح تسثل الحُزغ والسلاذ الحي تشصمق مشو التصبيقات التخبػية والاجتساعية 
ان البشاء الشفدي وبسا  ،بجاعات الحاتية في سبضل تحكيقياوالا، وبالتالي الايسان الكامل بيا وتدخضخ كل الصاقات والقابميات ، الثقافة 

مخحمة الصفػلة السبكخة ، السحصة الاولى لبشاء الزسضخ الانداني ومشطػمة الكيع فيو تعجّ التي  ،للاندان يبجأ مغ الدشضغ الاولى لمحياة 
وتبشى الانا الاعمى في شخرية الاندان ، اي  ،يأتي بعجىا مغ مخاحل ىػ تعديد وتكثيف لمسحصة الاولى اذ ان كل الحيالفاضمة ، 

والاخلاق الصضبة ، ، لكيع الفزضمة ، وىؤلاء ، ىع الحيغ يدرعػن البحرة الاولى  ، ، ثع الاقخبػن   ثع الاب،  الزسضخ ، مغ الام بجءً 
الشسػ الى مشطػمات عقمية وتتحػل ىحه الكيع عبخ مخاحل  ،فضتعمع الصفل الرجق والذجاعة ، والسحبة والتعاون وحب الشاس وغضخىا

راسخة يرعب زعدعتيا في السدتقبل، لحلظ فان البشاء الشفدي الدميع في ىحه السخحمة مغ مخاحل الشسػ ، يعػّل عميو كثضخاً في بشاء 
، ون اخخى فاذا تعمّع الصفل مشح الرغخ الثقافة الاحادية في الفكخ، والخػف والتحضد والتصخف الى فكخة د ،ركائد الذخرية ومكػناتيا

فزلًا عغ الاتكالية في أخح السعمػمة واعتشاقيا عمى انيا الػحضجة دون تخويس فكخه أو عقمو عمى أن ىشاك غضخىا مغ السعمػمات التي 
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قج تتشاقس معيا، يشذأ الصفل ويكبخ أسضخاً لسجسػعة مغ ىحه السشطػمات الفكخية الخاسخة ، متبشياً إياىا دون نقج أو تسحيز او تفكضخ 
ويشعكذ ىحا بصبيعة الحال عمى الجساعات  ،التصخف والحي يسيج الى ثقافة العشف واللاتدامح أومغ ىشا يبج ،ثخ بسرادرىا ومشابعياأك

ومغ ثع السجتسع ، فتشذأ ثقافة الحخب والتعجي والايحاء للاخخ دون شعػر بشجم او وخدة ضسضخ ومغ السؤسدات الاخخى بعج الاسخة 
لاحظ ان ىشاك الكثضخ مغ السػاقف التي تػاجو التلامضح في مجارسيع نا الحاضغ الاكبخ لمفخد بعج الاسخة اذ يأتي دور السجرسة بكػني

عمى ، ومغ الامثمة عمى ىحه السػاقف تعخض البعس مشيع الى اعتجاء الاخخيغ ، والتي تدتمدم تسثميع سمػك التدامح للاستجابة ليا 
ومغ اجل القزاء عمى انتذار مطاىخ الكخالية والشداعات ، وافكارىع وغضخ ذلظ ، ىع ومذاعخ ، وعمى ذاتيع ، مستمكاتيع الذخرية 

والخلافات بضغ ىؤلاء التلامضح ومرادر الاعتجاء والشداع لابج مغ تػعية الجسيع في السجرسة مغ ادارة ومعمسضغ وتلامضح وغضخىع باىسية 
رتقاء بسدتػيات الاحتخام والثقة والعفػ والسحبة بضغ ىؤلاء ليربح ىحا التحمي بانساط الدمػك القائع عمى التدامح  والسػجو نحػ الا

,  2001)التخبية السجنية مجخل للارتقاء ببشية العلاقة بضغ الاسخة و السجرسة، الدمػك جدا لايتجدا مغ ثقافة السجرسة ومغ يعير فضيا 
 (44صفحة 

فو والتعخف عمى اىع الاستخاتيجيات التي يسكغ ان تدتخجم في تعمع مغ ىشا جاء ىحا البحث في محاولة لجراسة مفيػم التدامح واىجا
 وتعميع مفيػم التدامح 

 اىداف البحث : يدتيدف البحث الحالي التعرف عمى : 
 ـــ  مفيػم التدامح1
  التدامح ومؤشخاتيا الاجتساعية ــ مطاىخ 2
  اللاتدامح ومؤشخاتيا الدمػكية مطاىخــ  3
 وتعميع التدامحــ اىسية ومكانة تعمع  4
 ـــــ الاستخاتيجيات التعميسية لتعمع  مفيػم التدامح  5
 

 منيجية البحث : 
اعتسج البحث الحالي عمى السشيج الػصفي الحي يدعى الى تحجيج الػضع الحالي لمطاىخة السجروسة ومغ ثع وصفيا ، وبالشتيجة فيػ    

 (324, صفحة 2000)ممحع  وصفا دقيقا  صفيايعتسج دراسة الطاىخة عمى ما تػجج عميو في الػاقع وييتع بػ 
فجراسة اي ضاىخة ، او مذكمة تتصمب وصفا ليحه الطاىخة واليجف مغ تبشي ىحا الشػع مغ البحػث ىػ التػصل الى فيع اعسق لمطاىخة 

تعميسات ذات معشى السجروسة ، ولا يتػقف ىحا السشيج عشج حجود وصف الطاىخة  وانسا يتعجى ذلظ الى التحمضل والتفدضخوصػلا الى 
 (159, صفحة 1990)داود   غ تمظ الطاىخة تدداد بيا السعمػمات ع

 مفيهم التدامح :
 التدامح لغة : يعشي التداىل والمضغ والعفػ والجػد والكخم .   
دسػ بالشفذ وال، والتخفع عغ الرغائخ ، وعجم رد الاساءة بالاساءة ، مفيػم يعشي العفػ عشج السقجرة اصصلاحا، فيػ التدامح اما 

لسا لو مغ دور ، والسرمحضغ ، والانبياء ، والتدامح كسفيػم اخلاقي اجتساعي دعا اليو كافة الخسل ، البذخية الى مختبة اخلاقية عالية 
والجساعات , ، والرخاعات بضغ الافخاد ، والقزاء عمى الخلافات ، وتساسظ السجتسعات  وحجة وتزامغ ، واىسية كبخى في تحقضق ، 
 ، وىػ ركضدة اساسية لحقػق الاندان والجايسقخاشية والعجل والحخيات الاندانية العامة، دامح يعشي احتخام ثقافة وعقضجة وقيع الاخخيغ والت

اما التدامح في مفيػمو الاصصلاحي في التخبية فيػ يعبخ عغ انساط الدمػك التي ترجر عغ الفخد او الافخاد في مػاقف التشازع 
 جاء التي تحجث بضغ الافخاد والسجسػعات بحضث يترف ىحا الدمػك بسا يمي : والاختلاف والاعت

 ـ العفػ والتجاوز عغ اخصاء الاخخيغ . 1
 ـ الديػلة والمضغ والبعج عغ التعرب في التعامل .  2
 ـ تقبل الاختلاف مع الاخخيغ عمى نحػ يؤثخ في تغضضخ سمػك الاخخيغ وتعجيمو الى الافزل .  3
 الايجابية البشاءة لمسثضخات الدمبية الشاجسة عغ الاخخيغ .  ـ الاستجابة 4
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ـ تحسل مرادر واشكال الدمػك السؤلع ومطاىخ الكخالية تحسلا يعبخ عغ الربخ والقجرة عمى ضبط الشفذ والديصخة عمى مذاعخ  5
 (56 , صفحة 2001) السجضجل الغزب ليدتبجل بيا العفػ والرفح 

 16ربصت وثيقة إعلان السبادئ العالسي الرادر في  فقجيقػم عمى مبادئ حقػق الإندان العالسية، فيػ السفيػم السعاصخ لمتدامح اما 
بضغ التدامح وحقػق الإندان والجيسقخاشية والدمع وبالتالي ارتقت بالتدامح إلى صػرة قيسة قانػنية تتصمب الحساية  1995تذخيغ الثاني 

 Declaration de principles sure لأول مغ ىحه الػثيقة إعلان السبادئ حػل التدامحورد في البشج ا ، اذمغ قبل السجتسع الجولي
la Tolerance   الاتيةالرادرة عغ الضػندكػ برجد معشى التدامح أن مفيػم التدامح يتزسغ العشاصخ: 

 .قبػل تشػع واختلافات ثقافات عالسشا واحتخام ىحا التشػع ـــ1
 .عتخاف بالحقػق العالسية لمذخز الإنداني، والحخيات الأساسية لآخخخالتدامح مػقف يقػم عمى الا ـــ2
 .التدامح ىػ مفتاح حقػق الإندان والتعجدية الدياسية والثقافية والجيسقخاشيةـــ 3
فدو، كسا والقبػل بأن يتستع الآخخ بالحق ن إن تصبضق التدامح يعشي ضخورة الاعتخاف لكل واحج بحقو في حخية اختيار معتقجاتو ــــ 4

كسا أنيا ربصت بضغ مفيػم التدامح والدلام عمى أساس أن ىحا الأخضخ لغ يخسخ كثقافة  يعشي بأن لا أحج يفخض آراءه عمى الآخخيغ
شخط ضخوري لمدمع ما بضغ الأفخاد كسا بضغ الذعػب وىػ بسثابة  F.Mayor فالتدامح عمى حج تعبضخ فجريكػ مايػر إلابػجػد الأول

  .( 76, صفحة 1991 ) الضػندكػمة لكل ثقافة لمدلاماللاز  ""التػابل
حزػره في عسق التجخبة الإندانية، ويتبجى في صيغ تتشػع بتشػع السجتسعات الإندانية في إشار  Tolérance يدجل مفيػم التدامح

شي احتخام حخية الآخخ وشخق يع Tolérance جاء في قامػس "اللاروس" الفخندي أن التدامح، اذ  الدمان والسكان والسخاحل التاريخية
يعشي قبػل آراء الآخخيغ وسمػكيع  "Tolérance" وجاء في قامػس العمػم الاجتساعية أن مفيػم ،تفكضخه وسمػكو وآرائو الدياسية الجيشية

 .خاشيعمى مبجأ الاختلاف وىػ يتعارض مع مفيػم التدمط والقيخ والعشف، ويعج ىحا السفيػم مغ أحج أىع سسات السجتسع الجيسق
ومغ يدتعخض تصػرات ىحا السفيػم في التاريخ الإنداني يجج بأنو أخح أشكالًا وصيغاً مختمفة ومتشػعة مغ حضث البداشة والتعقضج 

, 2007 )حجازي   وسجمت ىحه الأشكال والريغ حزػرىا بػحي التشػع الحزاري والثقافي لمسجتسعات الإندانية ، والامتجاد والحزػر
 (93صفحة 

في القخن الدادس عذخ، إبان الحخوب والرخاعات الجيشية، التي عخفتيا أوروبا بضغ الكاثػليظ  Tolérance التدامح كمسة ضيخت    
ثع أصبح التدامح يسارس إزاء كل السعتقجات  ،والبخوتدتانت حضث انتيى الكاثػليظ إلى التدامح مع البخوتدتانت، وبذكل متبادل

انتذخ ىحا السفيػم ليذسل مجال الفكخ وحخية التعبضخ وليزسغ جػانب اجتساعية وثقافية  وفي القخن التاسع عذخ والجيانات الأخخى 
 اوغشي عغ البيان أن الحخوب والرخاعات الجيشية الصػيمة التي عاشتيا أوروبا في ألسانيا وىػلشجا وإنكمتخا واسباني ،بالغة الغشى والتشػع

 (34, صفحة 1952 )كانتتدامحوفخندا كانت في أصل ىحا التحػل الحي شيجه مفيػم ال
 Letters sure الحي عشػن بـ "رسالة في التدامح 1689وتتزح الحكيقة التاريخية لتصػر مفيػم التدامح في كتاب جػن لػك سشة    

tolerance  حضث يعمغ في شيّات ىحه الخسالة: "أن التدامح جاء كخد فعل عمى الرخاعات الجيشية الستفجخة في أوروبا، ولع يكغ مغ
حل أمام مفكخي الإصلاح الجيشي في ىحه السخحمة التاريخية، إلا الجعػة والسشاداة بالتدامح الستبادل والاعتخاف بالحق في الاختلاف 

مفيػم التدامح تجاوز حجود الجيغ واقتخن بحخية التفكضخ وبجأ يشصػي تجريجياً عمى مشطػمة مغ السزامضغ  ، كسا انوالاعتقاد 
الججيجة التي أوحت بيا العرػر الستلاحقة بسا تزسشت عميو ىحه السخاحل مغ صػر ججيجة لترػرات اجتساعية  الاجتساعية والثقافية

 (91,صفحة  2007 )محسػد متججدة أسفخ العرخ الحجيث بتصػراتو السختمفة عغ وجػدىا
يتأكج مغ أنيع عمى خصأ ويعج التدامح مغ جية أخخى إخزاع السخء قشاعاتو الخاصة لزخورات الحياة السذتخكة مع أناس     

إن التدامح بالسعشى الشبضل لا يدتشج إلى أساس التداىل ولا الذيامة والزعف ولا الحداب الشفعي أو الحرائعي، إنو الاعتخاف  ،أساسي
بايشاتيا الحاسسة بتعجدية السػاقف الفمدفية الإندانية، بتشػع الآراء، والقشاعات والأفعال والأخلاق الشاجسة عشيا وبزخورة التػفضق بضغ ت

 (88, صفحة  2006 )الكباج  .وتشافخاتيا ضسغ نطام مجني سياسي
الفعمية  الأخلاقيات أو السبادئواحجًا مغ السفاليع السثضخة لمججل، ولعل مغ أسباب ذلظ أنو لا يعسل عمى الارتقاء بسدتػى وىػ يعج     

أنو مغ غضخ اللائق أن  المضبخالضػن ويخى الشقاد ،  والسعاممة بالسثلعمى غخار ما يحجث في السفاليع الأخخى الستسثمة في الاحتخام والحب 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A8%D8%AF%D8%A3
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A9_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AB%D9%84_%28%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%29
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%8A%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
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حخاف عغ السعايضخ الدائجة أو يكػن لجى الدمصات الحق في أن أو ان شحوذيتع عج الدمػكيات أو العادات التي نطيخ التدامح معيا 
 التحزخ أو السجنيةىؤلاء الشقاد ىػ التأكضج عمى بعس السفاليع الأخخى مثل  عمى ذلظ، والأفزل مغ وجية نطخ عقػبةتفخض 
زائف  تعبضخخ نفعًا،اذ إنو لا يحتاج إلى أي أو الاحتخام، بضشسا يعج الشقاد الآخخون أن التدامح في مفيػمو السحجود يعج أكث والتعجدية

 (45, صفحة  2012  عمي ) وشفة.  يجضد التعرب ضج جساعات أو مسارسات وأفعال رفزيا السجتسع في الأساس
يحاء الساضي السؤلع بكامل ارادتشا , وىػ أيزاً التخمي عغ رغبتشا في إ نديانيعشي ، وىػ التدامح أحج السبادئ الإندانية يعج     

وىػ رغبة قػية في أن نفتح أعضششا لخؤية مدايا الشاس بجلا مغ أن نحكع عمضيع ونحاكسيع أو ، الآخخيغ لأي سبب قج حجث في الساضي 
 ،وكل ىحا مػجػد في قمػبشا وميع لشا وليحا العالع مغ حػلشا، والتدامح أيزاً ىػ الذعػر بالخحسة والتعاشف والحشان  ، أحج مشيع نجيغ

 (87, صفحة  )بختخانج، د ت. أيزاً أن لا يكػن ىشاك شعػر بالغزب ولا لػجػد السذاعخ الدمبية لأي شخز يعشي والتدامح 
، إن التدامح كحكيقة اجتساعية، لا يسكغ أن تتجدج بجون تصػيخ الثقافة السجتسعية التي تحتزغ كل معالع وحقائق ىحه الكيسة    

ونبح العشف والإقراء ، وبالتالي فإن السدؤولية الاجتساعية الأولى، ىي العسل عمى تصػيخ ثقافة الحخية والتػاصل وحقػق الإندان 
فمكي يبشى التدامح الاجتساعي وتدػد علاقات السحبة والألفة وحدغ الطغ صفػف ، ذعػرية بضغ أبشاء السجتسع الػاحجوالسفاصمة ال

وىحا  ،مغ شأن الثقافة والسعخفة القادرة عمى استيعاب الجسيع بتشػعاتيع واختلافاتيع الاجتساعية والفكخية نخفعالسجتسع، نحغ بحاجة أن 
لسعتشقيا مسارسة الشبح  قصيعة معخفية واجتساعية مع كل ثقافة تذخع لسسارسة العشف والتعرب، أوتبخر بصبيعة الحال، يتصمب مسارسة

والإقراء مع الآخخيغ، فالتدامح الاجتساعي لا يشسػ ويتجحر إلا في بضئة تقبل التعجد والاختلاف، وتسارس الانفتاح الفكخي والسعخفي، 
انو  اذ ، قق التدامح، نحغ بحاجة أن نشبح مغ واقعشا كل أشكال التعرب ومسارسة العشففمكي نح، وتصمق سخاح الخأي لمتعبضخ والشقج

إن التدامح  لا يسكغ أن تتجدج معالع التدامح في مجتسع تدػده ثقافة تجفع إلى الانغلاق والتعرب ومسارسة العشف تجاه السخالفضغ
كسا  ،والتعامل معو عمى أسذ حزارية تشدجع وقيع السداواة والعجل بحاجة إلى ثقافة مجتسعية ججيجة، قػاميا القبػل بالآخخ السختمف

والخرػمة، ، وذلظ لأن الكثضخ مغ أنساط العجاء ، بشاء وتعديد أشخومؤسدات التفاىع بضغ مختمف شخائح السجتسع يجب العسل عمى 
باشخ فالجفاء والتباعج الستبادل، يداىع ليدت ولضجة الاختلاف السحس، وإنسا ىي مغ جداء غياب أشخ ومؤسدات لمتفاىع والحػار الس

لحلظ مغ الأىسية بسكان ومغ أجل إرساء معالع التدامح في الػسط الاجتساعي، العسل  ،في تػسيع شقة الخلاف وتبايغ وجيات الشطخ
 . ( 56 , صفحة2006) الكباج عمى تصػيخ خيار التفاىع والحػار السباشخ بضغ مختمف الفخقاء

والتفاىع الحي نقرجه ىشا لا يعشي تصابق  ،الآراء والتعبضخات، ىػ الحي يعسق مغ خيار التدامح في السجتسعفالتفاىع بضغ مختمف     
وإنسا يعشي وجػد الاختلافات  ، وجيات نطخ الجسيع حػل مختمف القزايا والأمػر، لأن ذلظ مدتحضل مغ الشاحية الصبيعية والػاقعية

ونحغ ىشا لا نمغي ججلية الرخاع الاجتساعي، وإنسا  ،وبعضجة عغ مسارسة العشف والعدف التي يسكغ إدارتيا وحميا بػسائل لا نسصية،
ل نمغي فقط أداة خصضخة مغ أدواتو. ومغ ثع يسكششا القػل: ان إشاعة أجػاء الدمع والتدامح والقبػل بالاخخ وجػدا ورأيا، ىي الدلاح الفعا

في السحيط الاجتساعي، ىػ الحي يبمػر آداب وأخلاقيات وضػابط لمقزاء عمى ضاىخة العشف البذخي. فتػشضج أسذ التفاىع 
الاختلاف، كسا أنو يػفخ لشا جسيعا الأسباب السػضػعية لمجنػ والقخب مغ الحكيقة، ويجعمشا نتعمع مغ بعزشا البعس عمى مختمف 

  .( 49 , صفحة2012) وشفة   السدتػيات
 بعض ملامح التدامح ومؤشراتيا الاجتماعية 

 ة : الخمػ مغ السفخدات الستعمقة بالفرل عمى اساس العخق او الجيغ او الجشذ او الثقافة ا ـ المغ
 ـ استعسال وسائل الاعلام تعابضخ غضخ متحضدة لجشذ دون الاخخ 
 ـ عجم استعسال صفات او افعال لػصف الاحجاث والاشخاص 

 حق الاقميات في دراسة لغاتيا ومسارستيا  ــ
 والفخص التعميسية والاقترادية .  م : السداواة بضغ الجسيع في السشافع العامة والشذاشات العامةـ الشطام العا ب

 ج ـ العلاقات الاجتساعية : الاحتخام الستبادل لكخامة الاندان بضغ جسيع افخاد السجتسع 
 ع افخاد السجتسع بسا في ذلظ الاقميات والشداء د ـ العسميات الدياسية : اعصاء فخص متداوية لمسذاركة في السسارسات الجيسقخاشية لجسي

 ىـ ـ العلاقات بضغ الاكثخية والاقمية والدكان السحمضضغ 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B0%D9%88%D8%B0
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%A8%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%81%D8%B6%D9%8A%D9%84%D8%A9_%D9%85%D8%AF%D9%86%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D9%8A%D8%A9_%28%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D8%A9_%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9%29&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D9%8A%D8%A9_%28%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D8%A9_%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9%29&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%B9%D8%A8%D9%8A%D8%B1&action=edit&redlink=1
http://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%AC_%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D9%86
http://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%B4_%D8%A8%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D9%86
http://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%B4_%D8%A8%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D9%86
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 ـ اعصاء فخص لمتبادل الثقافي بضغ الاكثخية والاقمية 
 ـ تاكضج حق الاقميات في تعمع واستعسال لغاتيع الخاصة بيع 

 ـ احتخام ثقافات الاقميات والدكان السحمضضغ  
 حجاث التاريخية اليامة والاعياد و ـ الا

 ـ الحق في الاحتفال بالحكخى التاريخية 
 ـ الحق في الاحتفال بالاعياد 

 احتخام السسارسات الثقافية والجيشية لمجسيع  ـ
ػن مسثمة في زـ الاحتفالات والسطاىخ الثقافية : كل مجسػعة في السجتسع ليا الحق في الاحتفالات والسطاىخ الستعمقة بثقافتيا وان تك

 الاحتفالا والاعياد القػمية 
 ح ـ السسارسات الجيشية  
 ـ الحخية لمجسيع لسسارساتيع الجيشية واقامة شقػسيع وعباداتيع   
 ـ احتخام السسارسات والصقػس الجيشية للاخخيغ   
 مغ بيا ؤ ـ عجم اجبار أي احج عمى مسارسة شقػس ديشية لغضخ ديشو لايخغب بيا او لاي 

 ( 98 , صفحة2014) سكخ ط ـ التعاون بضغ السجسػعات السختمفة : تذجيع التعاون بضغ السجسػعات الاثشية والجيشية 
 اللاتدامح ومؤشراتيا الدمهكية  مظاىر 
  ا ـ المغة : القجح ، الانتقاص ، التقمضل مغ الكيسة والذان ، عجم الاحتخام بدبب العخق او الجشذ او الجشدية او الثقافة . 

 ب ـ الشسصية : وصف جسيع افخاد مجسػعة بذخية برفة معضشة غالبا ماتكػن سمبية . 
 ج ـ السشاكخة ) السعايبة ( : جمب الانتباه الى بعس الدمػكات الاندانية والخرائز والرفات لجى الصخف الاخخ مغ اجل الدخخية . 

 ية بجلا مغ الحكع عمى اساس الحقائق د ـ الغبغ ) الاجحاف ( الحكع عمى اساس التعسيسات الدمبي والشسص
 ىـ ـ كبر الفجاء : وضع المػم بجون وجو حق عمى فخد او مجسػعة . 

 و ـ التسضضد : الابعاد عمى مشافع اجتساعية او نذاشات انصلاقا مغ اسذ مجحفة ) تحاممية ( . 
 او بثقافتو ز ـ التجاىل : الترخف وكان الاخخ غضخ مػجػد ورفس الحجيث معو او الاعتخاف بو 

 ح ـ التحخش : الدمػكات الستعسجة لاخافة الاخخ او الحط مغ شانو في سبضل اجباره عمى الكيام بدمػك معضغ . 
 ط ـ التجنيذ والتذػيو : اشكال تذػيو الخمػز الجيشية والثقافية بيجف الحط مغ قيستيا والدخخية مغ السعتقجات والكيع السختبصة بيا . 

ة ( : استعسال تفػق القػة الجدجية والسادية او الكثخة العجدية لتحقضخ واذلال الاخخيغ او لحخمانيع مغ مستمكاتيع ي ـ البمصجة ) الفتػ 
 ومػاقعيع . 

ك ـ الصخد : العسل رسسيا او باستعسال القػة عمى شخد او انكار حق الفخد او الافخاد مغ التػاجج في مكان ما او الجخػل او الخخوج مغ 
 لتحاق بسيشة او وضيفة او السذاركة في نذاط فخيق او مجسػعة او الاحتساء ضسغ مجسػعة . مكان ما او الا

 الاقراء : انكار الحق في امكانية تمبية حاجات اساسية او السذاركة الكاممة في الشذاشات الاجتساعية مع الاخخيغ ــ  ل 
 او الجيغ وعادة مايكػن ذلظ ضج مرالح احجى السجسػعات  م ـ الفرل : الفرل الاجباري بضغ الشاس عمى اساس العخق او الجشذ 
 ن ـ القسع : السشع القدخي مغ التستع بحقػق الاندان  
 س ـ التجمضخ : الحجد ، الايحاء الجدجي ، الابعاد عغ مكان الاقامة ، اليجػم السدمح ، القتل والجخيسة .  
 

 بعض الانهاع الحادة للاتدامح 
الدياسات والدمػكات التي تدتثشى السخاة مغ السذاركة الكاممة في السجتسع ومغ التستع بحقػق الاندان  . التسضضد ضج الشداء : أ 

 الكاممة عمى افتخاض تفػق الخجل عمى السخاة 
 ب ـ التسضضد العشرخي : انكار حقػق الاندان عمى اساس العخق وان بعس الاعخاق متفػقة عمى اعخاق اخخى 

 قراء عمى اساس الثقافة او المغة ج ـ التسضضد الثقافي : الا
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 د ـ القػمية : الاعتقاد بان امة معضشة متفػقة عمى الامع الاخخى وليا حقػق عمى الامع الاخخى  
 ىـ ـ الفاشية : الاعتقاد بعجم تدامح الجولة مع الاختلاف والتشػع وان ليا الحق ان تديصخ عمى حياة الشاس 

 بل الاجانب والثقافات الاخخى وان الاجانب يدببػن الاذى والستاعب لمسجتسع وـ كخه الاجانب : الخػف مغ وعجم تق
 زـ الاستعسار : اخزاع شعب معضغ او شعػب معضشة مغ قبل شعب اخخ مغ اجل الديصخة عمى الثخوات والسػارد 

 البضئية .  ح ـ الاستغلال : استغلال وقت الشاس وجيجىع دون تعػيزيع باجخ عادل وكحلظ ىجر السرادر والسػارد
ط ـ القسع الجيشي : الفخض القدخي لسعتقج معضغ ولكيسو ومسارساتو وتفزضل اتباع ىحا السعتقج بحجة ان ذلظ السعتقج ىػ السعتقج 

 الرحيح . 
لدمػك ـ تحدضغ نػعية الحياة الاسخية والسجتسعية لتلامضح السجارس مغ خلال انتقال اثخ تعمع ىؤلاء التلامضح الى مسارستيع لانساط ا6

 التدامحي في اسخىع ومجتسعاتيع السحمية باعتبارىع وسصاء فعالضغ في ىحا السجال . 
 

 اىمية ومكانة تعميم وتعمم التدامح 
يحتل تعميع وتعمع التدامح باعتباره نتاجا رئيدا مغ نتاجات العسمية التخبػية مكانة ميسة لان تسثل الادارة السجرسية والسعمسضغ    

 الدمػك التدامحي القائع عمى الاقتشاع العسضق والايسان الرادق والػعي الحكيقي ليحا الدمػك سضؤدي الى : والتلامضح لانساط 
 ـ تصػيخ الرحة الشفدية لجى الافخاد الى مدتػى يؤدي الى تحقضق اكبخ قجر مغ التكيف والتػافق الايجابي 1
ات الايجابية لجى السعمسضغ وتلامضحىع نحػ السجرسة مسا يؤدي اخضخا ـ تحدضغ نػعية الحياة السجرسية بسا يداىع في زيادة الاتجاى 2 

 الى تحدضغ نػعية تحرضميع الاكاديسي 
ـ تعديد ثقافة حقػق الاندان في السجرسة مغ خلال تعميع التلامضح لانساط الدمػك التدامحي القائع عمى احتخام الاخخيغ والتعامل  3 

 لة والعفػ وعجم الاعتجاء معيع بالمصف والاحتخام والثقة الستباد
ـ التقمضل مغ مذكلات التلامضح الدمػكية ومغ مطاىخ الدمػك العجواني والعشف في السجرسة مسا يػفخ جيػد السعمسضغ وادارة مجرستيع  4

  التي كانت تبحليا في الترجي ليحه السذكلات وتػجضييا نحػتحقضق رسالة السجرسة ورؤيتيا واىجافيا التخبػية برػرة افزل
 (67, صفحة  2012) وشفة ـ تػافخ فخص الامغ والدلامة لكل العاممضغ والتلامضح في السجرسة  5 
 

 م التدامح يارشادات واعتبارات عامة تراعى في تعمم وتعم
واتجاىا  ع التدامح باعتباره قيسةيىشاك مجسػعة مغ الارشادات والاعتبارات الاساسية التي يتػجب الاىتسام بيا ومخاعاتيا لتعمع وتعم

 وسمػكا يسارس مغ قبل التلامضح وفيسا يمي ابخزىا :
ـ يجب ان تتزسغ رسالة السجرسة ورؤيتيا واىجافيا العامة نرا صخيحا وواضحا يبضغ ان التدامح مغ الكيع التي تػلضيا السجرسة  1

 عشاية خاصة . 
ضغ عغ السجتسع السحمي لخسع سياسة السجرسة الستعمقة بتعميع ـ يتػقع مغ ادارة السجرسة اتاحة الفخصة امام السعمسضغ والتلامضحومسثم 2

 وتعمع قيع التدامح وانساط الدمػك السختبصة بيا 
ـ يجب الاتفاق مع ذوي العلاقة في السجرسة عمى اىع انساط الدمػك التي تعبخ عغ التدام التدامح بالاضافة الى انساط الدمػك غضخ  3

 لكيسة وييجدىا السخغػب فيو والحي يتشاقس مع ىحه ا
ـ يجب الاعلان باستخجام وسائط الاترال الفعال عغ انساط الدمػك الايجابي والسخغػب فيو والسدسػح بو وانساط الدمػك الدمبي  4

والحي يسشع عمى التلامضح مسارستو تحت شائمة السداءلة والسحاسبة والتاكضج عمى تػضيح متختبان مسارسة الدمػك السشاىس لمتدامح 
 ن التدامح لايعشي غس الشطخ عغ مسارسة انساط الدمػك غضخ السخغػب فيو . ذلظ لا

 ـ استخجام الاستخاتيجيات الفعالة في بشاء الاتجاىات والكيع والدمػكيات الايجابية القائسة عمى التعديد والثػاب وتصػيخىا .  5
انساط الدمػك غضخ السخغػب فيو والقائسة عمى تػضيف ـ استخجام الاستخاتيجيات الفعالة في تعجيل ومحػ الاتجاىات الدمبية و  6 

 اسالضب التعديد الدالب والعقاب التخبػي . 
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ـ تػضيف السشحى الاستباقي والػقائي والسشحى العلاجي في نذخ ثقافة التدامح في السجرسة وتصػيخ اتجاىات وسمػكات التلامضح  7
 ويتختب عمى ىحا السشحى : 

تساعية ونفدية امشة وخالية مغ جسيع مدببات العشف والكخالية والسشافدة غضخ الذخيفة والتعرب الاعسى تػفضخ بضئة فضديائية واج ـ 
 والتفخقة 

 ـ التعامل بعجالة ومداواة واحتخام مع الجسيع ومغ قبل الجسيع .  
م المدرسة ومن فييا بالتدامح المؤشرات عمى التزامن مؤشرات عمى التزام المدرسة والمعممين والتلاميذ بالتدامح كقيمة وسمهك : 

 : ىي الاتي كقيمة وسمهك وممارسة 
خمػ ججران السجرسة وصفػفيا ومخافقيا مغ الكتابات الشابية او الرػر التي تخجش الحياء او تثضخ الفتشة وتذجع عمى التعرب  1

 والكخالية . 
 لثقة الستبادلة . ـ التدام الجسيع باستخجام المغة السؤدبة والداخخة بسعاني الاحتخام وا 2
 ـ عجم حسل او استخجام او اقتشاء الادوات السؤذية عمى شتى اصشافيا وانػاعيا .  3
 ـ غياب ضاىخة الذممية مغ الجسيع .  4
 ـ غياب السذكلات الدمػكية السختبصة بالحاق الاذى والعجوان عمى شتى انػاعو ومدتػياتو  5
 الحساية لكل مغ يحتاجيا وبخاصة ذوو الحاجات الخاصة مغ التلامضح . ـ حخص الجسيع عمى تقجيع العػن والخعاية و  6
ـ الحخص عمى حساية مستمكات السجرسة ومستمكات الغضخ مغ أي تخخيب او اذى وبخاصة السقاعج الجراسية والكتب والسخاجع وادوات  7

 السخبخ واجيدة الحاسػب والابػاب والذبابيظ وغضخىا . 
 بشاءة تذجع العسل والتعاوني بضغ التلامضح ) نػادي , لجان , بخامج وخجمات (  ـ تشفضح نذاشات مجرسية 8 
  ( 54 , صفحة 2006) الكباج  ـ انفتاح السجرسة عمى السجتسع السحمي وتعاون مدتسخ مع الاباء والاميات  9 
 

 الاستراتيجيات التعميمية لتعمم مفيهم التدامح 
ط الدمػك التدامحي لجى التلامضح عمى اختلاف مخاحميع الجراسية عمى ادارة السجرسة ع اتجاىات وانسايوتعم معتقع مدؤولية تع 

والسعمسضغ بعامة وتدداد ىحه السدؤولية لجى معمسي السػضػعات الجراسية الرفية وبخاصة معمسي المغة العخبية والتخبية الاسلامية 
اعى فضيا تعمع اتجاىات وانساط الدمػك التدامحي في التعميع الرفي والجراسات الاجتساعية مع التاكضج عمى اىسية ادوار ومدؤوليات تخ 

 مشيا : 
دلة ـ التاكج مغ اشتسال الخصة الدشػية لمسػضػعات الجراسية عمى اىجاف معخفية وادائية ووججانية تختبط بتعميع " الاحتخام " والثقة الستباـــ

والعجالة والسداواة والربخ وضبط الحات والديصخة عمضيا والاتدان الانفعالي والسػضػعية والسحبة والتعاون وتحسل السدؤولية والالتدام 
 والحداسية الايجابية والعفػ وتجاوز اخصاء الاخخيغ . 

ـ التاكج خلال عسمية تحمضل السشاىج والسقخرات والػحجات الجراسية مغ خمػىا مغ أي اشارة مباشخة او غضخ مباشخة لسفاليع او تجريبات ــــ
ت تعميسية تتشاقس مع مفاليع واتجاىات التدامح وفي حالة وجػد مثل ىحه السفاليع والاتجاىات فلابج مغ اتاحة الفخصة امام او خبخا

التلامضح لسحاكستيا في ضػء فيسيع لمتدامح وتشطيع نذاشات وخبخات تعميسية اغشائية تداعج التلامضح عمى تعمع السفاليع والاتجاىات 
فالقرضجة التي كتبت في عرخ الجاىمية والتي مغ بضغ ابياتيا مايذجع عمى التعرب الاعسى او الشقج الحي الايجابية برػرة صحيحة 

 يخجش حياء الاندان وكبخيائو ، او الحي لايذجع استخجام الفكخ والحػار والشقاش كادوات لحل السذكلات يشبغي تجشبيا . 
شتسال ىحه الخصط وحضثسا كان ذلظ مسكشا وملائسا عمى اىجاف وخبخات وتجريبات الحخص في اثشاء التخصيط والتجريذ الضػمي عمى ا ــــــ

 اغشائية تعدز تعمع ثقافة حقػق الاندان وثقافة التدامح . 
ان تعميع وتعمع التدامح يتصمب ادارة وتشطيع الرف بذكل عام ) بضئة التعمع ( وتػضيف استخاتيجيات التعميع الفعال لتعميع التدامح  ــــ 

 عمى سبضل السثال لا الحرخ : الاتيةاصة الاستخاتيجيات وبخ
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 ) العرف الذىني ( ـ الحهار والنقاش  1
 نذاط تدريبي : 

 التدامح تعمع مفيػم  
 الاىداف : 

  لمتدامحـ يصػر التمسضح مفيػما 
 .  لمتدامحوالشتائج الايجابية للاتدامح ـ يسضد التمسضح بضغ الشتائج الدمبية 

 خطهات التنفيذ 
 "  تدامحـ يكتب السعمع عمى المػح كمسة " 

ـ يصمب مغ التلامضح جسيعا ان يفكخوا معا بسا تعشي ليع ىحه الكمسة حضغ يدسعػنيا او يقخأونيا ) يعسل التلامضح عمى ىضئة عرف ذىشي 
 حخ ( 

 الشطخ عغ مغ قجميا   ـ يصمب السعمع مغ جسيع التلامضح السذاركة في محاكسة الافكار التي تع تدجضميا عمى المػح بغس
 .  التدامحـ يدجل السعمع الافكار الخئيدية السشتسية لتعخيف مفيػم 

 ـ يتع صياغة السفيػم بالاتفاق مع الجسيع وبحلظ يتحقق اليجف الاول . 
 ومغ اجل تحقضق اليجف الثاني يسكغ تػضيف نفذ الاستخاتيجية الدابقة كسا يمي : 

ان يحجدواالسزامضغ الدمبية والسزامضغ الايجابية ان  التدامحع الى الافكار التي قجمػىا حػل مفيػم ـ يصمب مغ جسيع التلامضح وبالخجػ 
 وججت . 

 وتحجيج الشتائج الستختبة عميو .  التدامحـ يصمب السعمع مغ التلامضح اعصاء امثمة عمى 
والقائسة الثانية عمى الجػانب الدمبية  لمتدامح لايجابيةـ يقػم السعمع باعجاد قائستضغ عمى المػح تذتسل القائسة الاولى عمى الجػانب ا

 بعج الاتفاق عميو مع جسيع التلامضح وبحلظ يتحقق اليجف الثالث .  للااتدامح
 لانيا :  مفيػم التدامحويتزح مغ خلال السثال التجريبي الدابق مجى فاعمية استخاتيجية العرف الحىشي في تعميع 

 الافكار والاراء . ـ تداعج التلامضح عمى تػلضج
 ـ تذجع التلامضح عمى ابجاء الاراء والافكار في اشار الاحتخام لاراء الاخخيغ وتقبميا . 

 ـ تجرب التلامضح عمى ميارات حل السذكلات . 
 م الستدخعة ـ تجرب التلامضح عمى محاكسة وتحمضل الاراء ونقجىا في اشار الاحتخام لاصحابيا ودون السذ بكخاماتيع ودون اصجار الاحكا

 ـ تذجع التلامضح عمى تقجيع الحمػل والاقتخاحات الابجاعية . 
 ـ تجرب التلامضح عمى العسل الجساعي . 

ويحكخ في ىحا السجال ان استخاتيجية العرف الحىشي يسكغ ان تكػن جساعية ويسكغ ان تكػن فخدية وىحا مايشبغي تذجيعو بحضث 
 عرف ذىشو فخديا وذاتيا في اجػاء مشاسبة . لايتدخع الفخد في اصجار حكع دون ان ي

 نذاط تدريبي : 
يذعخ شارق انو احق مغ خالج في مخاقبة  الرف وقج ادى ىحا الذعػر الى خلاف بضشيسا اخح شكل السجافاة وعجم الحجيث مع  

والحل او الحمػل التي تع بعزيسا . خصط لجمدة عرف ذىشي بضشيسا مبضشا مغ سيحزخ ىحه الجمدة ومجتيا والاسئمة التي ستصخحيا 
 التػصل الضيا :

  وتعميم مفيهم التدامح م مــ استراتيجية حل المذكلات لتع 2 
ان استخاتيجية حل السذكلات ىي مغ اكثخ استخاتيجيات التعميع التي تدتيجف تصػيخ ميارات التفكضخ والبحث واتخاذ القخارات لجى     

عمى اعتبار ان أي نداع  السفاليع والتي مشيا مفيػم التدامح ، ػعا واستخجاما في تعميع التلامضح وىي كحلظ مغ اكثخ الاستخاتيجيات شض
لسيارات حل  واتقانيعاوخلاف ىػ في الحكيقة مذكمة وىحه السذكمة تتصمب حلا وفي ىحا السجال يتػقع مغ خلال اكتداب التلامضح 



 ي السابع والعشرين  مجلة المستنصرية للعلوم الإنسانية / عدد خاص لمؤتمر كلية التربية التخصص
   8282شباط   82-82للعلوم الإنسانية والتربوية  

 

67 

تي قج تػاجييع ويتػقع مغ السخبضغ تػضيح الاىجاف الخئيدة السذكلات ان يربحػا اكثخ قجرة عمى حل الشداعات او الخلافات ال
 لاستخجام ىحا الاسمػب في التعميع ومغ الزخوري التحكضخ بخصػات تصبضق ىحه الاستخاتيجية الستسثمة في : 

 ـ تحجيج السذكمة 
 ـ تحمضل السذكمة لتعخف اسبابيا 

 ـ جسع السعمػمات 
  ـ وضع الفخضيات ) مذاريع الحمػل السخجحة (

 ـ فحز الفخوض لمتثبت مغ صحتيا 
 ـ التػصل الى فخضيات الحل 

 ـ تجخيب الفخوض قبل تعسيسيا 
 ـ تعسيع الفخوض ) الحمػل ( 

في التعميم الرفي ا ـ الاىداف  مفيهم التدامحم يوفيما يمي اقتراحات تراعي في تطبيق ىذه الاستراتيجية في مجال تعمم وتعم
 المنذهدة 

 بسفيػم التدامحاجخاءات وخصػات استخاتيجية حل السذكلات في اشار علاقتيا ـ تعخف التمسضح الى 
 ـ تسكغ التمسضح مغ تصبضق اجخاءات وخصػات حل السذكلات باتجاه حل الشداعات والخلافات . 

 ب ـ اجراءات التعميم والتعمم . 
لاف فيشاك مذكمة وذلظ مغ خلال اعصاء امثمة ) ـ يػضح السعمع لتلامضحه ان الخلاف او الشداع ىػ مػقف مذكل وحضثسا كان ىشاك خ

خلاف بضغ التلامضح والسعمع عمى مػعج الامتحان عجم اتفاق التلامضح عمى مكان الخحمة السجرسية السقتخحة وتػقضتيا عجم رضا بعس 
 الى صفيع ( .  التلامضح عغ عجم اشخاكيع في نادي العمػم عجم رضصا بعس التلامضح عغ قبػل احج التلامضح مغ مجرسة اخخى 

ـ يػضح السعمع لمتلامضح ويحاول اقشاعيع بان الصخيق الفعالة لحل الخلافات ىي ان تبجا بالتفكضخ العمسي لمبحث عغ الحل الافزل 
 والتخمز مغ الخلاف وحل السذكمة . 

 وبناء عمى ذلك يقهم المعمم بالخطهات التالية : 
 مذكمة حكيكية تػاجييع وتعبخ عغ مػقف تشازعي بضشيع  ـ يصمب السعمع مغ التلامضح السذاركة في اختيار

 وقتيا ،اشخافيا، مػضػعيا (  ـ يصمب السعمع مغ التمسضح السذاركة في تحجيج السذكمة تحجيجا دقيقا ) مكانيا،
 ـ يصمب السعمع مغ التلامضح ) عرف ذىشي ( السذاركة في تحمضل ىحه السذكمة لتحجيج اسبابيا الحكيكية . 

سعمع مغ التلامضح اقتخاح الحمػل ليحه السذكمة ) عرف ذىشي ( عمى ان يكػن الحل ايجابي ولايطمع اويغزب احجا . وان ـ يصمب ال
 تكػن نتائجو وانعكاساتو ايجابية وبشاءة . 

خ بل عمضيع ان ـ يذجع السعمع التلامضح ليحجدوا السذكمة بصخيقة لاتؤدي الى تعسضق الخلاف او الشداع مغ خلال تحضدىا لصخف دون الاخ
 يشطخوا الى شخفي الخلاف بعجالة ومػضػعية ودون تعرب . 

 نذاط تدريبي 
 اختخ مػضػعا تعميسيا يتزسغ مذكمة تعبخ عغ مػقف تشازعي او خلاف بضغ التلامضح مػضفا فيو استخاتيجية حل السذكمة مبضشا 

 ا ـ السػضػع 
 ب ـ الاىجاف التعميسية 
 ـ السػاد اللازمة لمتعميع 

 جخاءات التعميع السقتخحة ـ ا
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  :لعب الادواراستراتيجية  ـــ3 
يصمب مغ السعمع عقج اتفاقية تشطيع العسل الرفي بحضث تتزسغ ىحه الاتفاقية تػضيحا لادوار ومدؤوليات التلامضح نحػ مجرستيع     

ادية التي تداعج التلامضح عمى العير في ولابج مغ الاشارة الى تيضئة البضئة الشفدية والاجتساعية والس ،ونحػ زملائيع مغ جية اخخى 
 اجػاء السحبة والتدامح والاحتخام . 

 : القدوة ـــ استراتيجية 4
يتع التعمع ىشا عغ شخيق ملاحطة سمػك الشسػذج او الاداء الشسػذج ، اذ يلاحظ الصمبة سمػك السعمع عغ شخيق السذاىجة ، او     

ميارات اخخى ، يتعمسػن ايزا مػاقف سياسية كسػاقف معخفية عغ شخيق ملاحطة الاستساع لمشسػذج ، يتعمسػن المفظ ، ويتعمسػن 
الدياسضضغ وىع يعخضػن افكارا  ، او انساشا لمتفكضخ  كسا يشسحج الصمبة افكار السعمسضغ عغ السػاد الجراسية ، مثلا يتعمسػن احتزار 

بعس السػاد الاخخى التي تتصمب جيجا ومثابخة ، ويختبط  بعس السػاد لانيا بديصة وسيمة ، ولا تحتاج الى معمع وجيج ، ويسججون 
 بحلظ احتخام السادة التي تتصمب جيجا ، ويقمل مغ احتخامو لمسػاد البديصة الديمة وما يختبط بيا مغ معمسضغ.   

 
 الاستنتاجات : 

بسعشى آخخ، يبجأ بالاندان الفخد  ان الحجيث عغ "التدامح" وثقافتو، ىػ حجيث يشبع مغ العقل الفخدي ويشتيي بالعقل الجسعي، أي   
وجػىخ ىحا الشسط مغ الحجيث ، ىػ الشزج الانفعالي والتػازن الفكخي ، والايسان الحي يدتسج قػتو مغ التقػى  ،ويشتيي بالسجتسع الكبضخ

 والعسل الرالح لمفخد داخل الاسخة والسجتسع.
والتقػى، وىػ ليذ حجيثاً عغ التشازل أو الزعف أو التياون ، ان الحجيث عغ التدامح ، ىػ حجيث عغ القػة والايسان والعديسة     

التدامح ، ىػ نكيس ف ،إنو يعشي الاقخار بحقػق البذخ جسيعا فػق سصح الكػكب ، وكحلظ الاقخار بالاختلاف وبالارادة وحخية الاختيار
اشية والحخية، وىػ الكيسة الاساسية التي تشبثق والاستبجاد ، وىػ في الػقت نفدو صشػان التعجدية والجيسقخ   التحضد والتصخف والتعرب

وىػ عكذ الخشػع والاستكانة، لانو يسثل  والتدامح بعضج كل البعج عغ الطمع الاجتساعي ، عشيا حقػق الاندان في كل زمانٍ ومكان
ني السسكغ لتحقضق العجالة بحقٍ ، حق الاندان في التسدظ بعقضجتو بذكل عادل ومتداوٍ ودون تسضضد، وىػ في جػىخه ، الاساس العقلا

 الاجتساعية والدلام في السجتسعات الحجيثة. 
ويختبط "التدامح" بالدلام إرتباشاً وثيقاً، فالاول ومسارستو فعمياً عمى مدتػى الافخاد والجساعات ومغ ثع السجتسعات والجول، يؤدي    

 عػب.الى الثاني ، ويُييأ الى كافة أنػاع التقجم الاقترادي والاجتساعي لمذ
الى تبشضيا ، الجول والحكػمات   نحغ أمام ثقافة تحتاج تػعية وتثكيف عمى مدتػى الافخاد والسجتسع فزلًا عغ انيا ثقافة تحتاج إذَن 

والاحداب التي تدتمع الدمصة في ىحا البمج او ذاك .. وتحتاج ىحه الثقافة الى مشيج عسمي وفكخي متكامل يتع تصبيقو بذكل يتشاسب مع 
لسجتسع وتصمعاتو مغ جية وشبيعة قصاعاتو وشخائحو وشبقاتو مغ ناحية أخخى. ولا يسكغ ان يتع ىحا إلا مغ خلال ىضئة نديية  ضخوف ا

محايجة ومدتقمة تتبشى التأسيذ والتصبضق لثقافة التدامح، تكػن مؤمشة بذكل كامل بيحه الثقافة وعمى درجة عالية مغ السخونة والانفتاح 
جيا التػعػية والتثكيفية في داخل السجتسع بذكل سمذ وايجابي مع الاخح بشطخ الاعتبار القجرة عمى مػاجية لتدتصيع تشفضح بخام

 معيا.   وكيفية معالجتيا والتعامل  العكبات والرعػبات أثشاء التصبضق
 

 :  في ضهء ما جاء يمكن الخروج بالتهصيات الاتية التهصيات :
ح الحق في الاختلاف، تتصمب إعادة التفكضخ في السػروث الثقافي وأخح التخاث في سياقو ان نذخ مبادئ التدامح وسيادة رو ـــ 1

 ، والعسل عمى تعجيل وتغضضخ السشاىج التخبػية لمسخاحل الجراسية كافة . التاريخي وإعادة بشاء العلاقة بضغ الثقافة والجولة وبضغ السجتسع
مح، يعجُّ مصمباً ضخورياً يتزسغ في البجء اسباب اللاتدامح كثقافة سائجة تتشاقس مع اعتساد اسالضب مشيجية وعقلانية لتعميع التداـــ 2

    جػىخ الجيانات الدساوية ومغ ثع البحث في جحور ثقافة العشف والتصخف وىي الثقافة الاشج عجاءاً لثقافة التدامح.
ىحا السجال، فزلًا عغ العسل عمى تزسضغ السشاىج الجراسية اعجاد السعمسضغ والسجرسضغ والتجريدضضغ الجامعضضغ وتحدضغ أدائيع في ـــ 3

التعميسية، السبادئ الأساسية لثقافة التدامح والدلام ونبح العشف والتصخف، بيجف تشذئة أفخاد   والكتب السجرسية وغضخىا مغ السػاد
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لفخوق بضغ البذخ، وقادريغ عمى درء الاخخيغ، ويقجرون الحخية حق قجرىا ، ويحتخمػن كخامة الاندان وا  مشفتحضغ عمى ثقافات
 الرخاعات والشداعات او حميا بػسائل غضخ عشفية. 

وان جيػد تعديد التدامح و الانفتاح و التزامغ و  ،ان التدامح ضخوري بضغ الأفخاد وعمى صعضج الأسخة و السجتسع السحميــــ 4
و يسكغ لػسائل الإعلام بكل أشكاليا  ،افة لمسجارس و الجامعاتالتعاون ، يشبغي أن تبحل في السشدل ومػاقع العسل وفي كل مكان إض

، ووسائل الاترال بكل امكاناتيا السفتػحة أن تزصمع بجور ىام وبشاء في تديضل ونذخ ثقافة الحػار والشقاش بيجف نذخ قيع التدامح 
 ت غضخ الستدامحة .وإبخاز مخاشخ اللامبالاة تجاه ضيػر الجساعات والسشطسات والتكػيشات و الإيجيػلػجيا

أن روح التدامح تعتسج في الأساس عمى السحبة ، والسحبة ندغٌ يشبعُ مغ روح الفخد ، والخالقُ الباريء في جبخوتوِ وجلالوِ، محبة،  ـــ 5
جضل قائع عمى ، مغ خلال تخبية إذن دعػنا ندرع بحرةَ السحبة بضششا أفخاداً و شعػباً وأمساً ، لشحرج ثسخة التدامح في شجخةِ الدلام 

 التعامل الدسح والتعاون والسحبة .
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