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تتزح  مذكلة  البحث الى ضخورة وجػػد ؾيادات ادارية  تتستع بالكفاءة والفاعلية، اذ تحتاج ىحه السخحلة الى عقلية ادارية ججيجة     
الاىلية  والسؤسدات  السجارس الابتجائيةومشيا  عامل مع ىحه التحجيات، مغ خلاؿ اف مايتبع في الشطع التخبػية ،ومتسضدة تدتصيع الت

وعلاقتة بالتسضد الاداري  ىجؼ البحث التعخؼ على  التحجيث التخبػية الاخخى  فػي ضػل ثػػرة السعلػمات والشيزػة فػي ادارتيع ، وقج
والتعخؼ على  الفخوؽ ذات الجلالة الاحرائية في مدتػى التحجيث .، بتجائية الاىلية مغ وجية نطخىعالا مجيخي السجارس لجىالاداري  

 .الابتجائية الاىلية ( السجارس) مجيخي  الاداري والتسضد الاداري لجى
ػػ 2023) ( للعاـ الجارسي( بسحافطة بغجاد2اذ تحجد البحث بسجيخي السجارس الابتجائية الاىلية الحيغ يعسلػف في) مجيخية الخصافة     

( فخدا، إذ قاـ الباحثاف بتحجيج مجسػعة مغ السرصلحات الخاصة بالبحث، في الجانب الشطخي التي ليا 195(  والبالغ عجدىع) 2024
علاقة بالسػضػع والتصخؽ الى مجسػعة مغ الجراسات الستعلقة بالسػضػع البحث، وقج اتبعت مجسػعة مغ الاجخاءات مغ حضث وصف 

%(الى مجتسع البحث، وقاـ  ببشاء اداة  27. 6.( فخداوىػ ندبة)50سع البحث وعضشتو إذ جخى الحرػؿ على عضشة مؤلفة مغ )مجت
خاصة بالبحث مغ خلاؿ الاشلاع على الادبيات والجرسات الدابقة ، فزلا عغ الدؤاؿ السفتػح إذ تع اجخاء الرجؽ والثبات على 

ج ثع عخضيا وتفدضخىا . ثع وضعت مجسػعة مغ الاستشتاجات والتػصيات والسقتخحات الخاصة الاداة ثع خخج البحث بعجد مغ الشتائ
 بالبحث.

 .الكمسات السفتاحية: )االتحجيث والتسيد  ،الاداري، مجيخي، السجارس، ابتجائية(
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tcaAtsbA: 

      The study's focus is centered around the need for competent and proficient administrative leaders 

who possess a fresh and unique administrative mindset to effectively address the challenges faced in 

this stage. This is particularly relevant in educational systems, encompassing private primary schools 

and other educational institutions, in the context of the information revolution and the advancements 

in their administration. The objective of the study was to determine the correlation between 

administrative modernization and administrative excellence as perceived by principals of private 

primary schools. Additionally, the study aimed to identify any significant differences in the levels of 

administrative modernization and administrative excellence among these principals. 

     The study has been restricted to the headmasters of privately-owned elementary schools operating 

in Al-Rusafa District 2, located in Baghdad Governorate, during the academic year 2023-2024. The 

overall number of participants was 195 persons. The researchers established a comprehensive set of 

terminology pertaining to the topic matter and tackled them within the theoretical framework of the 

study using collection of studies pertaining to the study subject. A series of protocols have been 

employed to describe the research community and its sample. A sample of 50 persons was gathered, 

representing 6.27% of the research community. By thoroughly analyzing previous literature and 

studies, the researcher constructed a unique instrument for the study. The tool underwent rigorous 
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assessment of its validity and reliability via open-ended questioning. Then, the research yielded a 

multitude of findings, which were then presented and evaluated. Subsequently, the researchers 

formulated a series of deductions, suggestions, and propositions for the investigation. 

Keywords: (Modernization and Excellence, Administrative, Principals, Schools, Primary) 

 مذكمة البحث:
يذيج عالسشػا  الضػػـ  مشػح امػج قخيػب  الكثضػخ مػغ التغضضػخات والتصػػرات لػجى الكثضػخ مؤسدػاتشا التخبػيػة والتػي تدػعى الػى احػجاث نقلػو     

 ء تحقضق اىجاؼ السؤسدة التخبػية  في جسيع السياديغ التي تؤثخ في  ادائيا الاداري  وتحجيث اساسي في جػدة  اداء  عسليا سعيا ورا
فػػاف اعػػػادة الشطػػػخ فػػػي نطاميػػػا  يػػػؤثخ علػػػى مخخجػػػات العسػػػل التعليسػػي ، ومػػػغ اىػػػع تلػػػظ الستغضػػػخات ىػػػػ الجانػػػب الاقترػػػادي والدػػػلػ ي 

التكشلػجية اذ انيا تعج مختكداً اساسياً في بشاء وتصػيخ السؤسدة والاجتساعي ، فزلًا عغ التكيف مع التحجيثات الدلػ ية  والاقترادية و 
 (6، صفحة 2009)الدكارنػ،  التعليسية

يتصلب  مػغ مػجيخي  السػجارس  الابتجائيػة  الاىليػة  مػا بػة   السدػتججات الحاصػلة  وتصبيقيػا  فػي  ادائيػع  ا داري الػحي  وىحا مسا  ا 
اقع لسؤسداتيع  التخبػية ، فالتحجيث  الأداري,  الفاعل الضػػـ يسكػغ أف يكػػػف يضػػخ فػاعػػل فػػي يحقق  التحجيث السدتسخ مع متصلبات الػ 

الػغػػػج مػػػاداـ  العرػػخ الحػػجيث فػػي تغضػػػخ مدػػتسخ وارتقػػاء ، فيػػجؼ مؤسدػػاتشا التخبػيػػة  أف ترػػبح فاعلػػة ومحققػػة لاىػػجافيا  ب سػػتسخار مػػغ 
داريػػػة , ناجحػػػو  تعكػػػذ اىػػػجافيا فػػػي العسػػػل ا داري، بػيػػػة تحقضػػػق رسػػػالة  واىػػػجاؼ خػػػلاؿ ؾيػػػادات تستػػػاز بقػػػجرات  وامكانػػػات ابجا يػػػة وا

 (2، صفحة 2017)الكبيدي، .  السؤسدة السجرسية على أحدغ وجو
بضػخة فػي اف  مؤسداتشا  تػاجو التصبع  الاجتساعي و التعليسي، ومشيا السجارس الابتجائية الاىلية ،وىحه التحجيات الك لحا يخى الباحثافلح

د وقت الحجاثة لتلظ السعلػمات والشيزػة فػي الادارة التي لا بج أف تتسضد بدساه, الكفاءة والفاعلية، فقج اصبح التػجو نحػ تحقضق التسض
الاداري ضخورة ملحة في ضل مايذيجه العرخ مغ تحجيات عجيجة تسثلت في الثػرة السعخؼية  والسعلػماتية , لحا فاف تحقضق التصػر 

خل السؤسدة ولاسيسا السجرسة يتػقف على وجػد ادارة ناجحو  وفاعلة وتتسثل في السجيخ وادارتو للسجرسة بصخيقة متسضدة وناجحو ,اذا دا
 لايسكغ للسؤسدة التخبػية اف تحقق التحجيث مالع يكغ ىشالظ تسضد اداري على السدتػى اداء السيشي .

ي ىي علاقة ارتباشية وثيقة الرلة فكل مشيسا يحقق ىجؼ الاخخ الاداري ويتصلب فاف علاقة التحجيث الاداري بالتسضد الادار    
احجاث تغضضخ جحري في السشاخ السؤسدي للسجرسة  سا ييجؼ الى احجاث تغضضخ مدتسخ وىػ مايتصلب اعجاد وتجريب السجراء على ذلظ 

السجيخ ىػ القائج في السؤسدة )السجرسة(  التي تقػد  التغضضخ مغ اجل مػا بة متصلبات العرخ والحجاثة في العػلسة الادارية   ػف 
السجتسع ثقاؼياً وتػجيو فكخياً فالسجيخو السجارس ىع الثخوة الخئيدة لاي مذخوع فيع ايلى مػرد ،وتتشاقز ؾيستيع اسخع مغ أي شيء 

في مجاؿ العلع والسعخفة والتججيج  اخخ ويحتاجػف الى تصػيخ مدتسخ، لحلظ واجيت  السؤسدات  التخبػية في ىحا القخف تحجيات  بضخة
والابجاع في جػانب الحياة  افة، برػرة اصبح فضيا ىشالظ فجػة  بضخة مغ الجسػد الفكخي والاسالضب التقلضجية الخوتضشية في إِدارة 

سخيع التصػر والتغضخ نحػ السؤسدات التخبػية الستسثلة)بالسجارس الابتجائية الاىلية( , وىحا لغ يججي نفعاً ولاسيسا نحغ نعير في عالع 
الانفتاح السعخفي والتخبػي اليائل  لحا تحتاج ىحه السخحلة الى عقلية ادارية  ججيجة تدتصيع التعامل مع ىحه التحجيات، والى عشاصخ  

.  فعالة في مػا بة التغضضخات والتصػرات الحاصلة الضػـ
عسل ا داري، والتي تتزسغ مجابية التحجيات والتغضخات التي تػاجييا لحا فاف ضيػرمثل ىكحا مػاضيع حجيثة وجػىخية في مجػاؿ ال    

السؤسدات التخبػية  في بضئة العسل لجى) مجيخي السجارس الابتجائية الاىلية (،  لابج مغ  الزخورة اف  تتػافخ لجييع القجرة ا دارية 
لية والشفدية والفشية والاندانية ليا ، فيع بحاجة الى تصػيخ الكاؼية ومدتػيات ىحه السيشة ، و حلظ الاستعجاد وميارات الحىشية والعق

الحي يديج مغ  التجريضبة قبل تدلسيع مخ د الػضيفي في العسل الاداري، للقجرات التي تختكد على التحجيث الاداري وتا ضج على دورات
وضػح العسل الستقغ مغ خلاؿ الحجاثة والتسضد الاداري   فعالية السيشو الادارية لادارة السجرسة والتحػؿ مغ الغسػض بالأدوار لجييع، الى

الباحثين ارتأيا  تدميط الزهء عمى ىحه العسمية الادارية مذكمة تدتحق الهقهف  فإن ومن خلال ما تقجم ،الاداري  في ادائيع
 ية الاىلية ؟علاقة التحجيث الاداري بالتسضد الاداري في السجارسة الابتجائوالجراسة والتي تتحجد في معخفة 
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  اىسية البحث :
تاتي اىسية البحث الحالي مغ  ػف اف التحػجيث الاداري لػو فاعليػة فػي خلػق جػػدة العسػل دلخػل السؤسدػة اذ إف التشطيسػات ا داريػة    

ؤوسػضغ  لػحا يعػج  الحجيثة تشقػل ا دارة مػغ مجػخد عسليػة تدػضضخ للاعسػاؿ ذات الجػػدة والتػي بػجورىا تخلػق ؾيستػة تشافدػية وتعػاوف بػضغ السخ 
التحػجيث الاداري عسليػػة ضػخورية فػػي ضػل التصػػػر الحاصػػل فػي جػػػدة التعلػيع وىػػػ عشرػخ فعػػاؿ فػػي الارتقػاء فػػي عسليػة تحدػػضغ عسػػل 

           (22، صفحة 2013)الذخيف، السؤسدة التخبػية وقج زادت ىحه الاىسية مغ خلاؿ زيادة الشذاشات البذخية 
جح في عسليا وتحقػق اىػجافيا لابػج مػغ اعتسػاد جػػدة التحػجيث  ػنػو ييػيء البضئػة الفعالػة للابتكػار وخلػق اف أي مؤسدة تخبػية لكي تش  

ؾيسصة والعسل الفعاؿ ومغ ثع السداعجة في تحقضق اىػجافيا التػي مػغ خلاليػا تدػتصيع اف تحقػق نتائجػة مسضػدة ومخخجػات ذات ؾيسػة فعالػة  
 (41، صفحة 2008)ابػ الشرخ ، لات البذخية والسادية  والتي ترل بيا الى التكامل السشذػد بضغ السجخ

إف السجرسة تعج مغ أىع السؤسدات التخبػية والتعليسية والأنتاجية التي تعسل على إثخاء السعخفة  واعجاد جضل يسثل القاعجة الاساسية    
لبذخية في أي بلج فاعتساد التحجيث الاداري التي مغ خلاليا تبخز السخخجات ورفج السؤسدات الاخخى بيا وىػ العشرخ الػاعج للقػى ا

سػؼ يداعج في رفع قجرة و فاءة الافخاد والعشاصخ البذخية  وتحقضق التسضد الاداري لو اىسية في رفع جػدة السؤسدة التخبػية لحا فاف 
جػدة السجرسة ومػاردىا اىسية التسضد الاداري تتزح مغ حضث انو يداعج في تحقضق عسلية التشافذ بضغ السجراء مغ اجل الدسػ ب

البذخية والحي بجوره  يغضضخ دور السجيخ مجخد الؿياـ بالػاجبات الادارية الخوتضشية الى دور ا ثخ شسػلا يذسل تصػيخ وتغضضخ الاسالضب 
 (43، صفحة 2008)ابػ الشرخ ،  والانذصة التخبػية

لسجرسة يعتسج بالجرجة الاولى على قادتيا الاداريضغ الستسثلضغ لحا فاف الشيػض بسدتػى  التسضد الاداري والتحجيث الاداري  في ا   
بسجراء السجارس الثانػية ومغ ثع في تصػر في الكادر التجريدي واف اسلػب التَسَضُّد السبجع يداعج على تصػيخ  ادر العاملضغ معو 

لتعليسية فقط والتي تتسثل في السجراء  ف نيا .وليذ السؤسدة اتجريجياً لػ سعى في بحؿ جيػدٍ اضاؼية ومتصػرة لتحقضق ىحه الاىجاؼ
تحتاج الى ادارة سليسة تعسل علي تحقضق جػدة التسضد وتصبيقيا داخل السجرسة مغ اجل تحقضق أىجافيا التي أنذئت مغ أجليا ب داء 

 (22، صفحة 1998)الساشي، إداري  فػء، ولغ يتحقق ذلظ إلا مغ خلاؿ أداء إدارتيا. 
مػغ اىسيػة ليػحا السػضػػع فػاف البػاحثضغ يؤ ػػجاف علػى ضػخورة اعتسػاد جػػدة التحػجيث لتحقضػق التسضػد فػي السػػجارس  مػغ خػلاؿ ماتقػجـ     

الابتجائية الاىلية  ػنيا مػجعػة  نحػػ البحػث عػغ أسػالضب حجيثػة وعلسيػة  اداريػة  تستػاز بالفاعليػة بعضػجاً عػغ الدػكػف، والتػي تدػاعج فػي 
لسػجراء وجعليػع ا ثػػخ حجاثػة  فػي العسػل والػتخلز مػغ الاعسػاؿ الخوتضشيػة التقلضجيػة فالتحػػجيث رفػع قػجرات السػجارس و ػحلظ تصػػيخ عسػل ا

ا داري  عشرخ فعاؿ ي خح على عاتقو تحقضق التسضد لترحيح مدار السجارس  أثشاء تعخضيا لطػاىخ التغضخ الجائسة والتي تحجث  فضيا 
فػػي جػانبيػػا الاجتسا يػػة والفشيػػة ضػػسغ السؤسدػػة ومػػع بضئتيػػا برػػيغة  بػصػػفيا نطسػػاً اجتسا يػػة ومؤسدػػات تصضبيػػع اجتسػػاعي ليػػا اثػػخ 

تػػ ثضخات متبادلػػة تجعػػل  ليػػا تغضضػػخ فػػي  ػػل جػانبيػػا أي اف ىػػحا التغضػػخ فػػي جانػػب مػػغ تلػػظ الجػانػػب محفػػداً لتغضضػػخات ضػػخورية فػػي  ػػل 
 الجػانب الأخخى وبسا يزسغ تحقضق التػازف والتػافق الشدبي بضشيا 
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 تحجيج السرطمحات:
 -التحجيث الاداري: عخفو كلا من :

ىػػػ عسليػػة اداريػػة مشطسػػة  تيػػجؼ الػػى احػػجاث التصػػػيخ او التغضضػػخ فػػي  الادوات الاداريػػة واحػػجاث العسػػل الاداري ( "2103)الذددخي   .1
         (13، صفحة 2013)الذخيف، وضع اداري الى وضع اداري ا ثخ تصػر وفاعلية"  الفعاؿ في السؤسدة مغ اجل الانتقاؿ مغ

ىػػػػ تلػػػظ العسليػػػة  الاداريػػػة السخصصػػػة  والسشطسػػػة برػػػػرة ا ثػػػخ فاعليػػػة وتكػػػػف مقرػػػػدة والتػػػي تيػػػجؼ الػػػى جعػػػل  (" 2104)العسيدددان، .2
، 2014)العسيػاف، ة مػغ اجػل تحقضػق اىػجاؼ ا ثػخ رصػانة:" السؤسدة التخبػية او السشطسة تتسكغ مغ التغضضػخ مػع تغضضػخات البضئػة الاداريػ

 (12صفحة 
( ىػػػ مجسػعػػة مػػغ العشاصػػخ السشطسػػة والستكاملػػة والتػػي تيػػجؼ الػػى تحدػػضغ جػػػدة العسػػل فػػي  السشطسػػة وسػػلػ يا 2014)ابػػػ الشرػػخ, .3

 (61فحة ، ص2014)ابػ الشرخ ، ونطاميا، مغ اجل تحدضغ فعالية السشطسة في حل مذا ليا وتحقضق اىجافيا". 
)اللػػزي، ىػ  بارة عغ جيج مخصط  ومشطع على مدتػى عاؿ مغ اجل تحقضق التسضد في العسل داخػل السشطسػة ". ("2102)المهزي،   .4

 (21، صفحة 2012
 التسيد الاداري.عخفو كل من:: ثانيا
 "ياة، وفي  ل درب مغ دروبياالاجتياد الجائع مغ اجل بلػغ اعلى السدتػيات في  ل شػر مغ اشػار الح"(: ىػ 1989)جاردنخ، -1

 (25، صفحة 1989)جاردنخ ، 
ىػ انجاز نتائج متفػقة وتجشب التعخض للخص  او الانحخاؼ قجر الامكاف مغ خلاؿ الاعتساد على وضػح  "(:2008)ابػ الشرخ، -2

  (1، صفحة 2008)ابػ الشرخ ، الخؤية وتحجيج الاىجاؼ والتخصيط الدليع، والتشفضح الدليع، والتقػيع السدتسخ" 
 ,Mirabile, 2008) ( "ىػ مجسػعة مغ السعارؼ والسيارات والقجرات التي يستلكيا اصحاب الاداء الستسضد".mirabile ,2008ػػ .)3

p. 4) 
  

 خمفية الشظخية والجراسات الدابقة :
 اولا: مفيهم التحجيث الادراي:

ية و التػػي تتسضػػد بيػػا السشطسػػات التخبػيػػة  السختلفػػة اصػػبحت ضػػخورة اف عسليػػة التحػػجيث الاداري فػػي جسيػػع الشػػػاحي الاداريػػة الاساسػػ  
ملحػػو فػػي ضػػل التصػػػر الحاصػػل وبػػجوف تػقػػف  عشػػج نقصػػة معضشػػة, اذ اصػػبحت عسليػػة متاصػػلو فػػي ادارة السؤسدػػات السختلفػػة و التػػي 

صػيخ والاحلاؿ والابػجاؿ والتخصػيط الاسػتخاتيجي تشاولتيا الادارة، وذلظ لارتباشيا بالعجيج مغ العسليات التشطيسية مثل اعادة الييكلية، والت
 .(91، صفحة 2003)عبج الدسيع، الخئيذ والاساسي ، 

فالتحػػجيث الاداري بذػػكل عػػاـ يدػػعى  الػػى تصػػػيخ عشاصػػخ واداء السؤسدػػة التخبػيػػة فػػي نفػػذ الػقػػت وزيػػادة مخخجاتيػػا الابجا يػػة ،    
عشرػػػخ يخفػػػع مػػػغ قػػػجرات السؤسدػػػة التخبػيػػػة ، ويحػػػجث  اندػػػجاـ لعسليػػػات ويعسػػػل علػػػى  تحدػػػضغ القػػػػى البذػػػخية وتحدػػػضغ ادائيػػػا، فيػػػػ 

 (Neilsen, 1984, p. 4)والاستخاتيجيات ولثقافة السؤسدة والافخاد  والخؤساء و التججيج السدتسخ. 
السختلفػة  ( في دراستو  عغ عسلية التحجيث الاداري باف التحجيث ييجؼ الػى تصػػيخ قػجرات مػجراء السؤسدػات2007الريخفي،) ويخى   

و تشسية قجرات السػارد البذػخية والصاقػات فضيػا ، وفػي نفػذ الػقػت يػجعع اداء و فػاءة السؤسدػة وخلػق التعػاوف والسػاءمػة وزيػادة الفاعليػة 
الانتاجية و احتػػاء التغضػخات الخارجيػة والتصػػرات التػي تػا ػب الػدمغ  ومعالجػة السذػكلات الجاخليػة  بػضغ عشاصػخىا وذلػظ بيػجؼ ايجػاد 

 (56، صفحة 2007)الرضخفي،  سشاخ السلائع لعسل السؤسدةال
 مسيدات التحجيث الاداري في السؤسدة التخبهية:ددد 

التحجيث يعسل على احجاث تصػيخ شامل بذكل مدتسخ ومتػاصل ومػا بة التغضضخات الاستخاتيجية الحاصلة ":قيادة التغيخ والتطهيخ .0
 ػلي مغ اجل تحقضق اىجاؼ السؤسدة .في العرخ الالكتخوني فيػ يحجث نقلو تغضضخ شس

يداىع التحجيث الاداري في وضع قاعجة بيانات شػيلة الامج والتي تتعلق بالتخصيط التحجيث الاداري بخنامج مخطط ومشظم :  .2
 الاداري شػيل الامج ، ووضع الاىجاؼ، وتشفضحىا
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ذخيز العشاصخ ونقاط الزعف وانتياء بسخحلة : تترف عسلية التحجيث الاداري ابتجاء مغ مخحلة ت العسل عمى حل السذكلات .3
الستابعة والتقػيع  ب نيا بخامج فعلية وعسلية مػجية نحػحل السذا ل التشطيسية في السؤسدة التخبػية  مسا يعشي انيا لا تعسل في 

 فخاغ، بل تشرب على اىجاؼ تدعى مغ خلاليا  الى  تحدضغ الاسالضب التذغضلية لتحقضق اىجاؼ التشطيع.
يدتشج  عشرخ التحجيث الاداري على قاعجة  العشاصخ الستجاخلة واليادفة مغ مجاخل التفكضخ العلسي التي تديج مغ  مية :العس .4

 .فاعلية السؤسدةالتعليسية برػرة فعالة ،   سا اف ىحهِ السجاخل مجعسة لسسارسات وخبخات مشيجية مشطسة ومتشاسقة
عشرخ ملازـ لعسلية التحجيث، وذلظ مغ خلاؿ  ايجاد قجرات تصػيخية افزل  في  وىي القجرة عمى التطهيخ وعمى تاكيج الابتكار: .5

 (78، صفحة 2014)العسياف، عشرخ التصػيخ والابتكار 
 أىسية التحجيث الاداري في السؤسدات التعميسية :دد

 -تذسل اىسية التحجيث في السؤسدات التعميسية في الابعاد الأتية:
ظً  للتصػرات في الدشػات الاخضخة  في العرخ الفكخي الحجيث مغ القخف العذخيغ زاد اىتساـ علساء نتيجة لتل"عمى مدتهى الافخاد: .1

الادارة التخبػية , في العشاصخ البذخية وعلاقات العسل وبخزت الجعػات الى اىسية  الاىتساـ بجور الافخاد في السؤسدات التخبػية 
 كضيف بضئة العسل للافخاد العالسلضغ . ,السختلفة التي تذسل الصابع الاداري , مغ خلاؿ ت

في ضل التغضخات التخبػية والعلسية  اليائلة التي اصبحت تسضد بضئة الاعساؿ  والسؤسدات  اصبحت  عمى مدتهى السؤسدة: .2
السؤسدات التخبػية بحاجة الى التغضضخ والتكضيف مع تلظ التغضضخات , واف السؤسدات التخبػية في ضل ىحا الػضع اصبحت 

 (56، صفحة  ٠٢٠٢)الغالبي، ولة عغ التعامل مع احتياجات ورغبات العسل الاداري الشاجح . مدؤ 
 أىجاف التحجيث الاداري في السؤسدة التخبهية :

 ."يصػر التحجيث الاداري مغ ,  فاءة السؤسدة التخبػية وفعالضتيا"       
 يعسل على , تشسية القػى والسػارد البذخية وتحدضغ ادائيا. .1
 لتحجيث الاداري على ايجاد بضئة ملائسة وناجحة.يحخص ا .2
 ييجؼ التحجيث الاداري الى عسل تشذيصات للعشاصخ السختلفة , مادية, وفشية, وبذخية. .3
يدعى الى رفع قجرة السؤسدة التخبػية , على معالجة التغضخات الخارجية والجاخلية  والتي تؤثخ الى تحدضغ قجرتيا على مػاجية  .4

 .السذكلات السختلفة
 يخمي التحجيث الاداري الى تغضضخ الثقافة الدائجة في السشطسات بحضث تدػد ؾيع التعاوف واقتداـ الدلصة بضغ الخؤساء والسخؤوسضغ .5

 (27، صفحة 2009)الدكارنػ، 
 -مبخرات التحجيث الاداري في السؤسدات التخبهية: 

حؿيؿية ماسة للتغضخ سػاء  اف ذلظ على السدتػى الذخري عشجما يػاجو التشطيع  الجاخي للسؤسدة السذكلة وتذعخ انيا بحاجة " .1
 اوعلى مدتػى مجاميع او الشطاـ الاداري في السجارس.

 ."التصػيخ العلسي, والتخبػي , والتكشػلػجي,السحىل في السؤسدة الستسثلة بالسجرسة"  .2
دارية  ي لا يخدخ بعس السخؤوسضغ مغ اف الاىساؿ وعجـ الاىتساـ بالسؤسدة يعسل ىحا التحجيث على عادة ـيكلة الاجيدة الا  .3

 سعضيع لتحقضق الاىجاؼ .
عسلية وضع الخجل السشاسب في السكاف السشاسب  وىي عسلية تحتاج الى معالجة  فاف التحجيثِ يعسل على خلق مؤسدة ب  سليا " .4

 .(147، صفحة 2013)الخساسيو،  "مغ اشخاص مشاسبضغ
 ي السجارس : أساليب وطخق التحجيث الاداري الشاجح لسجيخ 

اذ ويخ ػػد التحػػجيث  علػػى تػػجريب الافػػخاد وتشسيػػة مجار ػػو، لضػا ػػب التصػػػرات  الحاصػػلة فػػي التأىيددل والتددجريب ومددن ثددم التطددهيخ :ػػػ  1
 السجتسع.,

سػل فػي فيػ ييتع ب ختيار افزل  السؤىلات البذخية والخبخات واستقصاب الكفاءات , التي لػجييا قػجرات  للع د الاختيار الشاجح لمعسل :2
 السؤسدة.
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 مغ خلاؿ جعل السؤسدة ا ثخ حضػية وعسل ىادؼ فيػ يفعل نطاـ السكافئة.د الاجهر والتحفيد السادي :3
وىػدراسة السذكلات الفخدية الجسعية فزلا عغ  نطع العسل واسالضبو واىجافو بذكل مخصط وشػامل د مجخل الشظم الادارية  الذاممة :4

 (144، صفحة 2012)دوديغ، سدة السجرسية لغايات التحجيث الاداري في السؤ 
 :ػػػػثانيا: مفيهم التَسَيُّد الاداري 

انذغلت العجيج مغ الجراسات والبحػث بسػضػع مفيػـ التسضػد الاداري مسػا ادى ذلػظ الػى اخػتلاؼ وجيػات نطػخ البػاحثضغ فػي مػضػػع  
ة على انو اساس للتسضد الاداري بضشسا ر دت مجرسة العلاقػات ىحا السفيػـ فعلى سبضل السثاؿ حجدت مجرسة الادارة العلسية مفيػـ الكفاء

الاندانية على الحاجات الاساسية للعاملضغ ,اما الشطخيات الحجيثة فقج ربصت التسضد الاداري بعجة مرػصلحات : مثػل فاعليػة الادارة فػي 
 (10، صفحة 2012)السليجي، التشطيسية  السؤسدة التي تخ د على تحقضق الاىجاؼ ,وجػدة الحياة الادارية ,والسشاخ ,والثقافة

واف مفيػـ التَسَضُّد في اِ دارة التخبػية والادارة السجرسية على حجا سػاء يسكغ اف يكػف بسدتػيضغ  ، ع تع اشارة  لو في الادب     
الاداري برػرة مسضدة وناجحو الشطخي، الاوؿ التَسَضُّد على مدتػى الافخاد والحي يذتسل على شخيقة وقجرة  الفخد على انجاز العسل 

تحقق اىجاؼ السؤوسدة مغ خلاؿ ىحه الصخيقة يدعى الفخد اف يحقق التفػؽ على نفدو وعلى الاخخيغ في ادارة السؤوسدة  ويبتعج مغ 
خلاليا بقجر الامكاف عغ التعخض للخص  او الانحخاؼ مغ خلاؿ الاعتساد على وضػح الخؤية وتحجيج الاىجاؼ والتخصيط الدليع 

  (3، صفحة 2002)الدلسي،  والتشفضح الدليع والتقػيع السدتسخ.
 ػػػ خرائص التسيد الاداري:

 وتتزسغ خرائز التسضد الاداري  ل مغ الاتي: 
ػ وضػح وتحجيج رؤية ورسالة السؤسدة والأىجاؼ العامة للسؤسدة واف وضػح وتحجيج رسالة وأىجاؼ جسيع الػحجات في السؤسدة. 1

 ية مشطسة مغ قبل السجيخ. يػفخ خصة إستخاتيج
 للسؤسدات وخصط سشػية للػحجات مبضشة على أسذ علسية . 
 ػ يعسل التسضد الاداري على تػاجج ـيكلة واضحة ومحجدة وىادفة وشاملة ومتكاملة وعلسية ومدتقخة للسؤسدة . 2
 لات العسل في السؤسدة.ػ يػفخ وجػد التسضد الاداري العسل ضسغ معايضخ جػدة العسل الاداري محجدة لجسيع مجا3
 ػ يعسل على ايجاد مدتػى أداء مختفع لجسيع ا داريضغ والسذخفضغ والعاملضغ فػي السؤسدات . 4
 (58، صفحة 2011)حدغ، ػ تػافخ جػ مغ التفاىع والتعاوف والعلاقات ا ندانية الدليسة بضغ جسضػع العاملضغ في السؤسدة, 5

 يُّدالاداري :معهقات التي تهاجو الكيادات في التَسَ 
 ثضخ مغ السؤسدات التخبػية تعاني مغ مذكلات ومعػقات داخلية تقلل مغ قجرتيا على رفع مدتػى ادائيا وتحقضق التَسَضُّد، فلا يسكغ  

 .Neilsen, 1984, p)اف يددىخ التَسَضُّد مع غياب اِ دارة الجيسقخاشية وسيادة اِ دارة التقلضجية واعتسادىا على السسارسات البضخوقخاشية 
 :دددد . ومغ اىع ىحه السعػقات(97
 .التقضضج بالذكلية والقػاعجوالانطسة .     

 .الخػؼ مغ الفذل في ادائيع  السؤسدي.
 . عجـ تذجيع ودعع الابجاع والابتكار والجػدةوالتسكضغ الاداري  في الَأداء العسل السؤسدي.

 غ.. الخػؼ مغ التغضضخ والتججيج والسحافطة على الخوتض
 .غياب الخؤية  والخسالة الػاضحة  للسؤسدة .

 .الؿيادة التقلضجية  والكلاسكية والخوتشية.
 .اِ دارة البضخوقخاشية  والاستبجة .

 (126، صفحة 2009)وبخاسكي، . عجـ الاىتساـ بخضا الدبػف السدتفضج في السؤسدة التخبػية  .  
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 ثانيا : دراسات سابقة :
 اولت التحجيث الاداري:اولا: دراسات سابقة تش

ىػجفت  "اثخ الشسط الكيادي في التحجيث الاداري   في الجامعدة اليامدسية مدن وجيدة نظدخ اعزدا ئيدا"(:د2103 دد دراسة) الديجيين، 0
ىػػحه الجراسػػػة الػػػى التعػػػخؼ علػػػى الػػػشسط الؿيػػػادي الستبػػػع فػػػي التحػػجيث الاداري فػػػي الجامعػػػة الاردنيػػػة الياشػػػسية مػػػغ وجيػػػة نطػػػخ الكػػػادر 

( وتع استخجاـ السشيح الػصػفي 63( استاذ واستاذة , ومغ ثع  اعجاد مؿياس اشتسل على) 50جريدي،  اذ تع اختيار عضشة مكػنة مغ )الت
 التحلضلي، و الػسائل الاحرائية السشاسبة و انت نتائج الجراسة  الاتي:

 بجرجة عاليةػ اف الافخاد الستثسلضغ بالؿيادة الادارية يجر ػف اىسية التحجيث الاداري   
 (58، صفحة 2013)الديجيضغ، ػ يػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية لاستخجاـ الشسط الؿيادي الاداري الحجيث في الجامعة  
(  "مدتهى فاعمية التحجيث الاداري لدجى مدجيخي مدجارس لدجييم". وكالدة الغدهث الجوليدة بسحافظدات  ددة 2107د دراسة ) غياض، 2

ىػجفت  ىػحه الجراسػة إلػى التعػخؼ إلػى مدػتػى فعاليػة التحػجيث الاداري لػجى مػجيخي مػجارس و الػة  ي" : اذوعلاقتو بدالتفكيخ الاسدتخاتيج
( وعضشػة تكػنػت مػغ 8169الغػث في يدة وعلاقتو بالتفكضخ الاستخاتيجي لجييع مغ وجية نطخ السعلسضغ اذ تع اختيار عضشػة مكػنػة مػغ )

صفي التحلضلي، والػسائل الاحرائية السشاسبة و انػت نتػائج الجراسػة مدػتػى فعاليػة ( بصخيقة عذػائية واستخجـ الباحث السشيج الػ 450)
%(، وعػػجـ وجػػػد فػػخوؽ ذات دلالػػة إحرػػائية بػػضغ تقػػجيخات عضشػػة 79.60التحػػجيث الاداري لػػجى مػػجيخي السػػجارس مختفعػػة، بػػػزف ندػػبي)

خ الجػػشذ باسػػتثشاء مجػػاؿ تصػػػيخ السخافػػق والػسػػػائل الجراسػػة لسدػػتػى فعاليػػة التحػػجيث الاداري، لػػجى مػػجيخي السػػجارس تعػػػدى إلػػى متغضػػ
 (62، صفحة 2017)غياض، التكشػلػجية، 

 (:Huang,، et al 2119د  دراسة  )ىهنغ وآخخون 3
 "Using Organization Development Concept to Conduct Administrative Assessment of Health 

Promoting Schools in Taiwan: A Preliminary study". 
( 49السجرسػية فػي مقاشعػة تػايػاف :  اذ تػع اختيػار ) استخجاـ  مفيػـ التحجيث الاداري  , في تقضيع إلى السػجارس السعػدزة للرػحة      

مجرسة ابتجائية  السجارس السعدزة للرحة السجرسية مغ  ل أنحاء جديخة تايػاف للسذار ة في الجراسة. اسػتعساؿ اسػتبانة شػػرت مػغ قبػل 
 :وكانت نتائج الجراسة عمى الهجو الاتي.السقابلة مع أفخاد عضشة البحث مغ الباحثضغ، فزلا عغفخيق 

 اف فاعلية مجخل التحجيث الاداري في السجارس مختفعة مغ أجل تقضيع الأداء ا داري لسذاريع تعديدالرحة السجرسية -
 (62، صفحة 2017)غياض، وع مجرسي ججيج يعج مجخل التحجيث الاداري السجرسي خصػة ميسة عشج الذخوع بتصبضق مذخ  -

 دراسات سابقة تشاولت التسيد الاداري:ددثانيا:  
ىجفت الجراسة الى (: )دور إِدارة التَسَيُّد في تطهيخ أَداء مؤسدات التعميم العالي في الزفة الغخبية( : 2119دراسة الجعبخي )-0

احجاث تصػيخ أَداء مؤسدات التعليع العالي في الزفة الغخبية واعتسجت الجراسة التعخؼ على مجى فاعلية إِدارة التَسَضُّد ومداىستيا في 
السشيج الػصفي التحلضلي، وتع  جسع البيانات  مغ خلاؿ اعجاد استبانة تع تػزيعيا على جسيع افخاد مجتسع الجراسة الستسثل في اِ دارة 

( وتع استخجاـ  الػسائل الاحرائية الآتية: )الػسط الحدابي، العليا )رؤساء ونػاب ومدؤولي وحجات الجػدة والتخصيط والتصػيخ
 الانحخاؼ السعياري، معامل ارتباط بضخسػف( وقج تػصلت الجراسة الى مجسػعة نتائج مشيا:

 درجة مسارسة عشاصخ السسكشات ِ دارة التَسَضُّد متػسصة. -1
 مسارسة عشاصخ إِدارة التَسَضُّد.يػجج تفاوت بضغ مؤسدات التعليع العالي في الزفة الغخبية حدب  -2
 يػجج ارتباط ايجابي بضغ شبيعة مسارسة آلية عسليات التقضيع الحاتي ونتائج تصبضق عشاصخ إِدارة التَسَضُّد. -3
وجػد اختلاؼ في تختضب اىسية عشاصخ إِدارة التَسَضُّد ونتائج الاعساؿ مغ وجية نطخ السبحػثضغ   فخاد ومغ حضث مجى السسارسة  -4
 (59، صفحة 2009)الجعبخي، لفعلية لتلظ العشاصخ ا
( : EFQM(: )واقع إِدارة التَسَيُّد في جامعة الاقرى وسبل تطهيخىا في ضهء الانسهذج الاوربي لمتَسَيُّد 2103دراسة )سيسهد ، -2

، إذ تع ذلظ EFQMىجفت الجراسة الى الكذف عغ واقع إِدارة التَسَضُّد في جامعة الاقرى وسبل تصػيخىا وفق الانسػذج الاوربي للتَسَضُّد 
مغ وجيات نطخ اصحاب الػضائف ا شخاؼية )اعزاء مجلذ الجامعة، مجراء الجوائخ والػحجات، رؤساء الاقداـ ا اديسية / ادارية( 
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راسة على السشيج الػصفي التحلضلي وتع استخجاـ اسلػب الحرخ الذامل لسجتسع الجراسة واستخجمت الاستبانة في جسع واعتسجت الج
البيانات الاولية   داة للجراسة ولغخض وصف و تحلضل البيانات بيجؼ تحقضق اىجاؼ الجراسة واختبار فخضياتيا استخجمت الػسائل 

نحخاؼ السعياري، معامل ارتباط بضخسػف، اختبار الفا  خونباخ، تحلضل التبايغ الاحادي، اختبار الاحرائية الآتية: )الػسط الحدابي، الا
 سسخنػؼ(. –شيؽيو، اختبار  ػلػـ جخوؼ 

 وقج تػصلت الجراسة الى مجسػعة نتائج مشيا:
 %(.60يقل عغ ) EFQMمدتػى تصبضق جامعة الاقرى لعشاصخ إِدارة التَسَضُّد في ضػء الانسػذج الاوربي للتَسَضُّد  -
وجػد اختلاؼ في وجيات نطخ اصحاب الػضائف ا شخاؼية عغ مدتػى تصبضق عشاصخ الانسػذج الاوربي ِ دارة التَسَضُّد يخجع  -

 لدشػات الخجمة في الجامعة.
د في جامعة عجـ وجػد اختلاؼ في وجيات نطخ اصحاب الػضائف ا شخاؼية عغ مدتػى تصبضق عشاصخ الانسػذج الاوربي للتَسَضُّ  -

 (43، صفحة 2013)سيسػد، دبلػـ متػسط(  –بكالػريػس  –دبلػـ عالي  –ماجدتضخ  –الاقرى يخجع للسؤىل العلسي )د تػراه 
    

 مشيجية البحث والاجخاءاتو:د
 شسلت ىحه الاجخاءات اتي قاـ بيا الباحثاف مغ اجل تحقضق اىجاؼ البحث وتتزسغ الاتي : :اجخاءات البحث

لاجل  تحقضق أىجاؼ البحث  اتبع الباحثاف مشيجية علسية محجدة , إذ اعتسج الباحثضغ على السشيج )الػصفي  ج البحث:أولًا: مشي
 التحلضلي(  ػنو, ا ثخ تػافق مع البحث العلسي.  

 ثانياً: مجتسع البحث  : 
Article I.  ية العامة للتخبية) يت لف مجتسع البحث الحالي مغ مجيخي ومجيخات في السجارس الاىليةالابتجائبة في السجيخ
(مجيخا ومجيخة 195( ، اذ بلغ عجدىع الكلي )2024ػػ  2023( ، في محافطة  بغجاد للعاـ الجارسي )  2الخصافة 

 (يػضح ذلظ.1( اناث والججوؿ ) 85(ذ ػر،)110فبلغ)
Article II.  
Article III.  

لعامة للتخبيةالخصافة الثانية)ػسحافطة تػزيع أفخاد مجتسع البحث الحالي مغ مجيخي ومجيخات في السجارس الاىليةالابتجائة في السجيخية ا
 (بغجاد

Article XIV.  
Article XV.  
Article XVI.  
Article XVII.  

Article XVIII.  )السرجر  اعجاد الباحث( 
Article XIX.  : ػف في السجارس الابتجائية يعسل ( مجيخ ومجيخة مسغ50تكػنت عضشة البحث الحالي مغ ) ثالثاً: عيشة البحث

( 25، في محافطة بغجاد ، تع اختيارىع بصخيقة شبؿية عذػائية ب عجاد متشاسبة  وبلغ عجد )2الاىلية  في )مجيخية تخبية الخصافة ( 
 ( يػضح ذلظ.2%( مغ مجتسع البحث الأصلي والججوؿ )27.6( مجيخة, وقج بلغت ندبتيا )25مجيخ و)

 ( محافطة بغجاد2مغ مجيخي ومجيخات في السجارس الاىليةالابتجائة في السجيخية العامة  )للتخبيةالخصافة تػزيع افخاد عضشة البحث مغ

Article IV.  مجيخية
 تخبية الخصافة

Article V.  

Article VI.   اعجاد مجيخي مجارس الابتجائية
السجسػع  .Article VII الاىلية

 العاـ
Article VIII. ذ ػر Article IX. اناث 

Article X. الخصا
 Article XI. 110 Article XII. 85 Article XIII. 195 2 فة
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Article XX.  مجيخية
 تخبية الخصافة   

Article XXI.  

Article XXII.  اعجاد مجيخي مجارس الاىمية Article XXIII.  السجسهع
 العام

Article XXIV. ذكهر Article XXV. اناث 

Article XXVI. الخصا
  2 فة

Article XXVII. 25 Article XXVIII. 25 Article XXIX. 51 

 )السرجر اعجاد الباحث(
 اري والتسيد الاداري:اعجاد تعميسات الاستبانة لمتحجيث الاد

( √اشتسلت تعليسات الاستبانة الصخؽ والاسالضب  التي مغ خلاليا تتع الاجابة على استبانة البحث وذلظ مغ خلاؿ وضع علامة )    
ية ا جابة, تحت البجيل الحي يخاه السدتجضب مشاسبا  بضغ البجائل وىي )دائسا احيانا , يالبا ,  ابجا . نادرا (وقج  أ ج الباحثاف على سخ 

 لع يصلب مغ السدتجضب ذ خ أسسو, و اف ا جابة لغخض البحث العلسي 
 :Scale Validityالرجؽ  

 لحا استخخج الباحثاف انػاع الرجؽ الآتية الطاىخي, ومؤشخات صجؽ البشاء والرجؽ العاملي.
 (:Face Validityدد الرجق الظاىخي)0
سو ضاىخياً، وقج تحقق ىحا الشػع مغ الرجؽ لسؿياس  التحجيث الاداري في البحث وىػ يذسل اف الاستبانة تؿيذ ما اعجت لؿيا   

( مغ السحكسضغ السخترضغ في علع الشفذ والارشاد الشفدي والتػجيو التخبػي والؿياس والتقػيع للحكع 7الحالي مغ خلاؿ عخضة على)
  ت السؿياس على صلاحضتو وشلب مغ  ل محكع فحز فقخات  ل مجالا

 (Construchjt Validity): البشاءدد صجق 2
يتزسغ الصخيقة السيسة في التحقق مغ الرجؽ في بشاء السقاييذ الشفدية والتكػيشات الفخضية تعج بسثابة خرائز يفخض انيا     

 (43 ، صفحة1981)الدوبعي، تسضد الافخاد ويشعكذ اثخىا في سلػ يع(. ويذسل  مجى ؾياس الاختبار لدسة او ضاىخة سلػ ية معضشة 
 

 التطبيق الشيائي : 
برػرتيا الشيائية وزع الباحثاف الاستبانة على افخاد العضشة   والتسضد الاداري  بعج الانتياء مغ اعجاد استبانة التحجيث الاداري       

 (, مجيخ ومجيخة وقج اجخى الباحث التصبضق بذكل مباشخ على افخاد العضشة .50السؤلفة مغ )
 رائية: الهسائل الإح -رابعاً 

 . وتذسل :(sppsتع الاستعانة بالحقضبة الاحرائية )  
 تع لاستخخاج دلالة الفخؽ بضغ الػسط الحدابي والػسط الفخضي.                 :T-testالاختبار التائي لعيشة واحجة ػػ 1
لتسضضدية لفقخات مؿياسي البحث باستخجاـ وتع لاستخخاج القػة ا :T-test for two independentدد الاختبار التائي لعيشتين مدتقمتين 2

 السجسػعتضغ الستصخفتضغ.
 :Pearson correlation coefficientدد معامل ارتباط بيخسهن 3

وتع لاستخخاج معامل ثبات السؿياس و يجاد العلاقة بضغ درجة  ل فقخة والجرجة الكلية والعلاقة بضغ درجة  ل فقخة والسجاؿ الحي تشتسي 
 اليو.

 تائج وتفديخىا:ددعخض الش
 في ىحا الفرل يعخض الباحثاف الشتائج التي تع تػصل إلضيا في ىحاالبحث  والتي تتزسغ التػصيات والسقتخحات والاستشتاجات.   
 عمى التعخف عمى التحجيث الاداري لجى مجراء السجارس الابتجائية الاىمية من وجية نظخىم . -اليجف الأول : 

( مجيخ ومجيخة  وقج بلغ  50بق الباحثاف استبانة )التحجيث الاداري(  على أفخاد عضشة البحث البالغ عجدىع )ولاجل تحقضق ىحا اليجؼ ش
( درجة وبعج حداب دلالة الفخؽ بضغ 84( والستػسط الفخضي )16.  343( وبانحخاؼ السعياري )89, 205متػسط افخاد العضشة )

ضي باستعساؿ الاختبار التائي لعضشة واحجة ضيخت اف الؿيسة التائية السحدػبة متػسط درجات العضشة على الاستبانو والستػسط الفخ 
 ( 339( ودرجة حخية )0،05( عشج مدتػى دلالة )1،96( اذ تعج ا بخ مغ الؿيسة الججولية  )5,598)
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 (1ججوؿ )
 داري لافخاد العيشة.يبن الاختبار التائي لمفخق بين الستهسط الحدابي والستهسط الفخضي  اداة الستغيخ لمتحجيث الا

مدتهى 
 الجلالة

الهسط  الكيسة التائية*
 الفخضي

الانحخاف 
 السعياري 

الهسط 
 الحدابي

 الستغيخ العجد

 السحدهبة الججولية
 التحجيث الاداري  51 89. 215 343 06 84 5،598 0،96 دالة

 )السرجر من اعجاد الباحث (
يخي السجارس الابتجائية الاىلية لجييع سسة التحجيث في ادارة  مجراسيع، وىحا ما يجؿ تذضخ الشتائج وحدب الججوؿ اعلاه إلى أف مج 

يػا بػف في  اداء عسليع  التحجيث الاداري   ػنو يييء البضئة الفعالة للابتكار وخلق ؾيسصة والعسل الفعاؿ ومغ ثع  السداعجة في  بانيع 
جة مسضدة ومخخجات ذات ؾيسة فعالة  والتي ترل بيا الى التكامل السشذػد بضغ تحقضق اىجافيا التي مغ خلاليا تدتصيع اف تحقضق نتائ

 السجخلات البذخية والسادية في السؤسدة السجرسية .
   اليجف الثاني عمى الفخوق في  التحجيث الاداري تبعاً متغيخي لمجشذ)ذكهر، اناث( 

 (2الججول )
وق بين متهسطي درجات السجراء  بحدب متغيخ الجشذ عمى استبانة التحجيث يبين نتائج الاختبار التائي لمتعخف عمى دلالة الفخ 

 الاداري 

الػسط  العجد العضشة الستغضخ
 الانحخاؼ  الحدابي

درجة  التبايغ
 الحخية

 الؿيسػػة التػػػائػػػية
 مدتػى الجلالة

 الججولية السحدػبة

التحجيث 
 الإداري 

 317,481 17,818 124,500 25 ذ ػر
داؿ عشج مدتػى  2,57 10,336 198

 303,282 17,415 123,500 25 اناث (0,05دلالة)
 ) السرجر من اعجاد الباحث(

مػغ الجػػجوؿ اعػلاه يتزػػح اف ىشػاؾ فػػخوؽ ذات دلالػة احرػػائية فػي التحػػجيث الاداري حدػب الجػػشذ إذ بلغػت الؿيسػػة الفائيػة السحدػػػبة  
( وىػحا يعشػي اف 198( وبجرجػة حخيػة )0،05( وعشػج مدػتػى )2,57ئية الججولية البالغػة )( ،وىي ا بخ مغ الؿيسة الفا10،336البالغة )

( ا بػػخ مػػغ متػسػػط الانػػاث البػػالغ 124,500الػػح ػر ا ثػػخ عسػػل مػػغ اجػػل التحػػجيث الاداري فػػي السجرسػػة وذلػػظ لاف متػسػػط  البػػالغ )
(123,500  .) 
 س الابتجائية الاىمية من وجية نظخىم.التسيد الاداري لجى مجيخي السجار د ييجف البحث  التعخف عمى  3

( فقػػج اسػػتخخج الستػسػػط الحدػػابي لػػجرجات عضشػػة البحػػث علػػى 50ولتحقضػػق اليػػجؼ الثالػػث شبقػػت لأداة علػػى عضشػػة البحػػث البالغػػة )   
لالة الفخؽ ( درجة , وعشج حداب د10،296و درجة وبانحخاؼ معياري مقجارة)   ( 52،23بلغ الػسط الحدابي )استبانة التسضدالاداري  

 . t. . ( درجػػػة , وباسػػتعساؿ لاختبػػار التػػائي لعضشػػة واحػػػجة) 62بػػضغ متػسػػط درجػػات العضشػػة والستػسػػػط الشطػػخي للاسػػتبانة الػػحي بلػػغ )
ent- lpmat  (إذ  انػػت الؿيسػػة التائيػػة السحدػػػبة ,  )0,05( وعشػػج مدػػتػى دلالػػة )1،96( اعلػػى مػػغ الؿيسػػة الججوليػػة )18،083 )

 ، ضيخ اف الؿيسة التائية السحدػبة اعلى مغ الؿيسة التائية الججولية  (399)درجة وبجرجة حخية
 لاختبار التائي لعيشة واحجة بالاداة بالستغيخ التسيد الاداري  .يبين( 3الججول )

الػسط  العجد الستغضخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

الػسط 
 الفخضي

 الجلالة الؿيسة التائية*

 الججولية السحدػبة
 دالة 1،96 18،083- 62 10،296 52،23 50 التسضد الاداري 

 )السرجر اعجاد الباحث(    
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ومغ  الججوؿ في اعلاه  اتزح اجابات افخاد العضشة  باف مجيخي السجارس الابتجائية الاىلية   في يستلكػف التسضد الاداري في اداء  
سؤسدة  يداعج في تحقضق عسلية التشافذ بضغ السجيخي السجارس  مغ اجل لحا فاف  تحقضق اىسية التسضد الاداري  ال عسليع الاداري ،

 الدسػ بجػدة السجرسة ومػاردىا البذخية والحي بجوره  يغضضخ دور السجيخ مجخد الؿياـ بالػاجبات الادارية الخوتضشية الى دور ا ثخ شسػلا
 .يذسل تصػيخ وتغضضخ الاسالضب والانذصة التخبػية

مغ اىسية ليحا السػضػع فاف الباحثضغ يؤ جاف على ضخورة اعتساد جػدة التحجيث و التسضد الاداري  لجى مجيخي   مغ خلاؿ ما تقجـ    
السجارس الاىلية  ػنيا اتجاه يجعػ  نحػ البحث عغ أسالضب حجيثة وعلسية  ادارية  تستاز بالفاعلية بعضجاً عغ الدكػف، والتي تداعج 

 عسل السجراء وجعليع ا ثخ حجاثة  في العسل والتخلز مغ الاعساؿ الخوتضشية التقلضجيةفي رفع قجرات السجارس و حؾ تصػيخ 
نتائج الاختبار التائي لمتعخف عمى دلالة الفخوق بين متهسطي درجات افخاد العيشة  بحدب متغيخ الجشذ عمى    -اليجف الخابع :

 التسيد الاداري اداة 
 (4ججول)

الػسط  العجد العضشة الستغضخ
 الانحخاؼ  بيالحدا

درجة  التبايغ
 الحخية

 الؿيسػػة التػػػائػػػية
 مدتػى الجلالة

 الججولية السحدػبة

التسيد 
 الإداري 

 317,481 17,818 124,500 25 ذ ػر
داؿ عشج مدتػى  2,57 10,336 198

 303,282 17,415 12,330 25 اناث (0,05دلالة)
 )السرجر اعجاد الباحث  (

ة في اعلاه  تبضغ اف الاناث لجييع تسضد اداري ا ثخ مغ الح ػر وىحه الشتيجة مشصؿية وتتساشى مع الصبيعة الفدضػلػجية مغ الشتيج
 للح ػر فزلا عغ أنيغ إلى انيع ا ثخ امكانية للعسل لداعات شػيلة. 

 )ذكهر ،الاناث( )العلاقة بين التحجيث الاداري والتسيد الاداري لمعيشة ككل  تبعاً لمجشذ-اليجف الخامذ :
 (5الججول )

 يبن قيسة معامل الارتباط بين التحجيث الاداري والتسيد الاداري 
قيسة معامل الارتباط بين  الكيسة التائية 1،15الجلالة

التحجيث الاداري والتسيد 
 الإداري 

 العيشة العجد
 

 السحدهبة الججولية

 الحكهر 25 1،538 01،050 0،96 دالة
 الاناث 25 1،497 6،849 0،96 دالة
 العيشة ككل 51 1،536 02،666 0،96 دالة

 السرجر اعجاد الباحث
( مجيخ ومجيخة  مغ مجيخي السجارس الاىلية الابتجائية لسعخفة الفخؽ بضغ متغضخ 50بعج تصبضق الاداة على عضشة مكػنة مغ )

( ولسعخفة الجلالة الاحرائية تع 0،536فقج بلغ للعضشة  كل )التحجيث الاداري والتسضد الاداري تبعاً لستغضضخ الجشذ ارتباط بضخسػف و 
( وعشج مدتػى دلالة 1،96( وىي ا ثخ مغ الؿيسة التائية الججولية البالغة )12،666استخخاج الؿيسة التائية السحدػبة وقج بلغت )

لية التحجيث الاداري  ، لحا يعدوا  الباحثضغ ( وعلية فاف العلاقة دالة إحرائية وىشاؾ علاقة شخدية  ل ما زاد التحجيث تدداد عس0،05)
 اف التحجيث الاداري  لو اىسية  بضخة في خلق جػدة التسضد داخل السؤسدة  السجرسية.
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 -الاستشتاجات :
 في ضػء الشتائج يدتشتج الباحثاف الاتي:       

 لقج تبضغ ب ف السجراء لجييع عشرخ التحجيث الاداري  .-1
 ا  عسل للتحجيث مغ الاناث. ضيخ ب ف الح ػرا ثخ -2
 السجراء لجييع تسضد اداري. -3
 ضيخ ب ف الح ػر لجييع اداء تسضد اقل  مغ الاناث.-4
 وجػد علاقة شخدية بضغ التحجيث والتسضد  زادت عسلية التحجيث الاداري زاد معيا التسضد الاداري في السجرسة.-5

 التهصيات :.
 مة الجورات وورش عسل وبخامج تجريبية لت ىضل السػضفضغ لسػا بة التصػرات .اف تعسل السجيخيات باستسخار على اقا-1
 اف تػفخ وزارة التخبية التقشيات الحجيثة للسػضفضغ مغ اجل العسل بجػدة ا ثخ. -2
 التػسيع في الجورات التجريبة التي تؿيسيا الػزارة مغ اجل ا تداب خبخات  ا ثخ للعسل .-3
 حث في تصػيخ اعساؿ السػضفضغ بذكل عاـ في السؤسدات التخبػية الاخخى. ا فادة مغ نتائج ىحا الب-4

 -السقتخحات:
 -استكسالًا للبحث  يقتخح الباحثاف التالي :    
 إجخاء دراسة مساثلة  على عضشات مختلفة مثل )رؤساء الاقداـ ، رؤساء الجامعات ، السجرسضغ(-1
 س الستغضخات  الاخخى مثل )لذفاؼية الادارية , التحفضد السعشػي(إجخاء دراسة عغ  التحجيث الاداري وعلاقتو ببع-2
 

 السرادر
 (. القاىخة: دار الفجخ للشذخ والتػزيع.1)السجلج  أساسيات إدارة الجػدة الذاملة(. 2008ابػ الشرخ، مجحت . )
 خ للشذخ والتػزيع.(. القاىخة : دار الفج1)السجلج  أساسيات إدارة الجػدة الذاملة(. 2014ابػ الشرخ، مجحت. )

بة والؿيادة.(. 1989جاردنخ، جػف. )  )محمد محسػد رضػاف، الستخجسػف( القاىخة : الجار الجولية للشذخ والتػزيع . التسضد والسػـ
 -دور إِدارة التسَضَُّد في تصػيخ اداء مؤسدات التعليع العالي في الزفة الغخبية , رسالة ماجدتضخ (. 2009الجعبخي، تغخيج عبج. )

  جامعة الخلضل .
 بغجاد. دور عسليات إدارة الاداء في تسضد السشطسات, رسالة ماجدتضخ , الكلية التقشية الادارية.(. 2011حدغ، خالج احسج. )

 سخؼيذ. القاىخة : مخ د ويج الفكخ السعاصخ للتشطيع وا دارة .(. 2013الخساسيو، علي محمد. )
 للشذخ. الفكخ : دار مرخ ني والتشطضي في إدارة الجػدةالذاملة معيج ا دارة الجضدة.الدلػؾ ا ندا(. 2012دوديغ، نبضل حدغ. )

 السرخي. مرخ: مكتبة الانجلػ الادارة اصػؿ وتصبيقات.(. 1981الدوبعي، عبج الكخيع. )
مغ وجية نطخ أعزاء أثخ الشسط الؿيادي في التصػيخ التشطيسي في الجامعة الياشسية (. 2013الديجيضغ، خالج عبج الػىاب ىلاؿ. )

 الاردف: جامعة الدرقاء عسادة البحث العلسي و الجراسات العليا. اليضئة التجريدية.
 EFQMواقع إِدارة التسَضَُّد في جامعة الاقرى وسبل تصػيخىا في ضػء الا لشسػذج الاوربي للتسضد (. 2013سيسػد، ايياب عبج ربة. )

 يدة . , رسالة ماجدتضخ , جامعة الاقرى .
  إِدارة التسَضَُّد في القصاع العاـ الاردني , رسالة ماجدتضخ )يضخ مشذػرة( , جامعة الضخمػؾ.(. 2009لدكارنػ، يداف يخيب سعج. )ا

 دار يخيب للصباعة والشذخ والتػزيع . إِدارة التسَضَُّد : نساذج وتقشيات ا دارة في عرخ السعخفة.(. 2002الدلسي، علي. )
 للادارة. السيشية القاىخة : مخ د الخبخات السيارات الدبع للشجاح.(. 2013الذخيف، عبج الخحسغ. )

 (. الاسكشجرية: دار الػفاء للصباعة والشذخ.1)السجلج  التػاصل الاداري (. 2007الرضخفي، محمد. )
 . شسذ عضغ القاىخة : مكتبة الادارة أصػؿ ومبادى وتصبيقات.(. 2003عبج الدسيع، محمد. )

 الجامعية. : الجار الاسشكجرية مشيجية التغضضخ في السشطسات.(. 2014لعديد نػر. )العسياف، عبج ا
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 . ابػ ضبي: دار الفكخ للشذخ والتػزيع البخنامج التجريبي لسيارات التعامل مع الجسيػر.(.  ٠٢٠٢الغالبي، علاء الدضج. )
 . شسذ عضغ جامعة -ارةالقاىخة :  لية التج إدارة السػارد البذخية .(. 2017غياض، علي محسػد. )

 . والشذخ  الجوحة : دار الذخوؽ للصباعة الفكخ التشطيسي .(. 2017الكبيدي، عامخ ؼيرل. )
 .مجلة التجريب والتشسية جسعية التجريب والتشسية(. ادارة الجػدة الذاملة. 2012اللػزي، علاء عبج الباري. )

 : السؤتسخ الدادس للسعيج العالي. القاىخة لاـ إلى واقع.الادارة ر ضدة تحػؿ الأح(. 1998الساشي، عبج الفغار. )
يع. )   إِدارة التسَضَُّد السؤسدي ) بضغ الشطخية والتصبضق( ,.(. 2012السليجي، رضا ابخاـ
 )ىشج رشجي، الستخجسػف( القاىخة :  شػز للشذخ و التػزيع. ا دارة والؿيادة والتسضد.(. 2009وبخاسكي، فاف ىػرف. )
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 جيث الاداري بريغتيا الشيائيةحستبانة التا
 السحتخم. .......................................حزخة السجيخ......
 السحتخمة  .......................................حزخة السجيخ......

ولاجل تحقضق اىجاؼ  مغ وجية نطخىع (غ اجخاء دراسة بعشػاف )التحجيث الاداري لجى  مجراء السجارس الابتجائية الاىلية ضلباحثيخوـ ا
في تعديد نتائج البحث لحا يخجى الاجابة عغ الفقخات التي تججونيا تشصبق على  عجالبحث فقج وجو استبانة لجسع السعلػمات التي تدا

 (ملاحطة الاستابة لايخاض البحث فلاداع لح خ الاسع .√يل السشاسب وذلظ بػضع علامة )السػضػع واختيار البج
 امع فائق الذكخ والتقجيخ لتعاونكم معش                              

 احيانا دائما الفقرات ت
نادر
 ا

 ابدا

     اشجع على تبادل المعارف والخبرات 1

     ات التدريبية.احث  التدر يسيين للمشاركة في الدور 2

     اعتمد الادارة اللامركزية في العمل 3

     افوض جزءا من الاعمال الى الاخرين 4

     امكن التدريسيين في المشاركة في صنع القرار 5

6 
اعطي الحرية في اختيار الطريقة والاسلوب في اداء 

 الاعمال للاخرين
    

     الاحترم قرارات الاخرين في تنفيذ الاعم 7

     اشجع التفكير العلمي لاستيعاب التحديات البيئية 8

     اعمل على استخدام التقنيات الحديث في الادارة  9

     اشرك التدريسيين بالخطط المرسومة 11

     اراعي في تخطيط الاداء متطلبات 11

     اشبسك اىعبٍِٞ فٜ اىَإصضت اىَذسصٞت فٜ  تخطٞظ . 12

     ن السلطة والمسؤوليةاوازن بي 13

     احدد بدائل لعالجة الانحرافات 14

     انمي القدرة على التقييم الذاتي طرق الاداء الأمثل 15

     استفاد من التغذية الراجعة عند وضع خطط جديده 16

     اواكب المستجدات في مجال عمله 17

     احرص على المناخ التنظيمي في المدرسة 18

     سعى الى تقسيم المهمام بين المهامينا 19

     اضع خطط مستقبلية تتضمن التغيير 21
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     اشكل لجان عمل لمتابعة تنفيذ قرارت المدرسة 21

     اقسم المهام بين المعلمين 22

     اشارك اراء جميع المعلمين 23

     احرص على ادخال تقنيات حديثة في المدرسة 24

     عل المدرسة اكثر نموذجاالعمل على ج 25

 
 

 الشيائية ابريغتي استبانة التسيد الاداري 
 السحتخم.......................................................... السجيخحزخة
 السحتخمة......................................................... السجيخةحزخة 

عسل السجيخ داخل السجرسة يخجى التفزل باختيار البجيل الحي تججوه مصابق  عغ لتي تسثل انصباعكع بضغ يجيكع مجسػعة مغ الفقخات ا
 ( اماـ البجيل علسا انيا لايخاض البحث العلسي فلاداع لح خ الاسع.√وفق رؤويتكع وذلظ بػضع علامة )
 مع الذكخالتقجيخ الفائق                              

 ابذا   ّبدسا   احٞبّب   بب  غبى دائَب   اىفقشاث ث

      اضع إذاف اداسٝت فٜ  ض٘ء اىحذاثت الاداسٝت اىَعبصشٓ  1

اضع خطظ اصتشاتٞجٞت ٗفق ّقبط اىق٘ة ٗاىضعف فٜ الاداء الاداسٛ ٗاىتشب٘ٛ  2

 ىيَذسصِٞ

     

      اصتخذً اىَشّٗت فٜ اىعَو داخو اىَذسصت ىَ٘اجٖت اٛ طبسئ فٜ اىعَو 4
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